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Agiz Arastirmalarinda Goriisme ve Gozlem
Tekniginin Kullanilmasina Bir Ornek:
Ankara Agz1 Arastirmasi?

Miiberra Seydi Ertek, Baskent Universitesi

Girig

Sosyal bilimlerde sosyoloji, antropoloji, psikoloji vb. farkh disiplinlerin caligma
alanlarinin kesistigi, saha arastirmalarinin éncelikli oldugu bir arastirma tek-
nigi olarak nitel arastirma, dil arastirmalarinda kullaniimakta, agiz arastirma-
larinda ise 6nkosul olmaktadir. Her bir disiplin kendi dnceligine gére arastirma
sorularini belirleyerek benzer arastirma yontemlerini kullanabilir. Ancak, ben-

zer yontemleri kullanan farkli disiplinlerin elde edilen verileri, sonuglari yo-
rumlayis bigimleri farkli olur.

Nitel arastirma, kuram olusturmayi temel alan bir anlayisla sosyal olgular
bagh bulunduklari gevre igerisinde arastirmayi ve anlamayi 6n plana alan bir
yaklasimdir. insan davranislarinda degisiklik stireklidir ve bu degisiklikleri hig-
bir sekilde duragan saymak mimkiin degildir. Nitel aragtirmada aragtirmanin
konusunu olusturan olgu ya da olay, iginde bulunduklari dogal ortamla ele ali-
nir. insan davranislari dogal ortamindan ve siirecinden bagimsiz ele alinama-
yacagindan arastirici degiskenleri siirece bagli olarak inceler ve topladigi veri-
leri siireg icinde gerceklesen degisiklikleri dikkate alarak analiz eder. Bir nitel
arastirmanin tekrari miimkiin degildir.

Nitel arastirmada g tiir veri toplama yontemi vardir: goriisme, gozlem ve
yazili dokiimanlarin incelenmesi. Sosyal bilimlerde en sik kullanilan konusma
ile veri toplanilan gériisme yontemidir. Nitel arastirma sonucunda gevresel,
stirece iliskin ve algiyla ilgili gériisme kayitlari, gozlem notlari, resimler vb. ve-
riler elde edilebilir (bk. LeCompte-Goetz 1994). Elde edilen farkh tirdeki veri-
lerin belgelenmesi, incelenmesi ve degerlendirilmesi igin arastiricinin belirle-
digi sistematik bir yaklagim gerekir.

“Nitel arastirmaci bizzat alanda zaman harcayan, deneklerle dogrudan go-
risen ve gerektiginde deneklerin deneyimlerini yasayan, alanda kazandigi
perspektifi ve deneyimleri toplanan verilerin analizinde kullanan kisidir” (Yil-

Bu calismada Adizlarinin Dokimantasyonu (ANADOK) Projesi verilerinden yararla-
nilmistir. ANADOK, Prof. Dr. Nurettin Demir’in tarafindan 2008-2010 yillari ara-
sinda yiritilen, benim de bursiyer olarak gérev aldigim TUBITAK tarafindan
107K482 numarayla desteklenen projedir.
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dirnm-Simsek 2000: 23). Arastiricinin kendisi veri toplama araci olarak aras-
tirma slirecinin dogal bir pargasi haline gelir ve arastirilan konuyla ilgili betim-
sel suireci hazirlar.

Bir nitel aragtirma Ornegi olarak agiz arastirmalarinda goriisme, gozlem ve
dokiiman incelemesi yontemleri arastirmanin kapsamina gore birlikte ya da
ayri ayri kullanilabilmektedir. Bu yazida agiz arastirmalarinda goriisme ve goz-
lem tekniginin kullanilmasi ele alinmis ve konuyla ilgili Ankara agizlarinin aras-
tinldigr ANADOK (Ankara Agizlarinin Dokiimantasyonu) projesinden érnekler
verilmistir.

Gorugme Teknigi

Nitel arastirmada en ¢ok gorisme (milakat) ve gozlem yéntemleri kullanil-
maktadir. Agiz arastirmalarinda konusulan dili belgelemek ve incelemek amag
oldugundan dncelikle goriisme yontemi kullanilir. Sosyal bilimlerde kullanilan
nitel arastirma teknikleri icerisinde “goriisme” ya da “milakat” terimleriyle
yer alan bu yontem, agiz calismalarinda “derleme” olarak, adlandiriimakta
(bk. Demir 1999) ve bir agiz arastirmasinin temelini olusturmaktadir.

Alanda gergeklesecek olan gorlisme 6ncesi arastirmayla ilgili bir takim ha-
zirhklar yapilir. “Gortisme hazirhgi” olarak adlandirilabilecek bu asamada aras-
tirmanin alani, alandaki 6érneklem ve arastiricinin rolii belirlenir. Arastirma
alani, arastirmanin yapilmasina sebep olan kuramsal cerceveye kaliteli veriler
sunacak yerdir. Arastirma dncesinde arastirma konusuna uygun olan kaliteli
orneklemin bulunabilecegi alanlar belirlenir. Ankara’nin ANADOK projesinde
arastirma alani segilmesinin nedeni Demir tarafindan “Tirkcenin son yillara
kadar ihmal edilmis boigelerinden biri olmasi” seklinde verilmistir (2013: 38).

Arastirma alanindaki 6rneklemi arastirma sorularina bizzat cevap verebile-
cek kisiler olusturur. Agiz calismalarinda 6rneklem, “kaynak kisi” olarak adlan-
dinlmakta ve bu kisilerin belli basl 6zelliklere sahip oldugu distnilmektedir
(bk. Demir 1998). Agiz arastirmalarinda amach 6rnekleme yéntemlerinden
birkag tanesi birlikte kullanilabilir. Ornegin, kiiciik, benzer bir alt grup olarak
tanimlanabilen benzesik 6rnekleme segilebilir. Kaynak kisilerin 50 yas tistiinde
olmasi, arastirma bolgesinde yerlesik olmasi vb. tipik 6zelliklerin oldugu bir
orneklem benzesik drneklemdir.

Arastirici, arastirma icin gittigi alanda daha verimli bilgi alabilecegi kisileri
sorarak onlarin tespitini yapar ve onlara yonelir ki bu da kartopu ya da zincir
orneklemedir. Ankara agizlarinin arastiriimasinda koylilere “Burda en iyi kim
konusur? Kiminle konugsak daha iyi olur?” sorulari sorulmus ve cevaplar aras-
tiricilar isaret edilen kaynak kisilere yonlendirmistir. Bu sekilde yapilan 6rnek-
lem secimi veri kalitesini artirmakta ve zaman kazanmakta etkilidir.

Arastirma sorularinin yanitlanabilecegi bir 6rneklem, arastiricinin belirli 61-
ciutler koymasiyla da elde edilebilir. Olgiit 6rnekleme olarak adlandirilan bu
drneklem seciminde alan 6ncesinde bir takim olcitler belirlenir ve bunlara
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gore se¢im yapilir. ANADOK'ta goriisme igin yashlar tercih edilmis ve yashlarda
da okuryazarligin olmamasi ya da az olmasi aranmistir (Diger 6rneklem tiirleri
icin bk. Yildirim-SimSek 2000).

Nitel arastirmada, arastirma sahasindaki érneklemlerden veri toplanma-
sini etkin kilan arasticiya verilen esnek roldiir. Bu rol dahilinde, arastirici kati-
limci davranisiyla arastirma alaninin dogal bir pargasi olur ve alandaki kisilerle
yakin iletisim kurar. Kurulan yakin iletisim, kaynak kisilerin giiven duygusunu
gelistirir ve bununla bilgi alisi saglanir. Ankara derlemelerinde, arastiricilar
kaynak kisilerin evlerine girmis, onlarla ayni sofrada oturup yemek yemis, on-
larin dertlerini dinlemis ve olabildigi 6lciide onlara yardim etmislerdir (bk. De-
mir 2013). Alana ¢tkmadan arastirici kendi roliinii belirler ve katilimci olarak
alanda yer alacaksa, nitel arastirmada katilimci olus 6nemlidir, oranin norm-
larina bir sekilde riayet etmeye calisir ve kendisini 6tekilestirmez.

“Gorlisme, insanlarin bakis agilarini, deneyimlerini, duygularini ve algilarini
ortaya koymada kullanilan oldukga gliglii bir yéntemdir” (Bogdan ve Bikken
2003). Gorligsme bilgi toplama evresidir. Gériismeyi yapan kisi nitel arastir-
mada “goriismeci” ya da “milakatgi” olarak adlandirilirken agiz arastirmala-
rinda gériismeyi yani derlemeyi yapan kisiye “derlemeci” denir (bk. Demir
1999). Goode ve Hatt, gériismeyi yapan kisinin bazi hatalari énlemesini 6gre-
nerek, kapali olan noktalara ve yanliglara karsi uyanikigini artirarak, gorisi-
len kisi ile gériisen arasindaki birebir iliskiden haberdar olarak kendi teknigini
gelistirdigini belirtir (bk. Goode-Hatt 1973).

Mulakat, sahaya ilk defa cikan birisi icin bocalama yasandigindan oldukga
zor geger. Goode ve Hatt'in da bahsettigi gibi zamanla arastiricilar islevsel bir
teknik gelistirirler. Ankara agizlarinda, baglangicta kalabalik ortamlarda, kéy
kahveleri ya da kdy odalari vb. yerlerde gériismeler yapilmis ancak bu goriis-
melerde arastiricilarin elde edilecek veriler agisindan baskin olamadigi goriil-
mustir. Bu sebeple de sonralari, kalabalik ortamlardan uzaklasmaya, bire bir
gorlsmeler yapmaya yonelinmistir. Bunun yani sira alana kalabalik bir ekiple
¢tkmanin kaynak kisilere yiik oldugu ve arastirmanin son asamalarinda derle-
meci sayisinin azaltildigi da Demir tarafindan dile getirilmistir (Demir 2013:
63). Bu da, nitel arastirma yéntemleri igerisinde goriismenin niteligi itibariyle
daha az sistemlesmis oldugunu gosterir.

Her hangi bir nitel arastirma icin gériismede, psikolojik bir varlik kabul edi-
len insan olgusu distintldigunde arastinicilarin kaynak kisiler tizerinde etkisi-
nin olmadig, arastirmadan tam anlamuyla nesnel verilerin saglandigi sdylene-
mez. GOrligsmeyi yapanlar arasinda mutlak suretle bulunacak olan cinsiyet, fi-
ziksel, konusma slubu, statii vb. farkliliklar, kaynak kiside giiven sorunu, ken-
dini rahat hissetme, konusabilme vb. durumlar agisindan etkili olabilir. Goriis-
mecinin mulakata nasil basladigi, gériinisi, yiiz ve el hareketleri, ses tonu go-
risme surecini etkiler. Hatta arastiricilarin giymis oldugu kiyafetler bile gorii-
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stilen kisiye etki eder. “Milakatginin fiilleri, hareketleri, konugmasi ve giyin-
mesi, dikkati onun kisiliginden baska tarafa cekmelidir; bu durumda énemli
olan soruyu cevaplandiracak olan kimsedir” (Goode-Hatt 1973: 239).

Giyinme, arastirma yapilan sahadaki arastiricinin islevselligi ile iligkilidir.
Agiz arastirmalarinin da yapildig alt katmanlarin? yasadigi kdy, varoslar vb.
yerlerde yapilacak olan arastirmalarda asiri gosterisli giyinmek alandaki kisile-
rin rahatsizligina ve ¢ekinmesine sebep olacaktir. Bunun yani sira onlar gibi
giyinme distincesiyle 6zensiz olmak da arastiricinin alanda bulunmasina ne-
den olan statiisl ile catisacak ve tuhaf karsilanacaktir. Clinkl gortigmeleri ya-
pan kisiler dncelikli olarak kendilerini bir kurum ya da meslek kimligiyle birlikte
tanimlamaktadir. Ankara’daki saha arastirmasinda karsilasilanlara arastiricilar
tarafindan ilk sdylenen sey “Biz Baskent Universitesinden geliyoruz, orda ¢ali-
siyoruz. Bir TUBITAK projemiz var...” olmustur.

Kaynak kisi icin derleyen kisinin cinsiyeti dnemlidir. Agiz arastirmalarinda,
ozellikle kaynak kisi olarak goriilen kadinlarla goriisme yapmak erkek arastiri-
cilar icin sikintili bir siiregtir. Cinsiyet ayriminin daha net ¢izgilerle birbirinden
aynldigr alt katmana mensup olan agiz konusuculari karsi cinsle konusmakta
zorlanmaktadir. Demir tarafindan da dile getirilen bu durum ANADOK'ta goz-
lenmis ve kadin goriismecilerden kadin arastiricilar derleme yaptiginda daha
uzun ve kaliteli veriler elde edilmistir. Demir, Beypazari’nin Urus beldesinde
yapilan bir derleme esnasinda kadinlarin “erkekler bir dolasip gelsin” diyerek
erkekleri gikarttiklari ve sonrasinda bayan arastiricilarla yoreye ait tiirkiler
soyleyip oynadiklari érnegini vermistir (Demir 2013: 60).

Erkek arastirici bir kadindan derleme yapmak istediginde kaynak kiside
“elin adamiyla ne konusuyorsun” diisiincesi hakim olmakta ve gériigmeci so-
rulan sorulan kisaca cevaplayarak, “iste bu kadar”, “isim ¢ok” vb. cimlelerle
karsilik vererek arastiriciyi gecistirmek istemektedir. Benzer durum erkek kay-
nak kisilerde de gorulir. Agiz arastirmalarinda gortsmecilerin, farkh cinsiyet-
teki yabanci arastiricilarla konusmasi esnasinda standartlagma egiliminde ol-
malariveya az konusmayi ya da hi¢ konusmamayi tercih etmeleri gézlemlenen
bir davranistir. Bu durum da en fazla kadin kaynak kisilerde gorliir.

Derleme yapan kisinin sosyal statlsiiniin goriigmeci lizerinde olumsuz et-
kisi olabilir. Kaynak kisi, kendini arastiricinin mensup oldugu sinifa dahil etmek
icin konusmasini degistirmeye c¢alisabilir. Nemeth, Vidin Agzi Gzerine yaptig
calismada konuya 6rnek vermistir. Nemeth’in derlemelerde bulundugu Ha-
tice Abla adli kaynak kisinin dilinde boélgedeki diger kisilerde olmayan bir ala-
fon tespit edilmistir ve Nemeth bunu kaynak kisinin kendisiyle standart dille,

2 Alt Katman, alt tabaka ya da alt sinif olarak sosyoloji calismalarinda gegen terim,

egitim seviyesi distk cogunlukla sehir merkezi digindaki yerlesim yerlerinde ya-
sayanlar igin kullaniimaktadir. Katmanlar, ekonomik durum, egitim durumu, ya-
sanilan yer vb. ortak 6zelliklere gore olusur.
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kibar konusmak istemesiyle agiklamaktadir (bk. Nemeth 1996). Benzer se-
kilde,

ANADOK siirecinde, bir tiniversite hocasi tarafindan yapilan derleme galis-
masinda, derlemecilerin ¢ekindigi, utandigi, konugmalarini standart dile yak-
lastirmaya ¢alistigl, sorulan sorulara kisiye gore cevap verdigi gozlenmistir.
Derleyenin kaynak kisilerin yasindan daha kiigiik, 6grenci veyahut kendi ya-
kinlarindan biri olmasi durumunda ise derlemeciler daha rahat davranmis ve
kendi agizlarini herhangi bir etki altinda kalmaksizin daha kolay ortaya koy-
muglardir (Seydi Ertek 2012: 13).

Dil derlemelerinde alandaki insanlara onlarin dillerinin, nasil konustuklari-
nin arastinldigi séylendiginde dil kullanimlarinda, konusmalarinda degisiklige
gitme psikolojisine biriinebilmektedirler. Bu sebeple, kaynak kisilere her
hangi bir konu lizerinden sorular sormak daha dogru sonuglara ulastirabilir.
Ankaradaki kaynak kisilere derlemeciler tarafindan “Burda nasil konusuluyor
onu 6grenmek istiyoruz.” denildiginde kaynak kisilerin verdigi cevaplar asagi
yukari ayni olmustur: “Bdyle konusuluyor iste... Biz de herkes gibi konusuyo-
ruz iste... Neyini 0greneceksiniz ki... Biz kaba kuba konusuruz...” vb. Kaynak
kisilere, bazi kdy isimleri vererek o kdylerdekilerin nasil konustuklari soruldu-
gunda ise bir agiz konucusunun konusulan baska bir agza karsi olan tutumu
ortaya ¢itkmaktadir. Goriismeciler kendi dillerinin “normal” oldugunu, civar
koylerde yasayanlarin kaba konustuklarini, degisik konustuklarini disin-
mekte; “onlarin sivesi degisik”, “onlar biz gibi konugmaz. Biraz kaba konusur.”
vb. diyerek konusmalari yorumlamaktadirlar.

Gorugmecinin dig faktorler disinda arastirici tarafindan sorulan sorulara
karsi hassasiyetinin 6lglilmesi gerekir ve bu noktada goriismeyi yapan kisinin
on gorisliligu onemlidir. Gériismeci hassasiyeti gorlismenin seyrini degisti-
rebilir. Ornegin, alanda arastiriimak istenen sorusu hazirlanan konular ara-
sinda 6lum rittelleri varsa ve kaynak kisinin yakin zamanda bir yakini vefat
etmigse, hassasiyeti goz oniinde bulundurularak 6limle ilgili bir soru devre
digi birakilacak ve kisiye baska sorular sorulacaktir. Etik ahlakin gozetilmesi ni-
tel arastirma igin 6nemlidir.

Kaynak kisilere yaklasirken onlara giiven vermek, igten ve sempatik olmak
isi kolaylastirir. Ankara arastirmasinda, arastiricilar yolda ya da evlerinin
onunde karsilastigi kisilere kendilerini tanittiktan sonra “Biz Ankara’nin koyle-
rini geziyoruz. Sizin kdylinlize de geldik. Gezerken sizi gordik. Buralar ¢ok gii-
zelmis. Siz neler yapiyorsunuz burada?” diyerek onlarla yakinhk kurmaya ¢a-
lismistir. Bu yaklagim alandaki kisilere sempatik gelmekte ve kdylerini gezen
degerli(!) yabancilara ilgi duymalarina sebep olmaktadir. “Siz bu koyllsiniiz
degil mi?”, “Bize bu kdyde en iyi sizin konustugunuzu soylediler.” “Ayse teyze
siz misiniz?” vb. ciimlelerle giris yapmak da kaynak kisiyi konusmaya sevk et-
tiren hilelerden sayilabilir.
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Goriigme “yapilandinlmis” ve “yapilandirimamis” olarak ikiye ayrilir (bk.
Chadwick vd. 1984). Agiz arastirmalarinda agik uglu sorularin bulundugu, ko-
nusulan dille ilgili bir seyler kesfetmeye yénelik olan, sorulan sorulara verilen
cevaplarda bir kisithhigin olmadigi yapilandiriimamis gériisme kullanilir. “Agik
uglu yogunlagsmis goriismede, arastiricinin elinde énceden saptadigi bir dizi
konu veya alan vardir. Bu tiir gérigmede 6nceden hazirlanmis sorular yoktur
ancak arastirici gériismenin akigi icinde 6nceden saptadigi alanlara yogunlas-
may! hedefler” (Yildinm-Simsek 2000: 94).

Agiz arastirmasinda yegane hedef ne konusuluyorsa konusulsun mevcut
dili derlemekse sohbet tarzi gériisme yapilabilir. Bu gériisme konusmanin do-
gal akigi icinde gergeklesir, belirlenmis sorulari yoktur ve sahada uzun zaman
gecirecek olan arastiricilar igin idealdir. Ancak, bir dil derlemesinde dilbilimsel
kategorilerin timdiyle tespiti amaglanmissa, standartlasmis acik uglu gériisme
kullanilir. Burada amaca goére hazirlanmis sorular vardir. Ornegin, Ankara’da
kaynak kisilere, kullandiklari zamanlarin tespitini yapmak amaciyla belirli so-
rular sorulmustur. “Eskiden dugiinler nasil olurdu?” sorusu gegmis zaman an-
latimi; “Simdi burda ne yapiyorsunuz?” sorusu simdiki zaman anlatimi; “Burda
bir glinliniiz nasil geger?” sorusu genis zaman anlatimi igin uygundur (diger
gorlisme tirleri igin bk. Patton 1990).

Gozlem Teknigi

Agiz arastirmalarinda konusulan dili belgelemek ve incelemek amag oldugun-
dan oncelikle gériisme yontemi kullanilir ancak bilgilerin yorumlanmasi agi-
sindan gézlem yontemi kullaniminin yarari vardir. Gézlem ydnteminin amaci,
arastirma alanini baglamsal boyutuyla tanimlamaktir. Alan arastirmalarinda
kullanilacak olan gézlem tiirli, dogal ortamda gerceklesen arastirici tarafindan
ortamin durumuna gére gelistirilen yapilandiriimamis gézlemdir. Nitel aras-
tirmada g6zlem, konuyla ilgili ayrintilar vermek ve tanimlama yapmak icin kul-
lanilir. Arastirici gozlem kapsamini belirlemis olarak katilimli g6zlem teknigiyle
sahada yer alir. Arastiricinin kisisel yetenekleri gézlemi etkin kilmakta rol oy-
nar.

Gozlemle fiziksel ortam tanimlanir, ortamdaki kisilerin sosyal durumu ve
konugmalari hakkinda bilgi edinilebilir. Gérismenin yapildigi yerin gézlen-
mesi, gérigme esnasinda orada kimlerin bulundugu, gériismenin ne sekilde
oturarak mi ayakta mi vb. gergeklestigi, gériismecilerin arastiriciya karsi olan
sosyal ve bedensel tutumlari vb. bilgilere ulasilir. “iletisimde sdzel olmayan
davraniglar 6nemliyer tutar ve bilinmeleri dilsel davranislarin tanimlanmasina
katki saglayabilir” (Demir 2013: 44). G6zlem notlari arastirmanin yorumlan-
masinda kullanilir. Ornegin, kisinin soyledikleri ve beden dili arasindaki iligki
arastirmanin konusuna yardimci olabilir. ANADOK ta, gdriismecilerin renkler-
den s6z ederken etrafindaki nesneleri ya da tzerlerindeki kiyafetleri isaret et-
tikleri gdzlenmistir. Bu durum, kavramlarin karsiliklarinin bilinmesinde ve



Adiz Arastirmalarinda Gérisme ve Gézlem Tekniginin Kullaniimasina Bir Ornek » 283

standart dildekinden farkli olan durumlarin tespitinde ise yarar. Dil arastirma-
larinda sézel olmayan davravranisin dnemiyle ilgili benzer bir 6rnek Deutscher
tarafindan verilmistir. Deutcher, Guugu Yimithirr dilinde yon bildirmek icin be-
den dilinin aktif olarak kullanildigindan s6z etmistir (2012).

Gortusmenin gergeklestigi ortam, ortamda bulunan esyalar, kisiler, kisilerin
cinsiyetleri, yaslari vb. gézlemin dncelikleridir. Agiz arastirmasinda ortam goz-
leminde televizyonun radyonun vb.nin olup olmadigini 6grenmek arastirici
icin onemlidir. Kaynak kisilerin segiminde etkili olan artikilasyon problemini-
nin olup olmadigini ortaya koyan derleme kisisinin 6n dislerinin olup olma-
mas! vb. durumlar da gozlemle kaydedilir. Gozlem, psikolinguistik ¢alisma-
larda oncelikli olarak tercih edilen bir yontemdir. Agiz arastirmalarinda ise
gozlem yontemiyle kisinin dili kullanim bigimi ve tutumu tespit edilir. Go-
rigme esnasinda veya sonrasinda goriisme ginlikleri ya da derleme glnlik-
leri bigiminde tutulan bu tiir gézlem notlari arastirmanin analizinde 6nemlidir.

Nitel arastirmalarda gozlem teknigi arastirmanin amacina gore tek basina
kullanilabilir. Ancak dil arastirmalari s6z konusuysa oncelikli olan gorisme
teknigi gozlemle desteklenir. Gorlisme sirasinda yapilan gozlem gorismeye
mani olmayacak, kaynak kisinin hareketlerini, konugmasini sinirlamayacak bi-
cimde olmali ve arastirici kendi teknigiyle kisa notlar alarak, daha ayrintili du-
rumlari goriisme sonrasinda yazmalidir. Not alma islemi goriismenin dogasini
bozmamalidir. Video kayitlari ya da fotograflar zaman kisithlig olmadan ay-
rintih not almayi sagladig icin gozlemi kolaylastirir. Ankara derlemelerinde,
birden ¢ok arastiriciyla sahaya gikildigindan gézlemde is bolimi yapilabilmis,
video ve ses kayitlarinin yaninda verilerin analizinde kullanilacak notlar alin-
mistir.

Not alma islemi esnasinda kaynak kisilerin “ne yaziyorsunuz?”, “benim ko-
nugmami miyaziyorsun?” sorulariyla karsilagsmak mimkiindr. Nitekim ANA-
DOK’ta da bu ve benzer sorulara maruz kalinmistir. Ses ve video kaydinin ya-
piimasindan zaten bir lgide rahatsizlik duyan kaynak kisilerin konusmasinin
aninda yazilmasi onlari etkileyebilmekte ve merak duygularini uyandirmakta-
dir. Arastiricilarin gdriismeciyi rahatlatmak, onlarin merakini gidermek icin
“unutmayayim diye not aliyorum teyzecigim” vb. dedikleri olmustur. Bu se-
beple, verilerin yorumlanmasinda kullanilacak olan gézlem notlarinin derle-
meci tarafindan alinacagi gorismeye baslandiginda kaynak kisilere kibarca
soylenmeli, onlarin rizasina basgvurulmalidir. Bu yontemlerle gozlem teknigini
etkin kilmak mimkindr.

Sonug

Agiz arastirmalarinda neredeyse tamamen nitel arastirma yontemlerinin kul-
lanildigini séylemek mimkiindir. Her hangi bir agiz bitin hatlariyla arastiri-
lacaksa nitel arastirmada yer alan goriisme, gézlem ve dokiiman incelemesi
tekniklerinin hepsi kullanilir. Gorlisme teknigi ile baslayan agiz derlemesi, goz-
lemle desteklenir ve belgeleme gergeklesir. Belgeleme sonrasinda soz konusu
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agzin dilbilimsel 6zellikleri dokiiman incelemesi teknigiyle ortaya konur. An-
cak, dilbilimsel 6zelliklerin hangi 6lglide ortaya konulacagi, dokiiman incele-
mesinin ne sekilde yapilacagi, goriisme ve gozlem tekniginin kullaniminda gi-
zilen sinirlar ve teknigin islevsel kullanilip kullanilmadig ile alakalidir. Bu ya-
zida Ankara derlemelerinden 6rnekler verilerek anlatilan gériisme ve gozlem
tekniginin arastiricilar tarafindan etkin kullanilmasi agiz arastirmalarindan ni-
telikli sonuglar elde edilmesine katki saglayacaktir.
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