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TURKCENIN YABANCI DiL. OLARAK OGRETIMINDE
KONUSMA BECERISININ KAZANDIRILMAST'

Ali GOCER?

OZET

Bu g¢aliymanin amaci, Tirkgeyi 68renen yabancilarm konugma becerisini
kazanmalar1 ve etkili bir sekilde kullanabilmeleri igin ger¢eklestirilebilecek etkinlik ve
uygulamalara isaret etmektir. Bu amagla hem konugma becerisinin kazamlmasinda hem
de etkili bir gekilde kullamlabilmesinde uygulanabilecek yontem ve tekniklere
deginilmigtir.

Caligmada, Tiirkce Ogrenen yabancilara konugma becerisini kazandinlip
geligtirilmesinde takip edilebilecek yontem ve teknikler tartigilmgtir. Ayrica, konu ile
ilgili kuramsal bilgiler verilmis ve bu gercevede gergeklestirilebilecek etkinlik ve
uygulamalara isaret edilmistir. Bu gergevede konusma becerisinin kazandirilmas1 ve
etkili bir gekilde kullanimina Srnek olabilecek ¢aligma drneklerine de yer verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Tiitkgenin yabanec: dil olarak 6gretimi, konugma ve iletigim
becerisi.

IMPROVEMENT OF SPEAKING SKILLS IN TEACHING
TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

ABSTRACT

The aim of this study was to point out the activities and practices that can be
performed that these applications gain the ability of foreigners who have learned to speak
Turkish and to be able to use effectively. For this purpose to gain the skills and speech
and it has also referred to the methods and techniques applicable to be used effectively.

The study was discussed methods and technical to be followed in conferring and
development the ability to talk to strangers who learned Turkish. In addition, given the
theoretical knowledge on the subject and pointed to the activities and practices that can
be performed in this context. In this context, gaining effective speaking skills and to
serve as an example to the use of case studies have also been included.

Key Words: Teaching Turkish as a foreign language, speaking and
communication skills.

1 By galigma, 24-26 Nisan 20135 tarihlerinde Belgika Ghent’te diizenlenen 1. Uluslararas: Tiirkgenin
Yabanc1 Dil Olarak Ofretimi Kongresi’nde (1st International Congress of Teaching Turkish as a
Foreign Language) sunulan bildirinin bir bélimi teme] alinarak olugturulmugtur.

2 Dog. Dr. Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi Boliimii, Melikgazi-Kayseri/Tiirkiye.
gocer@ercives.edu.tr
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1. GIRiS

Bilim ve teknolojinin gelismesiyle lizla kiigillen diinyarmzda futboldan
yemek ve sanat zevkine kadar biiyiik bir uyum ve benzerlik dénemi yaganmaktachr.
Kiiresellegme toplumlar aras1 bir yakinlagma ve tamima olgusu oldugundan, farkh
millet ve kiiltiirlerden insanlarla iletisim kurabilme Onemli bir ihtiya¢ hiline
gelmisgtir. Diinyada konugulan ii¢ bine yakin dil olmasina rafmen, yabanci dil olarak
Ogrenilen dillerin sayis1 oldukga azdir (Aslan, 2008; 118). Giiniimiizde, yabancilarm
Tirk kiiltir unsurlarmni, Tiirkiye'nin tarihi ve cografi giizelliklerini gtrmek ve
anlamak istemeleri gibi sebeplerle Tiirkge, 6grenilmek istenen diller arasinda iyi bir
yerde oldugu soylenebilir.

Son yillarda Tiirkgenin yabanci dil ya da ikinci dil olarak Gfrenimi ve
Ogretiminde kayda deger bir artigin oldugu gdzlerden kagmamaktadir. Bu artig
Tiirkgenin ikinci/yabanc dil olarak dgretimini siirdiiren akademisyenlerin bu alana
daha ¢ok ilgi duymalar, aragtrma ve incelemelerini artirmalariyla kendini
gostermektedir. Bu aragtirmacilar, aragtrmalarnyla Tiirkgenin Ofrenimi ve
Ogretimine yénelik uygulamalarin niteligini artumaya ¢aligmaktadirlar.

Dil Ogrenimi ve Ogretiminde hedefler dogrultusunda istenilen wverimi
alabilmek igin takip edilmesi gereken ilke, yéntem ve tekniklerin yerli yerince
kullamlmas: gerekir. Demirel, yabanci dil ogretiminde temel ahnan ilkeleri su
sekilde siralamaktadir (2014: 29-32);

¢ Dirt temel beceriyi geligtirme.

e Opretim etkinliklerini énceden planlama.

 Basiften karmagiga, somuttan soyuta dogru dgretme.

¢ Gorsel ve igitsel araglar1 kullanma.

» Ana dili gerekli durumlarda kullanma.

¢ Verilen bilgilerin giinliik yagsama aktariimasim saglama.
e Oprencilerin derse etkin olarak katilimim saglama.

o Bireysel farklili: dikkate alma.

» Oprencileri giidiileme ve cesaretlendirme.

Konugma, hem egitimde hem de sosyal hayatta sik¢a kullanilan bir beceridir.
Bireyin giinlik yasamunin &nemli bir béliimiinii dinlemeyle birlikte konusma
olusturur. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen Ggrencilerin de Tiirkgenin konusma
yoniinii dikkate almalarn ve bu bakimdan ilgili, dikkatli ve sosyal olmalarina,
konugmanin bir dili frenmede diger becerilere oranla daha 6nemli oldugunu fark
etmeleri gerekir (Emiroglu, 2013: 277),
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2. CALISMANIN AMACI

Yabanci dil olarak Tirkge Ogretiminde konusma e@itimine baglarken ilk
yapilacak ¢aligmalardan birisi, 6grencilerin bildikleri dil ile bilmedikleri dil arasmda
baglant1 kurmak olacaktir. Bunun en iyi yolu, dgrencilerin grendikleri dil ile kendi
dilleri arasmdaki farkliliklar: ve benzerlikleri agiklamalaridur. Bu, dgrencilerin Tiirk
dilini genel olarak tammalarin1 ve kendi bildikleri dil yapilarm temel alarak diger
dili anlamalarim1 saflayacaktir. Bu ftiir bir bilgilendirme, bu dili Orenmek
isteyenlerin hedef, istek ve c¢aligmalarim ydnlendirmesi ve onlan glidiilemesi
acisindan dnemlidir (Kdksal ve Pestil, 2014: 305-306).

Yabanci1 dil Ggretiminde genel amaglardan biri, belki de en Onemlisi
ogrencilerin &6grendikleri dili anlagilir bir sekilde konugabilmesidir. Konusma,
biligsel becerilerin yam sira psikomotor becerilerin geligmesine bagh olarak
gelismektedir (Demirel, 2014: 102). Bu ¢ergevede Tiirkgenin yabanci dil ya da ikinci
dil olarak dgrenme siirecinde hedef kitleye konugma becerisini kullanma yeteneginin
kazandinlmasi igin yapilabilecek cahismalar hakkinda bilgi vermektir.

Tiirkgeyi Ggrenen yabancilarin konugma becerisini kazanmalar1 ve etkili bir
sekilde kullanabilmeleri igin birtakim etkinlikler planlanip gergeklestirilmektedir.
Yabanci dil 8gretim yontem ve teknikleri cergevesinde gergeklestirilen bu
etkinliklerde hedef kitlenin Tiirkgeyi etkin kullanarak en azindan zorunlu yagam
alanlarinda, kimseye ihtiya¢ duymadan, iletigimini saflayabilecek bir konugma
yetenegi kazandirmak amaglanmaktadur.

3. KONUSMA VE TELAFFUZ (SESLETIM) BECERISININ
KAZANDIRILMASI VE GELISTIRILMES]

Konugma bir iletigim ve aktarim yéntemidir. Insanin biyolojik ve biligsel
geligimiyle dogru orantih olarak bu davramsi da gelisir. Konugma davramsi en dogal
olarak sergiledigimiz dil yetenefimizdir ancak bu davramgin da kendi iginde
olugmus bir sistemi ve otomatik olarak uygulanan belirli bir yapis1 vardir (Kéksal ve
Pestil, 2014: 297-298). Avrupa Ortak Basvuru Metni ile dil becerileriyle yabanc: dil
Ofretilmesi gittikge 6nem kazanmaktadir. Yabanci dil gretiminin en temel ilkesi
dili iletisim igin 6gretmektir. Dolaysiyla, dil becerileri arasinda konugma becerisi
her zaman en Snemlisi olarak goze garpmaktadir (Isisag ve Demirel, 2010: 193).

Yabanci bir dil 6grenme ufrasi, aym zamanda yabanci bir kiiltiirii de
anlama/tanima ugrag1 demektir. (Bireyin) yabanci dilde 6grendigi her yeni sdzciik,
anladifi her yeni ciimle, ¢6zebildigi her yeni metin, yabanci dil 6grenen kiginin
bilincinde, o dili konusan kigilerle, o kisilerin yasadifx diinyayla ilgili yeni
dilglinceler, yeni imgeler olugmasimna neden olur (Eryigit, 2012: 107). Her dilde
oldugu gibi, dilimizin ana dil ve yabanci dil olarak 6gretilmesinde seslerin dogru
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telaffuz edilmesi ve yaziya biitiin farkhliklan belirtecek sekilde gegirilmesi Gnemli
bir yer tutmaktadir (Sunel, 2010: 85). Konusma becerisinin kazamlmas: igin dilin
kurallarm yani dil bilgisini ve telaffuzu iyi bilmek gerekir. Buna kargm iletigim
kurmada s6zel olmayan davramslar da Onemlidir. Konusma becerisini kazanan
kigilerin sadece dilin kurallarim ve sozciiklerin dogru telaffuzunu 6grenmek yeterli
olmamalkta; s6zel olmayan kimi davramglar: da bilmeleri gerekmektedir (Demirel,
1993: 111). Koksal ve Pestil (2014), konusma becerisinin {zelliklerini su gekilde
siralamaktadirlar; ses tonu ve tonlama, vargu ve ritim, telaffuz ve ahenk, iislup,
akicilik, anlagilabilirlik, sz dizimi, dogruluk, kelime zenginligi, konu ve ciimle
vurgusu, biitiinliik ve uygunluk (s. 299).

Bygate’e (2001) gore, konugma davramiginda genel olarak dort belirleyici
temel siire¢ bulunur. Bunlar; anlamiandirma, gekillendirme, uygulama ve kigisel
denetim agamalandir. Anlamlandirma agamasinda beynimiz aldifi mesaj1 algilayip
verecegi mesaji planlamaktadir. Bu agamada konuyla bilgili bilgi, konusulacak
ortam, konusma tomu ve siireci planlanmaktadir. Sekillendirme asamasinda
konugmada kullamlacak kelimeler, deyimler anlama uygun dil bilgisi yapilan
sekillendirilir. Uygulama agamasinda konugan kigi konugmay: uygulayacak agiz, dil,
dis nefes ve ses gibi organlan uygun sekilde kullanmaya g¢aligir ve son boliimde
aktarma lizere oldugu fonetik yapry1 otomatik olarak dil bilgisi hatalari, kelime ve
harf yanliglan gibi agilardan kigisel denetimden gegirir. Tiim bu siire¢ler gok hizli bir
sekilde gergeklesir (Akt. Koksal ve Pestil, 2014: 298-299).

Konugma becerisinin kazandirilmasi ve geligtirilmesinde iglenecek konunun
icerigi, 6frencilerin seviyeleri, simf ortamimn uygunlugu vb. 6zelliklere bakarak en
uygun yontem ve tekniklerin kullamlmasi gerekir. Uygulamalar igerisinde yontem
ve tekniklerin verimliligini artirabilecek etkinliklere yer vermek, hedef dili etkin
kullanabilmenin &nemli gereklerindendir. Agafida konugma becerisinin
kazandinnlmas1 ve geligtirilmesinde uygulanabilecek yontem ve tekniklere yer
verilmektedir,

Konugmanin bagarisi, bu silireglerin her birinde kigisel olarak sergilenen
yeteneklerle yakindan ilgilidir. Kelime haznesinin zayif olmasi, konuyla ilgili yeterli
bilgive sahip olunmamasi, vurguda, telaffuzda hata yapmak, ses tonumu veya
konugma hizim iyi ayarlayamamak konugmanin bagansim olumsuz yonde etkiler.
Konugma davramgmn yoniinii ve geligimini dogrudan belirleyen diger bir faktér ise
konugmanin geklidir. Farkli durumlarda, farkh sekillerde ortaya konulan konugma
sekillerini temel olarak iki boliime ayirabiliriz: Kargilikl konusma (divalog): giinliik
konugma, sohbet, tamgma ve tamgtirma, bir soruya kargilik verme, kutlama, dziir
dileme, telefonla, biiyiikklerle ve gorevlilerle konusma gibi durumlarda yapilir.
Topluluga konugma (monolog): hikiye, masal, ani, anlatma, duyaru yapma, bir
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topluluga bir gey anlatma, agilig, kurs, toplanti, panel, séylev, sunum ve sempozyum
gibi durumlarda ve ortamlarda yapilan konugmalardir (Koksal ve Pestil, 2014: 299).

Ogrencilere konugma becerisini kazandirmak igin baglangig diizeyinden
itibaren en ¢ok kullamlan ahgtirmalar tekrar aligtirmalarndir. Bunu daha sonra
anlama ve iletisime dayah ahstrmalar izlemektedir. Konugma becerisini
gelistirmeye doéniik olarak 6@retmenlerin en gok kullandiklar: alhigtirma ve izlenecek
sira gu gekilde olabilir (Demirel, 1993: 111-113):

1.  Mekanik Ahgtirmalar: Opretmen 6rmek model vericisi dgrenci de bu
modelin tekrar edicisi durunmundadir. CoZunlukla fekrara dayamr. Dinleme, daha
sonra duydugunu tekrar etme geklindeki tekrar aligtirmalar genelden dzele (simf-
grup-bireysel tekrarlar) dogru olmasi1 Onerilmektedir. Ciinkii toplu tekrarlar
Ogrenciye kendi yaptig1 hatalartyla kargilagmadan dnce bir deneyim kazanmasim ve
sOylenenleri tammasim saglar, Ilk kez tekrar edilen bir ses, sdzciik ya da climle iyi
taklit edilemeyebilir. Bu nedenle toplu tekrarlarla birkag kez duyulan bir sesin ya da
sdzciiflin bireysel olarak tekrar edilmesinde hata oram azalabilir. Bu sekilde
Ogrencinin ama¢ dildeki alhigkanliklar1 kazanmasi mekanik ahgtirmalarla baglar.
Mekanik ahgtirmalarda tekrar ahstirmalarindan sonra en gok yapilan ¢aligma yer
degistirme ahgtirmalandir. Bu aligtirmalar yeni bir ciimle kalibim1 Ggretirken
baslangig diizeyindeki Ggrencilere uygulanir, Yer degistirme aligtirmalarinda dnce
Ozneler, sonra nesneler, daha sonra da fiiller degigtirilir. Yapilabilecek difer bir
calisma da cevirme alistirmalanidir. Olumlu ciimlenin olumsuz ciimleye ya da soru
climlesine; etken yapimin edilgen yapiya, dolayli anlatimin dolaysiz anlatima
¢evrilmesi gibi aligtirmalara ver verilebilir.

2, Anlamh Alistirmalar, Dilin kurallarm ve yapilarim dgrenmek igin soru
cevap teknifinin uygulanmasiyla yapilan aligtirmalardir. Bu tiir ahstirmalarin
diisinmeden otomatik olarak degil, simf iginde diigiinerek ve anlaml climleler
tireterek yapilmasi onemlidir.

3. [lletisimsel Algttrmalar: Dilin kurallannm ve yapilarm dgrendikten
sonra dili kullanmak igin yapilan algtirmalardw. Bu grupta; hikfye anlatma,
iletigimsel oyunlar, diyaloglar, miinazaralar, hazirlksiz konmgma/dogaglama, rol
yapma ya da okuma tiyatrosu gibi aligtirmalar yapilabilir.

Telaffuz (Sesletim) Becerisi ve Geligtirilmesi

Demirel’e (1993) gbre, dil 6grenme, o dildeki sesleri ¢ikarmakla ve sézciikleri
sylemekle baglar. Yabanci dil 6gretiminde de ozellikle baglangic diizeyinde
derslere genelde telaffuz gretimiyle, cogu kez ana dille-amag dil arasinda problem
olan seslerin Ogretimiyle baglamr. Demirel, telaffuz 6gretiminde izlenecek agamalan
su sckilde siralamaktadir: dinleme, ayirt etme, tamima, sesi telaffuz etme, diizeltme.
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Ogretmen, dersin herhangi bir béliimiinde ortaya ¢ikan telaffuz sorununu, o anda ele
almali, konuyu fazla dagitmadan birka¢ érnekle ¢éziimlemelidir (113-116).

Telaffuz 6gretiminde izlenecek ilkeler (Demirel, 1993: 116):

» Anlamaya yonelik ahgtirmalar &nce yapilmahdir.

¢ Duyulacak ve sdylenecek sesler, kisa ciimlelerde agikga belirtilmelidir.

» Oprencilere, aym seyi birden fazla kigiden duyma imkam verilmelidir,

¢ Ogrencinin ana dilindeki kimi seslerle amag dilde benzer olan sesler arasmda
akustik bir bag kurulabilir.

e Amag dilde bulunan sesler, yine o dildeki difer seslerle ya da Ofrencinin
anadilindeki seslerle olan zithklarina dikkat ¢ekerek gisterilmelidir.

o Gosterilmek  istenen ses zithklarmin iglevleri anlamh bir gekilde
belirtilmelidir.

e Ogretmen, dogabilecek herhangi bir yanlighfa meydan vermemek igin
sOyleveceklerini birkag kez tekrar etme yerine simf iginde normal bir hizla
konugmalidir.

4. YONTEM VE TEKNIKLER

Kulak-Dil Aligkanhig Yontemi (Isitsel-Dilsel Yontem)

Kulak-dil ahgkanh@ yonteminin yabanci dil yabanci dil gretiminde s6zel
becerilere agulik verdigi ve bunun sonucu olarak égrencide miilkemmel bir dinleme
ve konugma aligkanlify kazandirdifn belirtilmektedir, Simifta yabanci dil konugma
zorunlulugu getirdigi igin yabanc: dili kendi kurallan ve agiklamalanyla dgretir.
Hatalar daha alt diizeye indirilmeye ¢alisilir. Gramer ciimle igerisinde Ggretilir.
Dogal olarak bu yontemle yabanci dil 6grenenler diger yontemlere gire daha iyi
konugabilirler (Demirel, 2014: 42), Dilin dogal 6grenimi dnce dinleme ile baglachg
daha sonra konugma, ckuma ve yazma becerilerinin kazanildif1 savunulan igitsel-
dilsel yontem dinleme-anlama ve konugmaya diger becerilerden daha ¢ok 6nem verir
(Memis ve Erdem, 2013: 303). Bu agidan Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminin
baslangi¢ seviyesinde kulak-dil aligkanlifn yonteminin kullamlmasinda yarar
goriilmektedir.

Yapisalc dil bilimcilerin yam sira davramggi psikologlar 6zellikle Skinner’in
bu yontemin ortaya gikmasina ve gelismesine katkisi ¢cok olmugtur. Skinner’e gore,
her uyariciya kargi belli bir tepki vardir. Etki-tepki bafimn kurulmasi igin
pekistireclerin verilmesi gerekmektedir. Pekigtirme tepkiyi glivence altma alir ve
pekistirme yoluyla tepkiler aligkanlifa doniisiir. Bu Ogrenme ydntemine gore
yabanci dil 6grenmede aligkanhklarn olabilmesi igin tekrara, ahstirmalara ve
pekistirmelere yer verilmelidir. Bu nedenle yabanci dil Ofrenirken baglangigta
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mekanik ve bigime dayal etkinliklerin ve aligtirmalarin yapilmasi esastir (Demirel,
2014: 41).
Kulak-dil ahgkanlig1 yonteminin kullamm ozellikleri (Demirel, 2014: 44-45):

* Yeni yapilar diyalog seklinde sunulur.
¢ Taklit ve ezber dnemlidir. Dogru cevap aminda tekrarlanarak olumlu pekigtireg
verilir. Cok miktarda ahgtirmaya yer verilir.
eHemen hemen hi¢ dil bilgisi agiklamas: yapilmaz, dil bilgisi tiimevarim
yoluyla dgretilir.
e Dogal Ofrenme siras1 (dinleme, konusma, okuma, yazma) izlenir. Ancak
agirhk ilk ikisindedir.
» Sozeiikler simrlandirlmugtir ve bir baglam igerisinde Ggretilir.
» Opretilecek noktalarn kargilastirmal: analizlerle kahcilif sajlamr.
e Dersin baginda mekanik ve bigime dayali 6n okuma igin siire verilir.
Telaffuzun ve tonlamanin olmasina 6énem verilir.
e Ogretilecek dilin kiiltiirel yapisi verilir ve dilin siirekli degigim iginde oldugu
vurgulanur.
Biligsel Ydntem
Biligsel kod-dgrenme yaklagim, igitsel-dilsel yaklagima bir segenek clarak
ortaya atilmmg olup 1960’h yillarin ortasinda bigimlenmis, 1980’lerde iletisimsel
yaklagimlarin golgesinde kalmigtir (Demircan, 1990: 192). Dil 6grenimi bir
aliskanhk ve kogullanma sorunu defil yaratici bir siiregtir. Kiginin digindaki
tepkilerden c¢ok akilci, zihinsel etkinligi yansitir, Biligsel Ogrenme yaklagimm,
Ofrenmeyi diigiinme dogrultusunda ele alir. Bu yaklagima gore, dil bir ahgkanhk
riinii degil yaratic1 bir siiregtir. Ogretmen sik sik aligtirmalar tekrarlatan bir kigi
degil, dili diigiinerek dil 6grenmeyi kolaylagtiran bir rehber olarak goriiliir (Demirel,
2014: 45).
Tletisimsel Yontem
Tletigimsel dil 6retimi, temeli sosyal etkilegim, beden dili dihil, bireyler
arasinda gergeklegen kargilikli tiim iletigim dillerini iceren bir yontemdir. Yabanci
dil 6§renimini sosyal bir durum olarak, dili de bir etkilegim araci olarak tanimlar. Bu
durum, dgretimde anlamsal sonug¢ ¢ikarma, hareketlerle iletiyi anlatma, sdyleneni
dinleme, konugma, okuma ve yazma gibi beceriler gerektiren gbrevler iizerinde
yogunlagmay1 gerektirir. Genel olarak iglenen asil komu ve uygulamalarn giinlitk
hayatin tiim iletigim alanlariyla ilgili konugma, diyalog gibi tiim iletigim bigimleriyle
biitiinlesen bir yapida olup etkinlik tabanh &zellikler tagiyan bir yontem olarak
uygulanmakta ve gelismektedir (Dogan, 2012: 138-139).
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Yabanci dil $greniminde amag, dilin temel iglevi olan iletigimin saglanmasidir

(Kog, 1979: 43). Bu goriige gore, dilin kurallarindan ¢ok bir iletisim araci olarak
kullanilmas1 Onemlidir. Dil 6greniminde genelde Ongoriilen yaklagim ciimle
yapilarimin &rneklerle aktarilmasi ve daha sonra degigik ahstrmalarla Grnegin
pekistirilmesidir. Burada ana hedef dilin genel yap1 sisteminin Ogrenilmesini
saflamaktir. Bir bagka deyigle, bu yaklagimda esas amag¢ kurallara uygun ciimle
kurma becerisini 6grencilere kazandirmaktir, Qysaki iletigimci yontemi savunanlar
bu zincirin kargisindadirlar. Yani kurallara uygun ciimle iiretrne agamasi onlarn
goriisiine gbre son agama olmalidir. Bu yonteme gdre Ogrenciler kaliplan
ezberlemek yerine Ofrendiklerini anlamaya ve kavramaya yonlendirilir (Demirel,
2014: 48-49). Tletigimsel dil 6gretimi yaklagim su gorevleri kapsar (Dogan, 2012:
141):

¢ Dil, anlamlan ifade etmek i¢in kendine 6zgii igleyige sahip olan bir sistemdir.

» Dilin temel iglevi, karsilikh iletisim ve etkilegim kurmaktir.

¢ Dilin yapisi, onun iglevsel ve iletisimsel kullanimlarim yansitir.

eDilin temel birimleri, onun yalmzca sézdizimi ve yapisal ozelliklerinden
ibaret degildir; islevsel ve iletisimsel anlam kategorileri de dilin temel
iinitelerindendir.

Yabanci dil dgreniminde yapilardan ziyade anlamy, iletigimi, etkilegimi ve
iletigim Ggelerini One ¢ikaran bir yaklagimdir. Sif igi etkinliklerde, arag gereg
seciminde, Ofrenci ve Ofretmen iligkilerinde ve yapilan uygulamalarda dilin
iletigimsel iglevleri ve nosyonlar1 (var olma, zaman, boyut, agirhk gibi genel amaglar
ve kigisel kimlik, yag, cinsiyet, egitim gibi &zel nosyonlar) da dikkate alinur,
Yapisalcilifin ileri siirdiifii ciimle iiretme becerisinin dil &fretimin her seyi
olmayacagimi savunan bu yaklagimda dil yapisiun ve dil iglevlerinin beraber ele
alimdigim gormekteyiz (Koksal ve Varigoglu, 2014: 87).

Dogan (2012), iletigimsel dil 6gretiminin iistiinlikleri konusunda gunlan

belirtmektedir (s. 154-155):

efletigimin olmazsa olmazi olan dilsel yeterlik ile konusma yeterligi
becerilerini kazandirir,

e Ogrencilere dogru sesletim becerisi kazandirir, dil bilgisini gok kapsamlh
Ogretme yerine saglikh iletigim kurmay1 hedefler.

¢ Gergek ortam ve durumlarda diyaloglar dgreterek gergek iletisim becerisi
kazandirir.

o Dil 6grenimini sadece dilsel yapilar1 dFrenme olarak gormez. Iletigim becerisi
kazaniminda simf i¢i ve dig1 bagariy: dengeler.

e Ogretimde Ogrenciyi merkeze alir ve kullamma dayali bir uygulama seklini
benimser.
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Tletigimsel yontem, giiniimiizde artan iletigim ihtiyacindan dolay1 gok tutulan
ve uygulanan bir ydéntem olup dilin temel gorevi olan sozlii-yazili iletisimi salamayi
ve dil 6gretimi esnasindan 6grenciye kulak, dil, géz ve el aligkanlhklari kazandirmay:
amagclamaktadir. Ayrica yabanci dil 6gretimi de iletisim ihtivacindan ortaya ¢iktif
i¢in O@renci lizerinde olumlu etki yaparak onu derste daha etkin héle getirebilir (Giin,
2013: 113). iletisimsel yontemin iistiinkikleri konusunda Memis ve Erdem (2013) de
sunlar ifade etmektedirler: Ogretim dgrenci merkezli olarak yapihr. Bundan dolay:
ders malzemeleri, 6fretim ortamu ve aktiviteler 6zel olarak 6frenci odakl iiretilir.
Bu materyallerin hedef dilin kiiltiirlinii yansitacak ve giinliik yasamda iglevsel olacak
sekilde iiretilmesine dzen gosterilir. Dil bilgisi kurallarim 6gretmek igin ayrica bir
caligma yapilmaz, vapr ve kurallar etkinlik ve diyaloglarin igerisinde Ogretilir.
Etkinliklerde ‘rol iistlenme, roportaj, oylunlar, dil degisimleri, incelemeler, bilgi
bosluklari, ikili grup ¢aligmalarn ve Ggreterek 6grenme’ kullanilir (. 306).

Tletigimsel yararc: yaklagim, kendinden sonra dogan tiim yontemleri de igine
alabilecek kadar giiclii ve genig bir akuim olarak nitelendirilebilir. Bu yaklagimda
Ogrenenlerin ilgi ve ihtiyaglan oldukga 6nem tagimaktadir. Bu yaklagimda amag dil
sadece siif ortaminda kalmamakta ve siif diginda yapilabilecek aktivitelerle de
iligkilendirilmektedir. Ogrenenler, her seyden 6nce (bilgiyle) doldurulmas: gereken
‘bos bir kap’ degil, kendi ihtiyaglarimi ifade edebilen bireylerdir. Iletisimsel dil
Ogretiminde Ogretmenler i¢in farkl: roller benimsenmigtir. Yabanci dil 6greniminde
iletisimsel yaklaginu benimsemis bir 6gretmenin d8renci ihtiyaglarim belirlemesi,
Ogrencilerini tanimasi ve buna uygun bir 6Frenme tutumu belirlemesi onun bagarth
bir 6gretim gergeklestirebilmesi agisindan son derece énemlidir. Ofretmenin simf
igerisindeki rolii her bir aktiviteden digerine defigebilir. Efer Ggretmenler bu
aktiviteler arasi gecislerde ne kadar akici ise dfretmenin verimlilifi o kadar artiyor
demektir (Akpinar Dellal ve Cinar, 2011: 22, 29).

Yabanci dil 6§reniminin temeli iletigim oldugu igin, bireyin séylemi daha ¢ok
iletigimsel Sgelere dayanmahdir. Iletigimsel yaklagim, yabanci dil dgreniminde
onemli bir konu olan beceri kavramina da yeni bir agilim getirmektedir. Daha
6ncekilerin aksine, dili dinleme, konugma, okuma ve yazma becerisi olarak degil;
kargilikl: ve kargilikh olmayan seklinde iki becerive ayirmaktadir. Kargilikli olan
beceri alam goriigme ve yazigmayl, kargilikli olmayan ise yorumu gerektirir.
Soyleme, dinleme, yazma ve okuma eylemleri sekil agisindan yorumu; gériigme ve
yazigma ise uygulamg agisindan iletisimsel yetkinligi anlatir (Koksal ve Varigoglu,
2014: 88-89).

letigimsel dil 6gretiminde hedefler su prensipler gergevesinde
gergeklestirilmeye galigilir (Dogan, 2012: 145):

¢ Dil, bir iletisim aracidir.
¢ Dil iglevsel bir aragtir.
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» Dil bir uygulamadir,

o Dil bir anlamlandirmadar.
 Dil gercek bir olgudur.

¢ Hatalar normaldir.

e Bilgiler simirsizdur.

¢ Dil kigiseldir.

¢ Dil dogaldr.

Ogrencileri Ogretimin iletigimsel amaclarna ulastirdif, onlan iletigime
soktugu, bilgi paylasimi, anlam ahgverigi ve etkilesim gibi iletigimsel iglemlerin
kullamilmasim1  gerektirdigi siirece bu vyaklagimda her ftiirlii aligtirma
kullanilabilecegini belirten Demircan (1990), Littlewood’un (1981: 260) bu tiir
alistirmalan ikiye ayirdigimi su alintryla aktarmaktadr:

1. Islevsel iletigim etkinlikleri: resimleri kargilagtirma, benzerlik ve ayriliklar: not
etme, bir resim takiminda olas1 olay sirasmu belirleme, bir harita veya resimde eksik
ozellikleri bulma, bir Ggrencinin perde arkasindaki bir Ogrenciye verdigi
bilgilerle/emirlerle resim g¢izdirmesi, bigim belirtmesi, harita tamamlatmasi;
agiklamalan izleme, bilinen ipuglarim kullanarak problem ¢ézme vb.

2. Toplumsal etkilesim etkinlikieri: karsihkh konugma, gsriigme, diyalog, rol
yapma, benzetim, gakali oyun, hazirliks1z konugma, tartigma vb.

Eklektik (Se¢meci) Yontem

Yabanci dil 6gretiminde belirli bir yontemin uygulamalarina bajhi kalmak,
Ogretimin belirli teknik ve araglarla yapilmasimi ve ¢ofu zaman da §fretimin
istenmedik dar bir alana sikismasina sebep olmaktadir. Bu problemin ¢oziimil igin
ortaya ¢ikan segmeci yéntem, yabanci dil Sgretiminin &niinii alabildigine agar ve bir
yontemin tekniginin iglevi bitince omun yerine daha etkilisini devreye koyar.
Segmeci yOntem, gretimde daha iyi dfrenim gartlar1 hazirlama gabasiyla ortaya
¢ikmug bir yontemdir. Ofrenci ihtiyaglarni esas alarak 6gretim ortamna en uygun
yontemleri segen tek ydntemdir (Dogan, 2012: 202, 210). Se¢meli yontem,
yontemler karmas: ya da yontem zenginligi anlammda kullamlmaktadir. Ogretmenin
smif i¢i etkinliklerinde her yontemin iyi tarafim degigik egitim durumlarinda
kullanabilmesidir. Sozciikk dgretiminde diizvarim yontemine, dil bilgisi kurallarim
Ogretmede biligsel 6grenme yéntemine, konugma becerisini kazandirmada kulak-dil
aligkanh@ ve iletigimci yonteme agirlik verilmesi gibi (Demirel, 2014: 42).

Segmeci yontem, pedagojik temelleri sabit bir dizi kesin kuraldan olugan bir
sistem degildir. Aksine 6gretmenin dinamik enerjisinin kendi grenme ve 6gretme
deneyimleri i¢inde 6fretimin defigim ve geligimiyle geligtirilebilen bir karigimdar.
Segmeci yOntem; Ofrencilerin yaglari, smiflarm biiyilkkligii, Ogretmen ve
Ogrencilerin motivasyon durumlan, &fretmenlerin efitim ve mesleklerine kargi
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sorumluluklan gibi ¢ok sayida kontrol edilmesi zor olan degigkenlere bagh bir
Ogretim geligtirir (Dogan, 2012: 204).

Segmeli yontemin kullanim ozellikleri (Demirel, 2014: 58-59):

e Dil §grenimi anlamh ve gergek hayata doniik olmalidir.

e (Ceviri Ozel bir dil becerisidir ve baglangi¢ diizeyindeki Ogrenciler igin bir
Ogrenme yOntemi olarak uygun degildir. Baglangigta yararh gibi goriinse de uzun
dénemde clumsuz etkilerden kurtulmak gii¢ olmaktadr.

o Dil §gretimi amag dille yapilmalidir. Gerektiginde anadile yer verilebilir.

» Mekanik tekrarlara ve yer degistirme aligtirmalarnina ¢ok zaman ayrnlmamals,
anlamh ve iletisime doniik aligtirmalara daha ¢ok yer verilmelidir.

eHer dersten Once Ofrencilere ne Ogrenecekleri ve nigin Ogrenecekleri
bildirilmelidir.

o fletigim yeterligini kazandirmada ve dil 6gretiminde sézel olmayan iletisim
jest ve mimikler, ses tonu, vurgu, kiiltiirel tavirlar gibi hususlar dikkate alinmahdir,

Yabanci dil dgretimi siirecinde farkli degiskenler dikkate alinarak ydntem
cesitlilifine &nem verilir ve eklektik yéntern anlayisi ile hareket edilirse yararh olur.
Ogrenme ve 6fretme siirecinde yontemler karmas: anlayisi gergevesinde esas olmak
lizere -Oprenme diizeyi ve dgrenci yeterlifi gz 6niinde tutularak- yukarida iizerinde
durulan yoOntemlere Oncelik verilebilir. Yukarida {izerinde durulan y&ntemler
gergevesinde bagvurulabilecek tekniklere agagida yer verilmigtir.

Géreve Dayali Ogretim Uygulamalar:

Goreve dayal dil 6gretimi yaklagimi; okuma, yazma, dinleme ve konugma
becerilerini esas alan ve yabanci dil Ogretimiyle ilgili modern bir dil Ggretim
yaklagimidir. Bu yaklagimin anahtar kelimesi ‘girev’, hedef dilin 6grenci tarafindan
iletigimsel bir maksat i¢in bulmaca ¢Oziimiinden havalimaninda rezervasyon
yapmaya kadar her tiirlii etkinlikte kullamimimi kapsayan tiim iletigim alanlaridir.
Yontemin kurucusu Prabhu, dgrencilerin bir diigiince siirecinde verilen bilgilerle bir
sonuca varmalan ve dfretmenlerin de bu siireci kontrol etmeleri, diizenlemeleri i¢in
gereken etkinlikleri gdstermesini ‘gdrev’ olarak kabul eder. Yontemin gorev
kavrammyla ifade edilen anlamh etkinlikler ve gergek hayattaki kullanima yakin dil
kullammna iligkin siirdiiriilen etkinliklerin gorev tammi i¢inde oldugu goriisii genel
kabul goriir. Yani, goreve dayali dil &gretimi, yabanci dilin 6grencinin gergek
hayatiyla ilgili bir konuda yer almasim benimser. Gorev, hedef dilde kavrama, her
tiirlii iiretim, karsilikh degigim ve etkilegim gerektiren, bicimden ziyade anlama
Onem veren aktivitelerdir. Bu ozellikleri tagiyan gérev anlayigi, géreve dayal dil
Ogretim yaklagmmmin giiglii iletigimsel bir dil dgretimi diigiincesinden tiiredigini
acgikca gosterir (Dogan, 2012: 381-383).
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Tetigimsel dil dgretimi, dilin gorevini n plana gikaran gdrev tabanl bir
Ogretim yontemi oldugundan giiniimiiz yabanci dil 6gretiminde kabul géren 6nemli
bir yontemdir. Oprencilerin dilin dogal kullanimi igin ahgverig, sohbet, rportaj
yapma, doktor ziyareti veya miigteri hizmetlerini arama gibi anlamh gorevlerle hedef
dili kullanarak 6gretime odaklanir, Ozellikle dgrenci gorevini geligtirerek hedef dilin
akici kullammim saflama dzellifinden dolayr popiller bir yontemdir. Genellikle
Ogrencinin daha anlamh iletisim saglamasi, pratik dilsel becerileri ongdrmesi,
Ofrenciyi daha fazla avantajh yapar (Dogan, 2012; 137, 401). Bu bakimdan géreve
dayali Ggretim etkinlikleri iletigimsel dil Ogretimi cergevesinde planlanip
gerceklestirilebilir.

Konusma Becerisi ve Beden Dilinin Kullanim

Yabancilara Tiirkge 6fretimi kapsamunda konugma becerisinin d3retimini
gergeklestiren bir d3retmenin alan bilgisi, diksiyon, pedagojik formasyon, iletigim,
empati vb. yonleriyle iyi olmasi kadar beden dilini de etkili kullanmasi, soziin
etkisini artiran ve sdzden daha Gnemli olan konugma unsurundan iist diizeyde
faydalanmasi gerekir. Kargisinda degigik milletlere mensup Ggrenciler oldugu, bu
nedenle beden dilini kullanmamn bir fark olusturmayacagy digiiniilmemelidir.
Sozsiiz iletigimin dnemli bir boyutu olan beden dilinin evrensel bir dil olma dzelligi
ile konugma Ggretiminde kullamlacak 6nemli bir unsur oldugu dikkate alinmalidir
(Emiroglu, 2013: 284).

Konugmada beden dili biiyiik énem tagwr, Dimitrius ve Mazzarela’ya (1999)
gore, ses tonu, beden dili ve sozciikler birbiriyle uyugmazsa, iletigimde bir geyler
gizden kacabilir (Akt. Hergiiner, 2008: 472). Yiiz yiize kurulan iletisimde dilsel ve
dil dig1 mesajlar bir biitiin olarak bulunur ve genellikle farkinda olmaksizin beden
dilimizi son derece etkili bir sekilde kullanmz. Ornegin, giinliik bir iletigimde asaf
yukar1 kelimeler %10, vurgu %30, ve beden dili %60 rol oynar (Baltag, 2007, akt.
Hergiiner, 2008: 472). Herkesin konugabildigi bu dili herkesin anlayabilecegini de
hesaba katarsak, bu ortak dili yabanci dil dgretiminde neden ve nasil etkili bir gekilde
kullanlabilecegi diigiiniilmeli ve azami &lgiide yararlamilmahidir (Hergiliner, 2008:
472-473).
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Tablo 1. Tletisim Becerileri Gézlem Formu (Bahar vd., 2012: 120):
Ady, Soyadi: Ogiretmen:

Bu form, Ofrencilerin iletigim becerilerini diger &grencilerce gdzlemlenerek
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmigtir.
Yonerge: Arkadaglarmzin sergiledii davramglara iligkin gézlem ve izlenimlerinizi
tabloda isaretleyiniz.
letisim unsuru [zlenimler

Yetersiz (1) Yeterli (2) Cokiyi(3)

Ses tonu

Yiiz ifadesi

Géz temas (giz gize bakma)

Durus sekli

Sorulan dinleme/cevap verme

Tiirk¢enin akicihig
_agretmen gorigii:

Drama

Yabanci bir dili bilmek isteyen her aday ana dilini konugma rahathifinda o dili
Ogrenmek ister. Teorik olarak Ofrenilen dilin pratikte istenilen dizeyde
kullanabilmesi tiim duyu organlarmin dil 6fretiminde aktif olarak katilmasiyla
miimkiindiir. Ofrenme islemine katilan duyu organlarmin sayis1 ne kadar fazla
olursa dfrenme daha dogru gergeklegir ve Ggrenilenlerin unutulmasi engellenmis
olur. Birgok uyaricinin harekete gecirildigi sahne oyunlarmma Tiirk¢ge &gretiminde
yeterince yer verilmelidir (Arslan ve Giirsoy, 2008: 124).

Dil ogretiminde dramammn kullanilmas: bireyin etkin bir gekilde yaparak,
yagayarak 6frenmesini saglar, yaraticilifi ve hayal giiciinii artirir. Derste drama
yonteminin kullanilmasiyla dil 6grenen birey, etkinlifiin bir pargasi: olur. Béylelikle
ogrenci kendini dersin bir pargas: olarak goriir. Dil §grenimi, katilim ve deneyim
yoluyla saglanir. Dramamn i¢ dinamigini olugturan rol oynama, dogaglama,
dramatizasyon gibi bir¢ok teknik dgrencilerin kendilerini ger¢ek ortamdalarmug gibi
hissetmelerini saglar ve hedef dili etkin 6grenmelerine firsat tamir. Drama,
Ogrencilerin gergek hayattaki dil kullamimlarina yakin bir ortam olugturur, béylelikle
Ogrenci gergek hayatta dili kullanirken nasil davranmasi gerektifini ve duruma gore
ifade gelistirmeyi 6grenir (Kara, 2013: 223, 225).

Dramamn dilin anlamh bir bigimde ogretilmesi igin iyi bir yol olarak
goriildiigini ifade eden Demirel (2014), bu teknigin yararlarmi géyle siralamaktadir
(s. 70-71):
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» Etkili ve dikkatli dinleme yetenegini geligtirir,

¢ Kiginin kendine olan giivenini artirr.

* Anlama yetenegini ve yaraticihfim artirir.

o Dilin pratigini yapmaya olanak saglar ve akic1 konugmay: geligtirir.

¢ Dile hikimiyeti ve iyi ifade yetenegini geligtirir.

¢ Bilgilerin etkin kullanmmini saglayarak onlar pekigtirir.

Diyaloglar

Ikili Cahsmalar

1970’lerden itibaren dil 6gretiminde kullamm yayginlasan ikili galigmalar
Abdulla’ya (2007) gére, iletigimsel dil 6gretimi yaklagiminin Snemli bir pargasidir
ve igbirlikli 5frenmenin farkli bir bigimidir (Yaman, 2013: 229). Yaman Hill’den
yaptig1 alintida ikili ¢aligmalarm ikiye ayrildifim agagidaki agiklamalar: vererek
aktarmaktadir (2013: 229):

e Acik ikili caligmalar: Ogretmen-6§renci ikilisi ve 6grenci/égrenci ikilisinden
olugur. Ogretmen-dgrenci ikilisine 6gretmenin dgrenciye soru sormasi, gretmen ile
Ofrenci arasinda bir konunun komugulmasi, Ofretilen dilin  kazamhp
kazamlmadifiin soru ve cevaplarla belirlenmeye g¢aligilmasi gibi &rnekler
verilebilir. Ofrenci-dgrenci ikililerine de iki dgrencinin siifin geri kalam 6niinde
birbirleriyle konugmalari, &fretmenin tegvikiyle iki dgrencinin birbirine bir komu
hakkinda sormasi drnek verilebilir.

e Kapal ikililer: ikinci dil &gretiminin temelidir. Bu tiirlere ayrlan ikili
¢aligmalarda; rol oynamalar, benzetigim (simiilasyon), tek tarafh diyaloglar, bilgi
boslugu etkinlikleri, tartigma ve konugma/séylesi etkinlikleri kullamlabilir,

Grup Calhigmalar

Tletigimsel yaklagima gore dil, bir boglukta kullanilmaz; bir kiginin bagka bir
kisiye bir mesaj1 iletmek igin kullanilir. Ogrencileri dili iletisimsel olarak nasil
kullanacaklarim ve fikirleri o dil ile nasil ifade edeceklerini 6§renmelerinden ziyade
dil hakkindaki olgulan dgrenirler. Ancak dili sadece bu kurallar ve olgular biitiinii
olarak Ofretmekten ziyade gruplar aracihfiyla igbirlifine dayali baglamlarda
uygulamaya dokerek 6gretmek, geleneksel dil 6gretiminin tek diizeliginin agilmasim
saglayacaktir (Beréikovd, 2007, Meng (2010), akt. Yaman, 2013: 227).

Dil dgreniminde grup caligmalarmin kullanilmasim gerektiren pedagojik
gerekeeler sunlardir (Yaman, 2013, s, 227-228):

» Grup ¢aligmasi, dil uygulamalan i¢in firsatlar olugturur.

» Grup caligmasi, 6Frencilerin konugma becerilerindeki niteligi artirir.

¢ Grup ¢alismasi, 6fretimi bireysellegtirmede yardimei olur.

¢ Grup caligmasi, olumlu duygusal bir ortam olugturulmasim tegvik ctmektedir.

» Grup caliymasi, Ggrencileri motive eder.
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Dramatizasyon Caliymalar: ve Rol yapma

Ogrencilerin gergek ortamlarda konugamama probleminin dniine gegmek igin
Ogrenme esnasinda diyaloglara bagli rol yapma ve drama uygulamalarma yer
verilmelidir. Yabanci dil olarak Tiirkge §grenen adaylara, sahne oyunlariyla diyalog
caligmasi yaptirmak onlarin dikkatlerini ¢ekecektir (Arslan ve Giirsoy, 2008: 113).

Rol yapma, §grencinin kendi duygu ve diiglincelerini bir bagka kigilige girerek
ifade etmesini saglayan bir 6grenme teknifidir. Yabanci dil efitiminde bu teknik
daha g¢ok diyalog Opretiminde ve konugma becerisini gelistirmede kullamlir. Bir
diyalog islendikten sonra aym diyalog ya da benzer bir divalog 0grenciler tarafindan
temsil edilir. Bu teknidi uygulamadan &nce o diyalogla Ggretilmesi amaglanan ciimle
yapilan ¢ok iyi Ogrenilmeli ve uygulanmahdir. Ciimle yapilan iyi 6grenildikten
sonra, yeni bir durum uygulamas: agamasinda bu teknikten yararlamlmahidir,
Bundan dolay:r bu teknik ozellikle konusma becerisini gelistirmek amaciyla
kullanilabilir (Demirel, 2014: 68-69).

5. SONUC

Bu caligymada komugma becerisinin kazamlmas:i ve etkili bir gekilde
kullamlabilmesi igin uygulamalarda yer verilebilecek ydntem ve tekniklere
deginilmigtir. Bu gergevede, Tirkgeyi &frenenlerin konusma becerisini kazanmalan
ve etkili bir gekilde kullanabilmeleri i¢in yaparak yagayarak dgrenmelerine zemin
olabilecek etkilegim temelli etkinlik ve uygulama ortamlan clugturulmasinin énemi
tzerinde durulmugtur. Hedef kitlenin konugma becerisine yfnelik kazanimlara sahip
olmasinda iletisimsel ve goreve dayal dil 6gretimi uygulamalarimin islevselligi de
vurgulanmgtir,
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