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ILETiSIM ACISINDAN SiVAS’TA TiCARI iSLETME ADLARI"

Les Noms des Entreprises Commerciales au Point de Vue de la Communication
a Sivas

Yrd. Dog. Dr. Seref BOYRAZ'

OZET

Ticari isletme adlar1 sadece, herhangi bir is yerini digerlerinden ayirt etmemize
yarayan basit isimler degildir. Onlar ayni zamanda bir kitle iletisim araci ve
bicimidirler de. Bu 6zellikleri dolayisiyla isletme adlari, dilbilimi i¢in oldugu kadar
halkbilimi acisindan da énemli veriler sunmaktadir. Isletme adlarina bakarak bir
yore halkinin dil 6zellikleri, diislince sistematigi, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
yapist hakkinda cesitli bilgiler vermek miimkiindiir. Bu makalede, Sivas 6rneginden
hareketle isletme adlarinin halkbilimi i¢in ne tiir veriler / bilgiler sundugu
gosterilmeye calisilmstir.

Anahtar Kelimeler

diikkan isimleri, halkbilimi, Sivas

RESUME

Les noms des entreprises commerciales ne sont plus que les noms simples qui
sertent a distinguer quelque entrepris des autres. Ces noms sont en méme temps un
moyen et une forme de communication masse aussi. Les noms des entreprises offrent
les données importantes, pour le linguistique et méme pour le folklore, a cause de
ces particularités. 11 est possible de donner les diverses connaissances ces sur les
particularités du langage et sur le systématique de 1‘avis et méme sur la structure
socio-économique, socio-culturelle du peuple d’une région en regardant les noms
des entreprises. Dans cette article, nous avons touché de montrer les données,
connaissances que les noms des entreprises offrent pour le folklore en prenant la
base I’exemplaire de Sivas.

Mots-clés

les noms de magasin, folklore, Sivas

Giris / Isletme Adlarimin Anatomisine Dogru:

Bilindigi lizere insan sosyal bir varliktir ve onun sosyallesmesi, hayat1 kendisi
icin nisbeten daha kolay, daha yasanilir ve daha zevkli bir hale getirmektedir. Dahasi
sosyallesme bireyi, sirf i¢cgiidiileriyle yasayan bir varlik olmaktan ¢ikarmakta ve ona
insan denilmesini saglayan vasiflar1 kazandirmaktadir. Sosyallesmeye bu kadar ciddi
islevleri yliklememize sebep, sosyallesmeyi burada sosyolojik manada degil, fakat
onu da kapsayacak bi¢cimde insanin baskalartyla herhangi bir sebeple, su veya bu
sekilde bir etkilesime girmesi olarak diistinmemizden kaynaklanmaktadir. Boylesi
bir 6neme sahip olan sosyallesmeyi saglamanin ilk sarti, hi¢ kuskusuz iletisimdir.
[letisimin olmadig1 yerde sosyallesmeden bahsetmek, ¢dldeki serapta balik avlamak
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gibidir. Sosyallesmemizi ve dolayisiyla da daha kolay, daha miireffeh ve hepsinden
onemlisi siirekli gelismeye agik bir hayat yasamamizi saglayan iletisim, ¢ok boyutlu
bir yapiya sahiptir. Zira iletisim, kahir ekseriyetin zanninin aksine sadece “duygu,
diisiince ya da bilgilerin sozlii veya yazili olarak baskalarina aktarilmasi”ndan ya da
“radyo, televizyon, telefon gibi araglardan yararlanarak yiiriitiilen bilgi alis verigi
(Eren 1988: 696)’nden ibaret degildir. O, “bir bilginin, haberin, niyetin ya da
durumun ilkel veya gelismig bir isaret sisteminden yararlanilarak bir zihinden baska
bir zihne yahut da bir merkezden baska bir merkeze ulastiriimas: (Korkmaz 1992:
86)”dir'. Buna gore iletisimin sozlii, yazili veya gérsel, bireyler arasi veya kitlesel,
bilingli ya da rastlantisal olmak iizere degisik sekilleri bulunmaktadir. Bu degisik
iletisim sekilleri, yliz ylize konugma, ses tonu, jest ve mimikler, giyim kusam tarzi,
sa¢ modeli, radyo, televizyon, sinema, telefon, internet, yazili / basili materyaller
gibi daha pek ¢ok farkli yollarla gerceklestirilmektedir.

Baslangicta iletisim, ¢ogunlukla bireyler arasinda yapilmaktaydi. Fakat daha
sonra “kentlesme ve sanayilesmenin yarattigi toplumsal kosullar” dolayisiyla
zorunlu olarak kitle iletisimi ortaya ¢ikmis ve bu iletisim tiirii, “bilgi ¢agi’nin bir
geregi olarak yaygin bir bicimde ve daha sik kullanilir olmustur. Iste kentlesmenin
ve sanayilesmenin bir sonucu olarak yaygin ve sik bir sekilde karsimiza ¢ikan kitle
iletisim Ogelerinden birisi de ticari isletme adlaridir.

Ticarl isletme adlari, temelde bir is yerini digerlerinden ayirt edebilmek
maksadiyla kullanilmaktadir. Ticari isletmelerin ¢ogalmasi ve bunun beraberinde
getirdigi birtakim resmi islemler, isletmelere birer ad verilmesini zorunlu kilmistir.
Ancak isletmeciler, is yerlerine ad koyarken sadece bunu goézetmemekte; verdikleri
adin ayn1 zamanda dikkat ¢ekici, kolay akilda kalici olmasina ve yaptiklari isle ilgili
birtakim mesajlar icermesine de Ozen gostermektedirler. Bunun i¢in daha fazla
misteri ¢ekecegine inandiklari, ¢agrisim giicii yiiksek kelimeleri segmeye gayret
etmektedirler. Bu se¢imde pek tabiidir ki hedef kitlenin, yani ‘alict’nin kiiltiirel
yapist da etkilidir. Ciinkii ‘alict’nin zihninde karsiligin1 bulamayan, diger bir deyisle
onun kiiltiirlinde yeri olmayan veya bir anlam ifade etmeyen kelimelerden
olusturulmus olan bir isim, ¢ok fazla miisteri cekme amacina hizmet edemeyecektir.
Ticari isletme adlarinin se¢iminde isletme sahibinin kiiltiirel yapist da énemli rol
oynamaktadir. Zira isletme sahiplerinin zihinlerinde yer etmemis bir kelimeyi, is
yerlerine ad olarak vermeleri beklenemez”. Iste biitiin bunlar ticari isletme adlarin
basit birer isim olmaktan ¢ikarmakta ve onlar1 toplumun kiiltiiriinii yansitan énemli
gostergelerden biri konumuna yitkseltmektedir.” Baska bir deyisle ticari isletme
adlar, sahiplerinin ve hitap ettikleri topluluklarin kiiltiiriinii ve diisiince sistematigini
okuyabilecegimiz minyatiir / ¢ekirdek metinler gibidir. Bu itibarla s6z konusu adlar
bizim i¢in asla hafife alinamayacak, gecistirilemeyecek bir Oneme ve basite
indirgenemeyecek bir yapiya sahiptir.

Iste boylesine dnemli ticari isletme adlarinin -ilk anda- iletisimle pek alakasi
yok gibi goriinmektedir. Ancak insanin ortaya koymus oldugu bir yapi, durum ya da
tavir eger baskalar1 i¢in -gergekte dyle bir amacg gilidiillmemis olsa bile- bir anlam
ifade ediyorsa veya bir mesaj kirintisi tasiyorsa orada iletisimin varhigindan so6z
etmek miimkiindiir. Kald1 ki ticari isletme adlar ilgili ilgisiz herkese, “Ihtiyaciniz
oldugunda biz buradayiz.” mesajin1 bilingli olarak ve hem de siirekli bir sekilde
vermeye caligmaktadir. Ayrica bunlarin verdigi mesaj bu kadarla da siirli degildir.
Birazdan asagida goriilecegi tizere bu adlar, biinyelerinde acik veya Ortiilii olarak



3

baska mesajlar da barindirmaktadir. Bu sebeple ticari isletme adlari, bir is yerini
belirtmenin yaninda, bir kitle iletisim araci ve bigimi olma 6zelligine de sahiptir. Iste
bu diisiinceler dogrultusunda calismamiza, Sivas il merkezindeki ticarl isletme
adlarini iletisim perspektifinden incelemeyi konu edindik. Bunun i¢in Oncelikle,
cogunlugu Atatiirk, Istasyon ve Kepenek caddelerinden, Afyon ve Eski Belediye
sokaktan -ki bu cadde ve sokak isimleri de ayr1 bir ¢calisma konusudur- olmak {izere
500 ticari isletmenin adi toplanmustir®. Toplama iglemi yapilirken daha ¢ok merkezi
yerlerin tercih edilmesinin sebebi, buralarin, son tiiketiciye yonelik ticarl
hareketliligin yogun bir sekilde yasandigi yerler olmasi hasebiyle farkli yas
gruplarindan c¢ok daha fazla sayida kisiye hitap ediyor olmasidir. Kentin kalbi
konumundaki s6z konusu yerlerde bulunan is yerleri, ¢ok sayida kisinin dolasimina
acik olmasi dolayisiyla hitap seklinde belirli bir ortalamay1 tutturmak zorundadir. Bu
sebeple bugiin yapmis oldugumuz bu derleme, giinlimiiz Sivas’min sosyo-kiiltiirel
yapisinin yaninda, sosyo-ekonomik yapist hakkinda da pek ¢ok acidan ortalama bir
fikir verecektir.

Derleme yapilirken ¢ogunlukla isletme sahipleriyle goriisiilmiis ve onlara, is
yerlerine verdikleri adin tercih sebebi sorulmustur. Goriismelerde Oncelikle
kendimizi tanitip amacimizi agik¢a belirtmemize ragmen ¢ogunlukla olumsuz ve
slipheci tavirlar sergilenmis ve bu cercevede; “Ugrasacak baska isiniz yok mu?”
yollu davranis veya ciimlelere muhatap olunmus, islerinin ¢oklugu bahanesiyle
zaman zaman bastan savmalarla karsilagilmistir. Bu da derlemenin sagligi acisindan
yer yer olumsuz sonuglar dogurmustur. Fazla olmamakla birlikte bazi isletme
sahipleri, kendisiyle boylesi kii¢iik(!) bir konu dolayistyla ilgilenildigi i¢in hayretini
ve memnuniyetini gizleyememis ve agik yiireklilikle bize yardimeir olmustur. Bu
tavirlar 6zelde esnafin, genelde ise halkin bazi konulardaki 6nkabullerini, neye ne
kadar deger verdigini, kendi degerlerinin farkinda olup olmadigini gdstermesi ve
psikolojisini yansitmasi bakimindan halkbilimcilere, olduk¢a dikkate deger veriler
sunmaktadir. Insan, kendisi hakkinda kiigiiciik(!) ve masum amagl bir bilgi edinmek
isteyene karsi neden bu kadar olumsuz ve siipheci yaklasir? Bu, saniriz insanimizin
daha cok egitim seviyesiyle ve biraz da yasamis oldugu tecriibelerle alakalidir.

Derleme sirasinda isletme isimleri konusunda herhangi bir yanlisliga sebebiyet
vermemek i¢in is yeri sahiplerinin varsa kartvizitleri de toplanmistir. Kartvizitler de
-ki bize gore bunlar, isletme adlarini iizerinde bulunduran tabelalarin cepte tasinan
bicimleridir- igletme adlarini, sahiplerinin isimlerini ve yapilan isle ilgili pek ¢ok
figilirli, armay1 veya unsuru iizerlerinde tagimalar1 dolayisiyla baska bir iletisim araci
ve ayni zamanda bic¢imidirler. Kartvizitle yapilan iletisim bigimi, tabelalarla
yapilandan farkli 6zelliklere sahip oldugu i¢in bunu baska bir ¢alismanin konusu
olmak iizere simdilik bir kenara birakiyoruz.

Izlenecek Yol ya da Mihenk Tas::

Yukarida iletisimin degisik sekillerinin  bulundugunu belirtmistik. Bu
nedenledir ki iletisimin degisik sekillerinden her birini incelemek i¢in farkli farkl
modeller ortaya konulmustur. Bu, ayn1 zamanda herhangi bir modelin biitiin iletisim
sekillerinin ¢oziimlenmesinde kullanilamayacagi ya da kullanilirsa eksik veya yanlig
sonuglar dogurabilecegi anlamina gelmektedir. O bakimdan ticari isletme adlariyla
yapilan kitle iletisiminin ¢éziimlenmesinde, bu iletisimin sekline ve yapisina uygun
bir model segmek gerekiyordu. Iste bu sebeple biz de Sivas’taki ticari isletme
adlarini iletisim agisindan incelemek i¢in bir¢ok iletisim modeli arasindan H. D.
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Lasswell‘in  modelini kullanmay1 tercih ettik. Zira Lasswell‘in modeli kitle
iletisimini ¢ozliimlemek i¢in 6nerilen modeller igerisinde, incelemeyi diislindiiglimiiz
konuya uygundu. Lasswell’n, iletisim arastirmalarinda sik¢a kullanilan modeli
(Fiske 1996: 51; Lazar 2001: 93-94) onun su ciimlesiyle 6zetlenmektedir: “Kim, ne
diyor, hangi kanalla, kime, hangi etkiyle?” Burada ‘kim’ sorusuyla kasdedilen
‘verici’dir. Yani iletiyi kodlayip aliciya gonderen ‘kaynak’tir. ‘Ne diyor’ sorusu,
‘ileti’yi yani igerisi mesajlarla yiikli ‘gosterge’leri anlatmak istemektedir. ‘Hangi
kanalla’ ibaresinden kasit, iletiyi gondermeyi saglayan ‘ara¢’tir. ‘Kime’, ‘alici’yn,
‘hangi etkiyle’ sorusu ise iletinin alic1 iizerinde biraktig1 ‘etki’yi ifade etmektedir.

Soziinli  ettigimiz bu modeli, ticarl isletme adlartyla yapilan iletisimi
coziimlemek icin kullanmak istedigimizde, ortaya cevaplandirilmasi gereken su
sorular ¢ikmaktadir: Ticarl isletme adlarinin vericisi kimdir ve bu verici ne gibi
Ozelliklere sahiptir? Ticari isletme adlarindaki iletinin yapis1 nasildir ve ne gibi
mesajlar icermektedir? Iletiyi alictya géndermek igin hangi araglar kullanilmaktadir
ve bu araglarin belli bash o&zellikleri nelerdir? iletinin alicis1 kimdir, hangi
zamanlarda ve iletinin ne kadar1 aliciya ulasmaktadir? ileti, alic1 iizerinde nasil bir
etki birakmaktadir; geri besleme (Fiske 1996: 39-41) yani alicidan vericiye bir doniit
s6z konusu mudur? Bu calismada iste biitiin bu sorulara, derledigimiz ticari isletme
adlarindan hareketle cevaplar verilmeye caligilacaktir.

Verici / Kaynak:

Ticari isletme adlariyla gerceklestirilen iletisimin vericisi, yapilan
goriismelerden anladigimiz kadartyla biiyiik ¢ogunlukla isletme sahipleridir.
Birkaginin ismini, isletmecinin babasi veya arkadasi tavsiye etmistir. Ancak bunlar
da is yeri sahibinin onayindan ge¢medigi miiddet¢e tabelaya ¢ikamayacagina gore is
yeri adlarinin tamamini, sahipleri vermistir diyebiliriz. Sivas’taki ticarl isletme
sahipleri de gordiigiimiiz kadariyla is yerlerine isim segerken cogunlukla ismin
dikkat c¢ekici, kolay akilda kalici, carpici ve isleriyle ilgili birtakim mesajlar verici
olmasima dikkat etmektedirler. Bunlar1 dikkate almadan is yerine adini, soyadini
veya bir yakininin ismini koyanlar da bu kelimelerin mecazi anlamlarindan istifade
etmeyi diisinmektedirler. Bu demektir ki vericiler isim se¢iminde, alicilarin yani
hedef miisteri kitlesinin kiiltiirel altyapisin1 géz ardi etmemektedirler.

Sivas’ta ticaretle ugrasanlarin ekseriyetini lise ve ilkdgretim mezunlari
olusturmaktadir. Son yillarda {iniversite mezunlarindan ticarete atilanlarin sayisinda
Oonemli bir artis gozlenmektedir. Buna gore Sivas’taki isletme adlarinin
cogunlugunun, hangi egitim seviyesindekiler tarafindan verilmis oldugu ortaya
cikmaktadir. Is yeri adlarinin kéken ve yapr itibariyle ne gibi 6zellikler tasidig1 ve bu
adlarin barindirdigi agik ve Ortiili mesajlarin ne oldugu konularinda verilecek
bilgiler, bizi isletme sahiplerinin yani ‘verici’lerin kiiltiirel yapis1 hakkinda da
aydinlatacaktir. O bakimdan simdi Laswell’in modelindeki ikinci agamaya yani “Ne
diyor?” sorusunun cevabina, diger bir deyisle “ileti”’ye gecebiliriz.

Zarfin Yapisi:

Iletisim siirecinde herhangi bir yolla baskalarma aktarilan her seye ileti adi
verilmektedir. Bir ileti, gosterge ve mesaj olmak {izere iki kismdan olugmaktadir.
Iletisim biliminde, “kendisinden baska bir seye génderme yapan, duyularimizla
kavrayabilecegimiz fiziksel” unsurlara gosterge’ denilmektedir ve bunlarm “varlig:
kullanicilarin onu bir gosterge olarak kabul etmelerine baghdir”. Gostergeler,
iletisimdeki asil gayeyi yani iletmeye calistigimiz mesajlar igerisinde tasiyan
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olusumlardir. Bu yoniiyle gostergelere, mesajlarin zarfi / kilifi da denilebilir. Bu
zarflar bir fotograf karesi, bir kelime veya ciimle, bir hareket, goriintii, sekil veya bir
ses ya da onun tonu big¢iminde olabilirler. Ticari isletme adlariyla yapilan
iletisimdeki gostergeler, yani mesaji bilinyesinde barindiran zarflar kelime veya
kelime gruplaridir. Isletme adi olarak nitelendirdigimiz bu kelime veya kelime
gruplarinin -zarflarin- kdkeni ve yapisi, bizim i¢in en az tasidiklar1 mesaj kadar
onemlidir. Hatta zarflarin kdkeni ve yapist ¢ogu zaman, icindekilerden yani
mesajlardan daha énemlidir. Clinkii mesajlar sadece miisteriyi, zarflari ise miisteriyle
birlikte biitiin bir toplumun dilini ilgilendirmektedir. Bu itibarla ¢calismamiz bize,
derlemenin yapildigr donemdeki Sivashilarin dil yapist ve bilinci hakkinda da bazi
bilgiler sunmaktadir.

Is yeri adlarmi olusturan yapi, “belirten” ve “belirtilen” olmak {izere cogu
yerde iki parcalidir. Pargalardan birisi is yerinin hangi alanda hizmet verdigini
belirtmektedir. Belirtilen konumundaki bu parca genellikle yapinin son tarafinda
bulunup eczane, manav, kundura, market, kuyumcu, mobilya, giyim, insaat,
kozmetik, kirtasiye, kuafor, c¢eyiz, elektronik, bilgisayar gibi kelimelerden
olusmaktadir; “Bulvar Eczanesi Ak Manav, Altinyayla Kundura, Anadolu Insaat
Bahtiyar Giyim, Aydogan FEmlak Cag Kitapevi Cetin Kuyumcu, Delta
Bilgisayar, Enver Elektronik” 6rneklerinde goriildiigii gibi. Bazi isletme adlarinda
ise “Akkayalar Ticaret, Alaska Technology Shop, Altun Ticaret, Altunbas Mehmet¢ik
Kral, Bahar Magazasi, Baklacilar Ltd. Sti., Baris Ticaret, Er Ticaret, Erberk
Ticaret, Gonca Magazasi, Giilart Ticaret, Giilistan Magazasi, Giirbiizler Ticaret,
fpeki5 Magazasi, Karagiil Ticaret, Kiirsat Pazarlama, Mavi Boncuk, Mert Ticaret,
Metro, Oflazlar Ticaret, Oskar, Ozkanlar Ltd. Sti., Salih Ticaret, Sema Ticaret,
Umut Ticaret, Yeni Fikret Magazasi” 6rneklerindeki gibi o i§ yerinin hizmet verdigi
is kolunu belirten taraf / kelime bulunmamaktadir. Isletme adinin bu eksikligini, bir
baska iletisim aracit olan vitrinler tamamlamaktadir. Bu tarz isimlere sahip is
yerlerinin hangi is kolunda ¢alistig1, vitrinlerine bakilarak 6grenilebilmektedir.

Isletme adlarinda, ayni is kolunda calisanlar1 birbirinden ayiran esas unsur
yapiin, ¢ogu zaman bas kisminda yer alan pargasidir. isletme sahiplerinin farkinda
olarak veya olmayarak kiiltiirel yapilarii gosterdikleri ve se¢imini yaptiklar1 esas
kelime iste bu parcadadir. Belirten durumundaki bu kelimeler, ¢cogunlukla gergek ve
mecazi anlamlar1 hesaba katilarak is yerlerine ad yapilmaktadir. Sivas’taki is yeri
adlarinin esas belirtenleri, genellikle is koluyla veya yapilan isin evsafiyla ilgili,
“Deva Eczanesi, Besler Kebap, Keskin Makas Erkek Kuaforii, Net Optik, Oncii
Siiper Market” Orneklerinde oldugu gibi cagrisimlar yapan ya da en azindan
cagrisimi, is koluyla tezat teskil etmeyen kelimelerden olugmaktadir. Az olmakla
birlikte bazi is yeri isimlerindeki belirtenler, ¢cagrisim agisindan nétr durumdadir ki
bu belirtenler genellikle sahis ad veya soyadlarindan olusmaktadir: “Biilent
Kundura, Erdal Kasetcilik, Feyza Kuyumcu, Hakan Color, Tetiker Kuyumculuk”.
Baz1 is yeri adlarindaki belirtenler ise, bize goére cagrisim agisindan is koluyla
uyusmamaktadir. Ornegin “Biisra Lahmacun, Calikusu Oto Yikama, Cilek
Sarrafiye, EIlif Ocakbasi, Esra Pide Firini, Gizem Bilgisayar, Gonca Yemekgilik,
Herford Pide Firini, Kardelen Kundura, Kardelen Pide Firini, Kuzu Pide Firini,
Miizdelife Etli Pide Salonu, Tugcem Kundura” gibi is yeri adlarindaki “biisra,
calikusu, ¢ilek, elif, esra, gizem, gonca, herford, kardelen, kuzu, miizdelife, tugcem”
gibi belirtenlerle is kolu arasinda mana ve ¢agrisim acisindan bir baglant1 yoktur.
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Baglant1 olmadig1 gibi bizce bu isimlerdeki belirtenlerle belirtilenler arasinda bir kan
uyusmazlig1 bulunmaktadir. O bakimdan is yerlerine ad verilirken bu tiir hususlara
da dikkat edilmesi gerekmektedir.

Sivas’taki ticari isletme adlari, s6z dizimi agisindan yiizde altmisa yakin bir
oranda eksiltili yapidadir. Eksiltili yapida is yeri adindaki 6zel isimler, daha vurgulu
bir bicimde 6n plana ¢ikarilmak i¢in “salonu, magazasi, diikkani, hanesi” gibi genel
anlamli belirtilen kelimeler kullanilmaz. Yani belirtilen durumundaki kelimelerin ne
oldugu yiizde yiiz anlasilacagi i¢in bunlarin yeri bos birakilir. Tiirk¢e bu tiir eksiltili
yapilara uygundur (Borek¢i 1993: 131). “Afacan Bebe, Akkayalar Ticaret, Altinyayla
Kundura, Bahtiyar Giyim, Bereket Kuyumcu, Biisra Baklava, Can Kebap, Dede -
Nine Moda, Gizem Kuafor, Ipek Temizlik, Okyanus Iletisim” 6reklerinde goriildiigi
gibi biitiin bu is yeri isimlerinin sonuna “magazasi, hanesi, diikkani, salonu, evi” gibi
kelimeler eklenmesi gerektigi halde bunlarin yeri bos birakilmis ve bdylece eksiltili
yapt olusturulmustur. Fakat bu tiir yapiya sahip isimlerle de meram
anlatilabilmektedir; hem de is yerine verilen esas isim daha da vurgulanarak ve
kelime tasarrufu yapilarak. Yine s6z dizimi agisindan Sivas’taki isletme adlarinin
¢ogunun isim tamlamalarindan olustugunu da soyleyebiliriz. “Ak Manav, Biiyiik
Dershane, Gézde Optik, Giizel Liiks Hirdavat, Itimat Market, Oncii Stiper Market,
Titiz Kuru Temizleme” Orneklerinde oldugu gibi bazi is yeri adlar1 ise sifat
tamlamalariyla kurulmustur. Fakat bunlarin sayisi, isim tamlamalartyla kurulanlara
gore oldukca azdir. Bazi isletme adlar1 da tek kelimeden olugmaktadir ve yine
bunlarmn sayis1 da azdir: “Hatemoglu, Ictenlik, Pazaristan” gibi. Tek kelimeden
olusan is yeri adlarina “Abbate, Collezione, Metro™ gibi marka adindan olusanlar1 da
ekleyebiliriz.

Tiirk¢e s6z diziminde belirten bas tarafta, belirtilen ise sonda bulunmaktadir.
Bat1 dillerinde ise durum bunun tam tersidir. Sivas’taki bazi isletme adlarmin, Bati
dillerinin -6zellikle de Ingilizcenin- s6z dizimine uygun bi¢imde olusturuldugu
gorlilmektedir: “Butik Adres, Butik Canpolat, Butik Center, Butik Cincik, Butik
Classman, Butik Faruk, Butik Gékhan, Butik Deyzi, Butik Hayrettin, Butik Nesimi,
Butik Onur, Butik Osman, Butik Sema, Eczane Kagan, Foto Alpay, Foto Kenan, Foto
Necmi, Foto Nuri, Foto Sema, Galeri Adnan, Galeri Pabug, Galeri Yusuf, Kuafor
Fethiye, Kuafor Giilhan, Kuafor Yunus, Otel Madimak, Salon Med Cezir, Stiidyo
Ersin, Stiidyo Net, Stiidyo Nil, Stiidyo Sima”. Tiirk¢enin s6z dizimine aykir1 olan bu
isimler, derledigimiz adlar igerisinde % 6’lik bir paya sahiptir ve bunlar, igletme
adlarindaki  yabancilasmanin, dikkatlere pek takilmayan bir boyutunu
olusturmaktadir.

Sivas'taki is yeri adlarint olusturan kelimeler, biiylik oranda standart Tiirkgede
kullandigimiz soézctiklerdir. Ancak son on yil icerisinde agilan bazi is yerleri bu orani
biraz diisiirmeye baslamistir. Derledigimiz isimler igerisinde yabanci kelimelerin
oran1 -ki bu yabanci kelimeler hep Bati menselidir- % 10 civarindadir. Bu ytizde
onluk dilimdeki baz1 is yeri adlarinin; "Altinsoy Ford Plaza, Aydinlar Rent A Car,
Bahtiyar Lucky Kanepe, Bross Manti Gézleme Center, Hakan Baklava Patisserie
Cafe, Hakan Color, Kadioglu Telsim Shop, Katipoglu Shopping, Ozsoft Bilgisayar,
Pasa Fast Food, Sena CD Shop" orneklerinde goriildiigii gibi bir yarisi1 yabanci,
diger yaris1 Tirkce kelimelerden olusmaktadir. Bu tiir isimler, kimi igletme
sahiplerinin kendilerine has degerlere bir nebze de olsa sahip ¢iktigin1 ve fakat bu
degerlerin bir kismini, siradist olma arzusuyla, bilingli ya da bilingsiz olarak,
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Ozentiye kurban ettiklerini gostermektedir. Baz1 is yeri adlarinin ise tamami yabanci
kelimelerden olusmaktadir: "Abbate, Activ Hyper Market, Alaska Technology Shop,
Algida Shop, Baybi Land, Butik Deyzi, Collezione, Dekoline, Diamond Bilardo,
Estetica Coiffur, Iceberg Net House, Mega Soft, Metro, Naturland, Ofisline, Oskar,
Pancgo Kids Clup, Penguen Baby Market, Simena Patisserie, Tiffany Tomato, Toyota
Plaza, World Wella ".

Marka belirten yabanci kelimeler, is yeri adinda bir noktaya kadar mazur
goriilebilir. Ancak bunun disindaki yabanci kelimelerin kullanilmasinin hakli bir
tarafinin oldugunu sanmiyoruz. Zira milleti kendine yabancilastirmanin, kiiltiiriinii
etkisizlestirmenin yolu onun dilini bozmaktan ge¢mektedir. Dilimizin bozulmasi,
koklerimizden kopmamiz ve dolayisiyla kiiresellesen diinyada hakim Kkiiltiirlerin
hegemonyas1 altina girmemizle ya da girmek kacinilmaz ise giris siirecimizi
hizlandirmakla esdeger bir anlam tagimaktadir. Bu sebeple isletme adlarinin
seciminde azami dikkat gosterilmesi gerekmektedir.

Sivas'taki tabelalarda yabanci kelimelerin kullanim orami bereket ki heniiz
biiyiik sehirlerdeki kadar degildir®. Ancak bu konuda, gerek is yerlerine ruhsat veren
belediye ve maliye gibi kurumlar, gerekse bu adlar1 verenlerle miisteriler duyarh
olmazsa bizim de onlardan pek farkimiz kalmayacaktir. Zira bu tir kelimelerin
kullanim1 giderek artmakta ve 'diikkan' yerine artik 'shop'lar, 'pastane' yerine
'patisserie'ler acilmakta; ‘teshir salonlari’ yerini ‘showroom”lara birakmakta;
'merkez' yerine 'cemter'lara gidilmekte ve ‘'biliylik bina'larin yerine ‘plaza'lar
dikilmektedir.

Ticari isletme adlarindaki yabancilasma, sadece bunlarla smirli degildir.
Yabancilagma, imlaya yani kelimelerin yazimina da sirayet etmistir ki asil tehlike de
iste burada yatmaktadir. Ciinkii diller, kelime alis verisi noktasinda birbirlerini
etkileyebilirler ve bu bir noktaya kadar normaldir. Normal olmayan, dahasi ac1 ve
vahim olan ise baska bir dilin ilkelerini, kurallarin1 alip kullanmaktir. Tabelalara
yabanci kelimeler, baska bir dilin s6z dizimi sekli sokuldugu gibi yabanci dillerin
imlas1 da girmistir. Tilirk¢e okundugu gibi yazilan, yazildig1 gibi okunan bir imlaya
sahiptir ve bizim alfabemizde Q, W ve X gibi harfler bulunmamaktadir. Ancak
tabelalardaki yabanc1 kelimelerin varlig1 ve 6zellikle Ingilizce imlasina uygun yazim
sekilleri, (IQF Bilgisayar ve Iletisim, World Wella, Akin Textil) 6rneklerinde
goriildiigii gibi bizim bu harflerle karsi karsiya gelmemize neden olmaktadir. Ayrica
kullanilan imla dolayisiyla tabelalarda 'k' ve ‘s’nin yerini 'c'ler (Class Bayan
Kuaforii, CC Café, Butik Center), 'i'nin yerini 'y'ler (Alaska Technology Shop), ‘s’nin
yerini ‘sh’ler (4/gida Shop) almaktadir.

Sehrin tabelalarinda isimler ¢ogunlukla Tiirk¢e imlasiyla yazilmistir. Fakat
Fransizca, Almanca, Italyanca ve dzellikle Ingilizce imlalartyla yazilanlar da vardir.
Bazi isletme isimlerinde ise iki farkli -6zellikle Tiirk¢e ve Ingilizce- imla, yani melez
bir imla kullanilmistir. Bu durum, kendi i¢indeki bazi ¢eliskilerle alicilarin kafasinin
karigmasina yol agmaktadir. Ciinkii alict aym1 kelimeyi farkli tabelalarda degisik
bicimlerde yazilmis olarak gérmekte ve kelimenin dogrusunun ne oldugu noktasinda
tereddiite diismektedir. Ornegin “dokuma, kumas” manasindaki kelime “fextil”
seklinde mi, yoksa “fekstil” biciminde mi yazilmalidir. Ciinkii tabelalarda iki yazim
sekli de mevcuttur. Ayrica alici, ayn1 tabeladaki kelimeleri hangi imlaya gore
okuyacak? Hepsini Tiirkceye gore okusa farkli, Ingilizceye gore okusa farkli ve
tuhaf bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin "Erdemean Rent A Car"i biz nasil
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okuyacagiz; "Erdemkan Rent A Kar" diye mi, "Erdemcan Rent A Car" diye mi? Ya
da “CC Café”yi “SiSi Kafe” seklinde mi telaffuz etmeliyiz, yoksa “CC Cafe”
bigiminde mi? Bu tiir isletme adlarinin bir kismini Tiirkge, diger kismini ise Ingilizce
imlasina gore okuyacaksak adin hangi tarafini, nereye kadar Tiirk¢e imlasiyla
okuyacagiz? Kaldi ki bazi isletme adlarindaki yabanci kelimelerin yazimi, ait
olduklart dildeki orijinal imlasiyla da ortiismemektedir. Yani kelimenin orijinali
yazilmak istenirken bazi yanlishiklar yapilmaktadir. Ornegin “Panco Kids Clup”
adindaki “clup” s6zciigii yanlis yazilmistir. Clinkii bu s6zciigiin ash ‘p’ ile degil, ‘b’
iledir. Bebek kiyafet ve malzemeleri satan bir isletme kendine isim olarak “Baybi
Land™ segmis. Her halde “bebek iilkesi, bebeklerin yeri” demek istiyorlar. Ancak
Ingilizcedeki bebek kelimesi “baybi” seklinde degil, “baby” bigcimindedir. Eger bu
kelime “Butik Deyzi (daisy)” ornegindeki gibi telaffuz edildigi sekilde yazilmak
istendiyse is yeri ismindeki ikinci kelime “land”, neden “le:nd” bigiminde
yazilmadi? Ayrica “baby” kelimesi, “baybi” olarak degil, “beybi” seklinde telaffuz
edilmektedir. Iste, biitiin bu kafa karistiran durumlar, dncelikle Tiirkce kelimeleri
tercih etmekle ve sadece tek bir imlayi, Tirkiyede yasadigimiza gore Tiirkce
imlasini, kullanmakla ortadan kaldirilabilir.

Is yeri adlarmda melez bir imlanin, yabanci kelimelerin veya dil kurallarmin
kullanilmasi, 6yle tahmin ediyoruz ki anadili sevgisizliginden degil, bilingsizlikten
kaynaklanmaktadir. Bu bilingsizligin nelere sebep olabilecegi, insanlar1 hangi
tehlikeli sulara siiriikleyebilecegi bir kere diisiiniilse ya da anlatilsa saniriz isletme
sahipleri bu konuda daha dikkatli/duyarli davranacaktir.

Zarfin icindekiler:

Yukarida kokeni ve yapist hakkinda cesitli bilgiler verdigimiz gdstergelerin,
diger bir ifadeyle zarflarin tasidig1 temel mesaj, “Bilginiz olsun, sunlara ihtiyaciniz
varsa biz buradayiz.” bigimindedir. Zarflarin i¢indeki mesaj kuskusuz, sadece
bundan ibaret degildir. Bunu besleyen ortiilii veya acik birtakim tali / ikincil mesajlar
da vardir. Bu, ortiilii veya agik, ikincil mesajlarin ne oldugu ise is yeri isimlerini
hangi faktorlerin belirledigi sorusunun cevabinda gizlidir. Cocuklara ad verilirken
nasil ki dini, milli, ahlaki ve ailevi birtakim sebepler’ etkili oluyorsa ticari isletme
adlarinin se¢iminde de buna benzer faktorler etkili olmaktadir. Bu ¢er¢evede isletme
sahiplerinin “ekmek teknesi / kapisi” olarak gordiikleri yere, isim verirken kelimeleri
rast gele se¢gmediklerini, bazi faktorleri géz oniinde bulundurduklarini sdyleyebiliriz.
Yaptigimiz derlemelere gore Sivas’taki isletmelere verilen adlar belirleyen faktorler
sunlardir:

1- Ad veya Soyad: Sivas’taki ticari igletme adlarinin se¢iminde en etkili olan
faktor gordiigiimiiz kadariyla ad veya soyadlardir. Isletme sahipleri, is yerlerini
tanimlarken ¢ogunlukla ad veya soyadlardan istifade etmektedir. Icerisinde ad veya
soyad bulunduran is yeri adlari, inceledigimiz malzemede % 44.6 gibi biiyilik bir
oran tutmaktadir. Bu oran igerisinde de en biiyilikk pay, soyadlarina aittir.
Inceledigimiz 500 isletme adimin 120’sinde soyad:r veya soyadindan tiiretilmis
kelimeler bulunmaktadir. Biinyesinde soyadi bulunduran isletme adlarini su sekilde
siralayabiliriz:

Akalan Disco-Bar, Akgiil Otel, Akgiil Sekerleme, Akin Textil, Aktas Ziiccaciye,
Altinoglu Sarraf ve Kuyumculuk, Altinsoy Ford Plaza, Altun Ticaret, Altunbas
Kirtasiye, Altunbas Mehmet¢ik Kral, Ata Kozmetik ve Parfiimeri, Aydogan Emlak,
Bahtiyar Giyim, Bahtiyar Kuyumcu, Bahtiyar Lucky Kanepe, Balaban Medikal,
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Basyildiz I¢ Giyim, Basyildiz Kuyumculuk, Butik Canpolat, Caglar Tuhafiye, Canka
Sarraf ve Kuyumcu, Cetin Kuyumcu, Cilek Sarrafive, (Cimen Pastanesi, Day
Sucukculuk, Dilek Ticaret Iletisim Sistemleri, Dincer Kardesler Isletmesi, Eker
Emlak Ofisi, Ekiz Giyim, Er Ticaret, Erdem Kirtasiye, Erler Kuyumculuk, Evturhan
Sarraf Kuyumculuk, Evler Kuyumculuk, Gok¢ek Kuyumcu, Gorgiin Cay Evi, Goze
Market, Giil Cam Ticaret, Giila¢ti Eczanesi, Giiler Kitabevi, Giimiiser Sarraf
Kuyumcu, Giirel Kuyumcu, Giirler Parke, Kadioglu Iletisim, Kaptan Sarraf
Kuyumcu, Karacaoglu Konfeksiyon, Karadag Insaat, Kepenek Kuyumculuk, Kilavuz
Sarraf Kuyumcu, Kili¢ Optik, Kiziltoprak Kuyumcu, Kiris Kuyumculuk, Kog¢ Yilmaz
Kuyumculuk, Kogyigit Kuyumcu, Korkmaz Kundura ve Canta, Kuzu Pide Firni,

Modanin Merkezi Saka, Miicahit Kuyumculuk, Miilayim Giyim, Nasuhoglu Eczanesi,

Oger Saatci, Ozarslan Kuyumcu, Ozer Algi Dekorasyon, Ozeren Ziiccaciye,

Ozfidanci  Sarraf Kuyumcu, Ozkaynak Eczanesi, Ozsevim Kundura, Oztag
Telekomiinikasyon, Parlak Kuyumculuk, Serin Sarraf Kuyumcu, Seyidoglu
Pastanesi, Stiidyo Ersin, Siibiitay Saatgilik, Sahin Bilgisayar, Sahin Ceyiz, Serbetci
Hediyelik, Seremet Kuyumculuk, Simsek Giyim, Tasseten Butik ve Kundura, Tecer
Esarp, Tek Kuyumculuk, Tetiker Kuyumculuk, Toparli Hirdavat, Turan Miihendislik,
Tiirkoglu Kuyumculuk, Yagmur Iletisim, Yalcin Hirdavat, Yaras Kuyumculuk, Yildiz
Sarraf Kuyumcu, Yilmaz Elektronik, Yilmaz Sarkiiteri, Yiicel Kuyumcu, Yiizer Méble.

Isletme adlarinda bazi soyadlarinin sonuna ¢ogul eki getirilmistir. Bunlarin bir
kismi ¢ogul ekini; “Baklacilar Ltd. Sti, Doganlar Kundura, Durmazlar Ltd. Sti.
Ceylan Otomotiv, Ozkanlar Ltd. Sti., Tutarlar Saat¢ilik” 6rneklerinde oldugu gibi
igyeri, ayni soyadi tagiyan birden fazla kisi tarafindan acildig: / isletildigi i¢in almus,
bir kismu da “Akkayalar Ticaret, Asanlar Konfeksiyon, Aydinlar Rent A Car,
Erdayilar Kuyumcu, Giirbiizler Ticaret, Kirisler Kuyumcu, Kurugaylar Kuyumcu,
Oflazlar Ticaret, Oltekinler Kuyumcu, Tokgozler Insaat” drneklerindeki gibi aile
ismi yapan “-gil” manasina gelecek sekilde almistir.

Isletme adlarindaki bazi soyadlarmm sonuna da “Yarisoglu Baklava Pasta
Salonu, Giildiiogullar: Alisveris Merkezi” Orneklerinde oldugu gibi “oglu” veya
“ogullarl” ibareleri getirilmistir. Bazi isletme adlarinda da ya soyadinin bir kismi

“Cirsan Saatcilik (Soyadi Circi imis.), Dogu Sekerleme (Soyadi Giindogu imis.),
Islam Kitabevi (Soyad1 Islamoglu imis.), Oz Giimiis (‘6z° kelimesi soyadinin ilk
hecesiymis.), Pinar Matbaa (Soyadi Agapinar’mis.), Ta¢ Kuafor ve Giizellik Salonu
(Soyad1 Ayta¢’mis.)” ya da iki soyadimin karisimi “Giilart Ticaret (Giil ve Ari),
Ozugur Elektrik (Oz ve Ugur)” kullanilmistir. Bazi adlarda ise soyadinin basina veya
sonuna “Karagiil Ticaret (soyad1 Kara imis, ‘giil’ii eklemis), Oz-San Elektrik (soyadi
San’mis)” 6rneklerinde goriildiigii gibi bir kelime getirilmistir.

Derlemelerden edindigimiz bilgilere gore ticari isletme adlarindaki soyadlarina
yonelik bu tiir tasarruflar, ya soyleyis kolayligi saglamasi bakimindan ya akilda
kaliciligin1 artirmasi igin ya is yerini ayni1 soydan birkag kisinin actigini / iglettigini
vurgulamak gayesiyle ya da kisinin bagli bulundugu soya goénderme yapmak
diisiincesiyle yapilmustir.

Soy, stilale adlari, is yeri isimlerine temelde gercek anlamlari kasdedilerek,
yani bir soyun adi olmasi hasebiyle konulmustur. Fakat bunun yaninda soyadini, is
yeri adinda “Kaptan Sarraf Kuyumcu, Islam Kitabevi” 6rneklerindeki gibi tevriyeli
olarak kullananlar da, soyadinin mecazi anlamlarindan istifade etmeyi hedefleyenler
de vardir.
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Isletme isimlerindeki soyadlar, elbette ki isletme sahiplerine veya ortaklardan
birine aittir. Oyleyse isletme sahipleri hangi gerekgeyle soyadlarmi is yerlerine
vermektedir? Buradan ¢ikarilabilecek asil mesaj nedir? Bu sorulara cevap olmasi
igin i yeri sahipleri, daha ¢ok siilaleleriyle tanindiklar i¢in soyadlarini is yerlerine
verdiklerini belirtmektedirler, ki siilaleyi belirten gdsterge de cogu zaman soyadidir.
Isletmeciler arasinda soyadlarmi is yerlerine, soyadmi yasatma diisiincesiyle
verdiklerini belirtenler de vardir. Isletmeciler, is yerine soyadin1 vermekle bir
anlamda soy, siilale semsiyesi altina siginmaya ¢aligmakta, soyadini kendisi i¢in bir
referans olarak kullanmaktadirlar. Zira soyadini akilda tutmak, tek tek bireylerin
adin1 6grenmekten daha kolay oldugu i¢in insanlar kisilerden ¢ok siilaleyi tanirlar.
Boyle oldugu i¢in Sivash biriyle -6zellikle eskilerden biriyle- tanistiginizda sizin
adimz onun i¢in pek fazla bir sey ifade etmez ve “Kimlerdensin?”® sorusuna
muhatap olursunuz. iste bu sebeple soy isminin, tamdiklar vasitastyla cok miisteri
cekecegine inanilmaktadir. Nitekim bazi esnaflar is yeri isimlerinin bu agidan ¢ok
faydasin1 gordiiklerini belirtmektedirler. Demek ki Sivas’ta ‘alici’larin / tiiketicilerin
bir kismi, bir seye ihtiyaglar1 oldugunda “Dost ile ye, i¢c, alis veris etme.”
bigimindeki tecriibi s6ze ragmen tanidiklarini tercih etmektedirler. Bu, tiiketicinin
tamidiga olan gilivenini ve mikro plandaki milliyet¢i diisiincesini, kabilecilik
anlayisim1 gosterirken ayni zamanda tanidik olmayan isletmeciye karsi duyulan
itimatsizlig1 veya onyargiy1 da sergilemektedir.

Soyadinin ¢ok sayida miisteri ¢ekmesi ve bu nedenle soyadlarinin is yeri
isimlerinde siklikla kullanilmasi, daha ¢ok Sivas gibi orta ve kiigiik 6l¢ekli sehirlerde
karsilasilabilecek bir durumdur. Zira soyadlari biiyiik ve kozmopolit kentlerde, orta
ve kiiciik dlgekli sehirlerdekiyle ayni seyleri ifade etmemektedir.

Is yerine isim olarak ¢ogunlukla soyadlarinin verilmesi, sadece bunlarla izah
edilemez saniriz. Bize gore bunun psikolojik boyutlar1 da vardir. Bu baglamda is
yeri isimlerinde soyadlarinin fazlaca tercih edilmis olmasina bakarak isletme
sahiplerinin bir gruba -ki bu siilaledir- aidiyet duygusu beslediklerini, grubun
koruyuculuguna ve kusaticiligina ihtiya¢ duyduklarin1 ve grup kimliklerinin daha
baskin oldugunu sdyleyebiliriz.

Is yeri isimlerinin se¢iminde soyadlardan sonra etkili olan faktdr, kisi adlaridur.
Bes yiiz isletme adindan 101’inde kisi adi kullanilmistir. Adlarda ilk sirayi, isletme
sahibinin yakinlarinin adi (63 adet), ikinci siray1 ise kendi ad1 (38 adet) almaktadir.
Isletme sahipleri, is yerlerine yakinlarindan cogunlukla kendi ¢ocuklarinm adini
vermektedirler. Bu durum, Sivas’taki aile yapisinin “genis aile”den “cekirdek
aile”ye dogru bir degisim gecirdigini gostermektedir. Cilinkii eskiden toplumun
genelinde genis aile yapisi daha hakim idi ve genis aile i¢erisinde yagamis olmanin
verdigi psikoloji ve kollektiflik ruhu dolayisiyla babalar cocuklarini fazlaca
sahiplenemezdi. Hal boyle olunca da onlarin isimlerini is yerlerine de veremezlerdi.
Is yerine ad1 verilen ¢ocuklar, ya ilk cocuktur ya son, ya da is yerinin agilisina yakin
zamanda dogmus veya dogacak olanlardir. On sekiz isletme adinda is yeri sahibinin
kizinin; “Buket Sarraf Kuyumcu, Biisra Baklava, Biisra Lahmacun, Derya Saat, Eda
Giyim, Elif Ocakbasi, Esra Pide Firini, Feyza Kuyumcu, Funda Giyim, Gizem
Bilgisayar, Hazal Kuyumculuk, Kardelen Kundura, Kardelen Pide Firni, Ozlem
Bebe, Sec¢il Gelinlik, Seyda Sarraf ve Kuyumcu, Tugcem Kundura, Yasemin Sarraf
Kuyumcu”, on besinde de oglunun; “Bugra Miihendislik, Butik Nesimi, Ceyhan
Matbaa, Cagri Bebe, Emre Unlu Gida, Engin Kuyumculuk, Fatih Sarraf ve
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Kuyumcusu, Giiven Kitabevi, Murat Tekstil Shop, Servet Komiir, Tuna Kuyumculuk,
Ufuk Sarraf Kuyumcu, Ufuk Tip Kitabevi, Ugrak Eczanesi, Ugur Terzi” ismi yer
almaktadir. Isletme adlarindaki kiz ve erkek ¢ocuk isimlerinin sayisinin birbirine
boylesine yakin olmasi, daha ¢ok erkek evladi 6n plana ¢ikaran eski anlayisin,
cekirdek aileyle birlikte artik yavas yavas degismeye yiiz tuttugunu gostermektedir.

Kimi is yerlerine sahipleri; “Butik Gokhan, Butik Onur, Erdemcan Rent A Car,
Eren Tuhafiye, Murat Giyim, Onur Kuyumcu, Dilos Bebe, Goniil Saatgi, Sema Bebe,
Seyda Gelinlik” orneklerinde goriildiigii gibi yegenlerinin adim vermektedir. Is
yerine ¢ok az olmakla birlikte kardesinin “Burcu Sekerleme, Galeri Adnan, Murat
Kuyumcu”, arkadasinin “Kerem Optik”, torununun “Emre Gida Pazari”, ortaginin
kizinin “Gamze Cigekgilik” ve yengesinin “Butik Sema” ismini verenler de vardir.

Dikkat edilecek olursa is yeri sahipleri, yakinlarindan genellikle ¢ocuklarin
ismini koymaktadir ve bunu, ugur getirecegi diislincesiyle yapmaktadir. Neden
kiigiikler? Ciinkii onlarin masum olduklarina inanilmakta ve onlarin temizliginin,
safliginin ve dahasi kismetlerinin is yerlerine de sirayet edecegi diisliniilmektedir.
Bu, eski Tiirklerdeki isim vermeyle ilgili bir inamisin aymisidir. Eski Tiirklerde
herhangi bir kisinin veya varligin ismi ¢ocuklara verilirken o kisinin veya varligin
“kut”unun, Ozelliklerinin de isimle birlikte ¢ocuga gececegine inanilmaktaydi.
Burada da ¢ocugun isminin diikkana verilmesiyle ¢ocugun kismetinin, bahtinin,
“kut”unun is yerine gegecegine inanilmaktadir. Kimi ig yerlerine konan isimlerde ise
“Kiirsat Pazarlama” 6rnegindeki gibi 6lenin hatirasini yasatma istegi vardir. Biitiin
bunlar Tiirk toplumundaki c¢ocuklara olan sevginin ve aileye olan baghiligin bir
gostergesidir.

Sivas’taki is yeri sahiplerinin verdigi isimlerin bir grubu da baba “Foto Nuri,
Nimet Kuyumcu, Nimet Lokantasi, Osmanogullari Giyim, Osmanogullart Kuyumcu,
Yeni Fikret Magazasr”, dede “Ali Riza Eczanesi, Beslen Cikolata, Beslen Sekerleme,
Kazimogullart Et Market, Seyidoglu Pastanesi” ve usta “Enver Elektronik”
adlarindan olugmaktadir. Bu, ata erkil bir aile yapisina sahip olan toplumumuzdaki
babaya ve dedeye olan sayginin bir gostergesidir; “Usta, baba yarisidir.” diye
diisiinen insanimizin vefakarlik 6rnegidir. Isletme adlarinda dede, baba veya ustanin
adim1 kullanmanin bir diger sebebi de onlarin birakmis oldugu saygin isimleri
yasatma ve bu vesileyle saygin isimlerin ge¢miste topladigi meyvelerden istifade
etme diislincesi olabilir. Ayn1 diislince dolayisiyla olsa gerek ki bazi isyerlerinde
dede veya baba meslegini belirten kelimeler de kullanilmistir; “Alemdar Lokantast,
Hocaoglu Kuruyemis, Hocaoglu Saatcilik™ gibi.

Gortldigl tlizere is yeri adlarinda yakinlardan -bir tane yenge ismi harig
tutulursa- sadece ¢ocuklarin, dede ve babalarin adi kullanilmaktadir. Neden anne
veya eslerin adi ig yerine verilmemektedir? Bu ancak insanimizin mahremiyet
duygusuyla izah edilebilir bir durumdur. Bu duygu Oylesine giicliidiir ki insanimiz,
annesinin veya esinin adini bile kamudan uzak tutmaya ¢alismaktadir.

Yukarida, is yeri adlarinda kendi ismini kullananlarin da bulundugunu
belirmistik. Bu adlara sahibinin ismi, ya ugur getirir inanciyla, ya is yerlerinin
kendilerine ait oldugunu belirtmek maksadiyla ya da piyasada daha ¢ok isimleriyle
tanindiklarini diisiindiikleri icin eklenmistir. Isletme sahibinin adini tasiyan is yeri
isimlerinin bize verdigi Ortiilii mesaj sudur: Bu is yeri sahipleri bireysel kimligini
kazanmig, kendine giivenen insanlardir. Bazilarinda miilkiyetcilik duygusu
gelismistir ve kendilerini ya da isimlerini begenmektedirler. Is yeri sahibinin ismini
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tasiyan isletme adlarini su sekilde siralayabiliriz: “Baris Ticaret (Sahibinin adi1 Savas
oldugu icin ozellikle baris adin1 kullanmis.), Butik Faruk, Butik Hayrettin, Butik
Osman, Biilent Kundura, Cetin Sogutma, Eczane Kagan, Erdal Kaset¢ilik, Ertekin
Kuyumcu, Fatih Internet, Foto Kenan, Foto Necmi, Galeri Yusuf, Giindogan Déviz,
Giizel Liiks Hirdavat, (Giizel kelimesi, sahibinin lakabi1 imis.), Hakan Baklava
Patisserie Cafe, Hakan Color, Hamdi Saygin Kuyumculuk, Kadir Sarraf ve
Kuyumcu, Koksal Spor Giyim, Kuafor Fethive, Kuafor Giilhan, Kuafor Yunus,
Levent Dershanesi, Mehmet Spor Malzemesi, Murat Dershanesi, Murat Giimiis
Sarayi, Murat Market, Niyazibey Iskender, Orhan Mefiusat Ceyiz, Saatci Ihsan
Sezer, Salih Ticaret, Soner Erkek Kuaforii, Sahin Giyim, Taner Kuyumculuk, Ugur
Cicek Galerisi, Yiiksel Komiir Pazarlama, Zeki Yaras Sarraf ve Kuyumculuk”.

2- Kelimelerin Cagristirdigi Anlamlar: Aslinda pek ¢ok is yeri adindaki
kelimelerin ¢agristirdigi birtakim anlamlar vardir. Ancak bu kelimelerin is yeri adina
yerlestirilmesinin temel sebebi, kelimelerin cagristirdigi anlamlar degildir. Oysa
bizim bu gruba dahil ettigimiz adlardaki sozciiklerin esas tercih edilme nedeni,
onlarin ¢agristirdigr anlamlardir. Bu gruptakiler ¢ogunlukla cagristirdigi anlamlar
dolayisiyla hosa giden kelimelerden olusmaktadir. Bunlar, is yeri adlarinin
belirlenmesinde ad ve soyad faktoriinden sonra % 25.4 oranla ikinci sirada yer
almaktadirlar. Bu gruba aldigimiz is yeri adlarindaki kelimeler, isletmeci tarafindan
0zenle secilerek verilmektedir ve bunlar genellikle is yerinin neyle ilgili olduguna,
isin nasil yapildigina veya yapilacagina dair alicida birtakim kanaatler olusturacak
cinstendir. Bu tiir kelimelerin bulundugu is yeri adlariyla aliciya genellikle; “Bizim
is alanimiz sudur. Biz isimizi dogru, temiz, diizgiin, en iyi sekilde ve en ucuz bir
bi¢imde yapariz. Biz bu alanin en iyisiyiz. Istediginizden daha kaliteli iiriine sahibiz.
Miisteriye ve gecmise saygiliyiz. Seckiniz. Bize giivenebilirsiniz. Gelirseniz
paranizin karsiligini fazlasiyla alirsiniz ve ¢ok memnun kalirsiniz.” gibi mesajlar
verilmeye calisilmaktadir. Bu tiir mesajlari igeren is yeri adlarmi su sekilde
siralayabiliriz: “Afacan Bebe, Ak Manav, Alfa Dershanesi, Altin Makas Erkek
Kuaforii, Azim Saat¢i, Bahar Cicekgilik, Bahar Magazasi, Basaran Triko, Bereket
Kuyumcu, Besler Kebap, Bizim Magaza, Butik Deyzi, Can Kebap, Cennet Akvaryum
ve Kus Galerisi, Cennet Cicegi Kolonyalari, Cincik Bebe, Classman Spor Giyim,
Deva Eczanesi, Elit Bilgisayar, Endam Giyim, Erberk Ticaret, Fatih Dershanesi,
Foto Sema, Fulya Cigek, Genglik Dershanesi, Gizem Kuafor, Gonca Yemekgilik,
Gokkusag Iletisim, Gozde Doseme, Gozde Optik, Giiven Kirtasiye, Giiven Kuru
Temizleme, Hayat Eczanesi, Huzur Turizm, Isiklar Biife, Ictenlik, Ikbal Elektrik, Ipek
Temizlik, Kar Temizlik Market, Karaelmas Koémiir Ticaret, Karagiil Ticaret, Kent
Sigorta, Keskin Makas Erkek Kuaforii, Ladin Pasta ve Baklava Salonu, Lale
Kuyumculuk, Libas Giyim , Marketim Dilek, Mert Ticaret, Mis Kebap, Motif Giyim,
Nazar Déner Salonu, Net Optik, Nil Konfeksiyon, Nur Kuyumculuk, Ozlem
Kasetcilik, Pak Yapi Insaat, Saghk Eczanesi, Salon Med Cezir, Sarayhan
Restaurant, Seda fletisim, Sedir Kafe, Sema Ticaret, Seval Giyim, Simge fn§aat,
Sistem Iletisim ve CD Market, Sofra Kebap Salonu, Stiidyo Net, Stiidyo Sima, Sultan
Otel, System Bilgisayar, Sirin Bebe, Sirinler Oyuncak ve Hediyelik, Tugra
Kuyumculuk, Ucuzcu Bekir, Umut Okey, Umit Class Kasetcilik-Parfiimeri, Vuslat
Kuafor, Yemeni Kundura, Yeni Giil Kuru Temizleme, Yeni fmaj Kuafor Salonu,
Ziimriit Kuyumculuk, Ziimriit Oyuncak, Ziimriit Sarraf Kuyumcu”.
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Bu grupta yukaridaki adlardan bagka, verilmeye calisilan mesajlar konusunda
daha iddiali olanlar da vardir. Bunlar is yerlerinin, alanlarinda her bakimdan en 1yisi
oldugunu vurgulamaya calismakta ve is yeri adlariyla; “Biz bu isin kraliyiz, en
biiyligliz. Her seyde Oncliyliz. Bizim bir benzerimiz daha yoktur. Bize bir kere gelen
ayni1 is i¢in bir daha bagka yere gitmeyecek. Lideriz, gézdeyiz, en idealiyiz, yildiziz.”
gibi mesajlar verilmek istenmektedir: “Abone Lezzet Diinyasi, Activ Hyper Market,
Altunbag Mehmet¢ik Kral, Birden Kuyumcu, Buz Teknik, Biiyiik Dershane, Finalist
Dershane, Gozde Déseme, Gozde Okullar Kitap Kirtasiye, Gézde Optik, Ideal
Dershanesi, Kaptan Sarraf Kuyumcu, Lider Dershanesi, Oncii Siiper Market, Star
Dekorasyon, Star Siiper Market”.

Bazi isletme adlar1 yine kelimelerin ¢agristirdigi anlamlardan hareketle siradan
olmamak ve daha fazla dikkat ¢cekmek diisiincesiyle verilmistir. Bu tiir kelimeleri
tercih edenler herkesin, is yerine kendi adin1 veya soyadini verdigini sdylemekte ve
farklilik olmasi i¢in kendilerinin degisik isimler tercih ettigini belirtmektedirler. Ne
ilgingtir ki siradan olmamasi, farklilik arz etmesi i¢in segilen kelimelerin cogunlugu
dilimizin fazlaca aligkin olmadigi Bat1 mense’li kelimelerden olugmaktadir. Bu tiir
isimlerde genellikle Bat1 mense’li kelimelerin se¢ilmesinin sebebi, saniriz sadece
farklilik arz etme veya ilgi ¢ekici olma diislincesi degildir. Bunda ¢agdas goriinme
isteginin de katkisi olsa gerektir. Cogunlukla yabanci kelimeler barindiran bu isimler
sunlardir: “Albatros Biife, Baybi Land, Beta Bilgisayar ve CD Market, Beta Iletisim
ve Uydu Anten Sistemleri, Beta Internet Cafe, Bross Manti Gozleme Center, Butik
Adres, Class Bayan Kuaforii, Dekoline, Delta Bilgisayar, Diamond Bilardo, Estetica
Coiffur, Iceberg Net House, IQF Bilgisayar ve Iletisim, Mega Soft, Naturland,
Ofisline, Oskar, Turkuaz Bilgisayar Internet Kafe”.

3- Is Yeri Sahibinin Yasadiklari: Kimi is yeri sahipleri diikkanlarma isim
verirken baglarindan gecen herhangi bir olay veya durumu, hayatlarinda 6nem
verdikleri bir olguyu dikkate almaktadirlar. Bagka bir deyisle Sivas’taki bazi
isletmelere ad verilirken, sahiplerinin veya akrabalarinin yasamis oldugu bir durum,
olay, hayatlarindan bir kesit veya deger verdikleri bir kavram etkili olmustur. Buna
gore 1is yeri sahibi gegmisini veya hal-i hazirdaki durumunu kendisine hatirlatacak
bir kelime tercihinde bulunmustur. Fakat bu kelimeler, isletme sahibini ¢ok yakindan
tanimayan alicilar i¢in, is yeri sahiplerinin durumu veya yasadiklari noktasinda
genellikle bir fikir vermemektedir. Yani is yeri adinin esas verilis sebebi, alicilar i¢in
mechuldiir. Alicilar i¢in sadece ilgili kelimelerin kendilerinde yaptig1 cagrisimlar s6z
konusudur. Bu tiir kelimeleri tasiyan is yeri adlarini su sekilde vermek miimkiindiir:
“Can Kardesler Manavi (Isletme sahipleri bu ismi, kardeslerin birbirine
bagliliklarini belirtmek i¢in vermis.), Dilek Saat¢i (Babasinin énemli bir dileginin
yerine gelmesi nedeniyle bu isim secilmis.), Dilem Parfiimeri (Dilem
Kolonyalari’nin eski ortagi oldugu ic¢in bu ismi vermis.), Ecem Bilgisayar Medikal
(Dogmasini bekledigi kizina Ecem adini se¢cmis fakat oglu oluncu bu ismi agtig1 is
yerine vermis.), Esen Ofset Matbaacilik (Bir akrabast Esen Turizm’in sahibiymis.),
Gardagslar Kasetcilik ve Parfiimeri (3 kardes olmalari dolayisiyla bu ismi
secmisler.), Gen¢ Pasalar Spor Giyim (Isci olarak calistig1 is yerini satin almis ve is
yerinin eski admin basina ‘geng’ kelimesini eklemis.), Gen¢ Sarraf ve Kuyumcu
(Oldukega geng yasta bu is yerini a¢tig1 i¢in bu ismi uygun gormiis.), Genglik Sarraf
Kuyumcu (Geng olan ogluyla birlikte islettigi icin bu ismi vermis.), Gonca Magazast
(Onceden Gonca Kolonya’nin sahibiymis, bu durumunu hatirlatmasi i¢in bu ismi
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seemis.), Giilden Canta (Devraldigi diikkanin eski tabelasinda “Golden”
yaziyormus. Hosuna giden bu tabeladaki ‘golden’in ‘o’sunu ‘ii’ye c¢evirmis ve
bdylece is yerinin ismi ortaya ¢ikmis.), Giiz Giilleri Okey Salonu (Etkilendigi bir
sarki dolayisiyla bu ismi almis.), Herford Pide Firini (Almanya’daki ig yerlerinin adi
imis.), Ikizler Endiistrivel Elektronik (Is yeri sahipleri ikizmis.), Ikizler Miizik Center
(Sahipleri ikizmis.), Kardesler Giyim (Is yeri sahibinin babasi ii¢ kardesmis.), Nil
Konfeksiyon (Is yeri sahibi gordiigii bir riiya dolayisiyla bu ismi vermis.), Nogay
Antik  Guimiis (‘Nogay’, isletmecinin bagli oldugu Tirk boyunun adiymis.),
Ogretmenler Spor Giyim (Is yeri sahibinin eski meslegi 6gretmenlikmis.), Pelin
Kuafor (Is yeri sahibi, ‘Pelin’ adin1 kizina koymak istiyormus; kiz1 olmayinca bu ad1
is yerine vermis.), Piramit Internet Cafe (‘Piramit’, isletmecinin internetteki rumuzu
imis.), Son Sans Gisesi (Is yeri sahibi yaptig1 pek ¢ok iste basarisizlik yasamis ve
son olarak buray1 agmis. Bu nedenle ve piyango bileti de sattig1 i¢in bu adi1 se¢mis.),
Serbet¢i Hediyelik (Eskiden serbetcilik yaparlarmis.), Teloren Kuyumcu (Eskiden
“telkari” denilen giimiis 6rme isciligi yaparmus.), Toka GSM Market (Onceki
diikkaninda toka vb. seyler satarmis.), Umut Ticaret (Is yerine bu adi, Yilmaz
Giiney’in bir filminden etkilenerek vermis.), Ucel Kimya Medikal (Is yerini, 3 kimya
miihendisi kurmus.), Ucler Kuyumcusu (Ug kardes ortak olarak islettigi icin bu adi
vermisler.), Zafer Cam (Isletmeci, bir diikkan sahibi olmay1 ¢ok istiyormus ve
sonunda bu istegi gerceklesince ‘zafer’e ulastigini diislinerek bu adi segmis.)”.

4- Eski Adlar: Sivas’taki bazi isletmelerin el degistirdiginde eski adin1 aynen
korudugu gériilmektedir. s yerinin eski adin1 aynen korumasi, saniriz sz konusu
adin ¢ekmis oldugu miisterileri kaybetme endisesinden, isletmenin eski adinin yeni
sahibi tarafindan da begenilmesinden ve isim degisikliginin belirli bir mali kiilfet
getirmesinden kaynaklanmaktadir. Yeni sahipleri tarafindan eski adi aynen
kullanilan is yerleri sunlardir: “ABC Kitap Kirtasiye, Alaska Technology Shop, Anil
Sarraf Kuyumcu, Arzum Kasetcilik, Butik Classman, Cag Kitapevi, Cars1 Magazast,
Davet Sarraf Kuyumcu, Derman Eczanesi, Genglik Kuyumculuk, Gold Reklam, Grup
letisim, Itimat Market, Ozlem Terzi, Stiidyo Nil, Seker Kuruyemis, Sener Spor
Giyim, Seyda Sarraf ve Kuyumcu, Titiz Kuru Temizleme, Yaray Erkek Kuaforii,
Yiiksel Kundura Magazast”.

Bazi is yerlerinin eski isimlerinin, kiigiik degisiklikler yapilarak kullanilmaya
devam edildigi de goriilmektedir. Isletmeci, is degisikligine gittiginde veya ikinci bir
i1 koluna girdiginde eski is yerinin adindaki esas belirleyici kelimeyi yenisine de
vermekte ve s0z konusu kelimenin sonuna veya basmna yeni is kolunun adim
eklemektedir. Ornegin “Cincik Bebe”, “Butik Cincik”; “Dilem Kolonyalarr”, “Dilem
Parfiimeri”; “Fistan Giyim”, “Fistan Ceyiz”; “Gonca Kolonyalarr”, “Gonca
Magazasr; “Simpas”, “Simpas Rent A Car”; “Toka Market”, “Toka GSM Market”
ve “Yildiz Optik”, “Yildiz Eczane” yapilmustir. Is yeri sahipleri, isletme adlarinda
sergiledikleri bu yontemle saniriz eski miisterilerine soyle bir mesaj gondermeye
caligmaktadirlar: “Adimizdan anlayacaginiz gibi biz o eski tamdiginmiz kisiyiz.
Buray1 yeni agtik, ihtiyaciniz varsa bize rahatlikla gelebilirsiniz.”

5- Yer Adlari: Sivas’taki bazi isletme adlarindaki esas belirleyici kismi, yer
adlar1 olusturmaktadir. Is yeri isminde bulunan yer adlarini iki gruba ayirmak
is yeri sahiplerinin esas memleketleri veya mahalleleri olusturmaktadir. Bulundugu
mevki veya ¢ok bilinen bir bina dolayisiyla isim verilen is yerleri sunlardir: “Bulvar
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Eczanesi (Atatiirk Bulvari’nda oldugu icin.), Eren Elektronik (Eren sitesinde
bulundugu i¢in.), Gozde Optik (Gozde / merkezi bir yerde bulundugundan.), Kongre
Kitap Kirtasiye (4 Eyliil Sivas Kongresinin yapildigi binanin karsisinda oldugu
icin.), Mavi Kose Kebapcisi (Mavi renkli bir apartmanin kdsesinde olmasi
hasebiyle.), Merkez Lokantasi, Merkez Optik, Merkez Sekerleme ve Kuruyemis
(Merkezi bir yerde olduklart i¢in.), Meydan Market (Meydanda bulundugu igin.),
Pasa Fast Food (Pasa Camiinin altinda olmasi nedeniyle.), Site Kebap (Bir is
sitesinde yer aldig1 i¢in.), Tashan Déner Salonu, Tashan Doviz-Altin A.S., Tashan
Eczanesi (Tashan denilen tarihi bir yapinin i¢inde veya yakininda bulunduklari
i¢in.)”.

Is yerine esas memleketlerinin ya da mahallelerinin ismini verenler, hem
orijinlerini hem de memleketlerine olan sevgilerini belirtmektedir. Is yeri sahipleri
orijinlerini belirtirken aslinda hemsehrilik kimligini 6n plana ¢ikarmakta ve bu ortak
payda vesilesiyle miisteri ¢ekmeyi amaglamaktadir. Bu amaca daha ¢ok, Sivas’in
herhangi bir ilge veya yore adini tastyan is yeri isimleri hizmet etmektedir. Nitekim
is yeri adinda ilge ve yore ismi barindiran bazi igletme sahipleri, diikkkanlarinin adlari
dolayisiyla pek ¢ok miisteri ¢ektigini belirtmektedirler. Memleket veya yore bildiren
is yeri adlar sunlardir: “Altinyayla Kundura, Altinyayla Kuyumculuk, Altinyayla
Sarraf ve Kuyumculuk, Anadolu Insaat, Ece Insaat, Elbeyli Giyim, Oz Yildizeli
Sarraf Kuyumcu, Sivas Altin ve Giimiis, Sivas Dershanesi, Sivas Giimiis, Sivas
ileti§im, Sivas Tur, Yildizeli Kuyumculuk”.

6- Marka: Marka denilince genellikle ilk anda akla, herhangi bir seyi
simgeleyen “resim veya harflerle yapilan isaret, damga (Fidan 1996: 1905)”
gelmektedir. Fakat marka kelimesiyle biz burada daha ¢ok bu anlami kastetmiyoruz.
Marka denildiginde akla bir de kalitesiyle kendi sinifinda iin yapmus, tistiinliigiinii
1spatlamig driinler gelmektedir. Bizim markayla burada esas olarak anlatmak
istedigimiz iste bu anlamdir. Sivas’taki kimi isletme adlarin belirleyen temel faktor
de iste bu anlami tagtyan markadir. Marka genellikle is yerinde satilan iiriine aittir.
Marka bazen de baska bir sehirdeki is yeridir. Is yerleri belki sattiklari {iriin
dolayisiyla marka adini, isletme adinda belirtmekle yiikiimlidirler. Boyle bir
yiiklimliiliiklerinin olup olmadigini bilmiyoruz. Ancak surasi kesin ki marka adim
tagiyan is yeri isimleri, daha ¢ok marka meraklilar1 tizerinde etkili olmaktadir. Marka
vesilesiyle is yeri sahipleri de marka bilincine erisebilmis alicilarina; “Biz, alaninda
kalitesini 1spatlamis olan falanca iirlinii satiyoruz; ihtiyaciniz varsa ve kaliteliyi
almay1 diisiiniiyorsaniz buraya buyurun.” mesajint géndermektedir. Topladigimiz
malzeme icerisinde marka ismine sahip Sivas’taki is yeri adlari ise sunlardir:
“Abbate, Algida Shop, Atasay Altin Market, Cin Cin (Cincin, bir sakiz markasiymas.)
Kuruyemis, Collezione, Duygu Ofset Matbaa, Favori Optik, Gokkusagi
Fotografcilik, Hatemoglu, Kelebek Mobilya, Kip ve Roman Magazasi, Klas
Sinemalari, Koza Davetiye, Kéy-Tiir Tavuk Lokantasi, Mavi Jeans, Metro, Pango
Kids Clup, Pango Spor Giyim, Rodi Jeans Spor Giyim, Tekbir Giyim, Tepe Mobilya,
Tiffany Tomato, Toyota Plaza, Tiimay Dershanesi, Ulus Video Elektronik™.

7- Hizmete Konu Uriiniin Ozellikleri: Sivas’taki bazi is yeri adlarinda, o is
yerinde ne satildigina, ne yapildigina veya satilan iirliniin evsafina iliskin
kestirmeden fikirler veren kelimeler kullanilmistir. Bu, alictya dogrudan “Burada su
is yapiliyor, su irlin satiliyor.” mesajin1 vermektedir. Neyi nerede aramasi
gerektigini bilmeyen alicilar igin bu, oldukga kisa ve iyi bir yonlendiricidir. Isminde,
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hizmete konu iirlinii veya Ozelliklerini igeren is yerlerini su sekilde siralayabiliriz:
“Al-Ser Halicilik, Ayak Market, Cennet Akvaryum ve Kus Galerisi, Cag Teknik Ofis,
Cesni Sarkiiteri, Dede - Nine Moda, Evser Mobilya, Galeri Pabug, Gozde Optik, Hiir
Teknik Ofis, fg:tenlik, Islam Kitabevi, Japon Pazari, Mavi Boncuk, Mega Soft,
Olimpiyat Spor Magazasi, Oz Bengi Parfiimeri, Ozsoft Bilgisayar, Posetsan, Selcuk
Fen Dershaneleri, Sistem Iletisim ve CD Market, Son Sans Gisesi, Tita Saglik
Hizmetleri”.

8- Is Yeri Sahibinin Diinya Gériisii: Derledigimiz malzeme igerisinde is yeri
sahibinin diinya goriisiinii, hayat felsefesini veya meslek anlayisini belirten
kelimelerden olusan isimler de bulunmaktadir. Bu isimlerin ¢ogunda dini inancin
veya tarihi duyarlilifin izlerini gérmek miimkiindiir. S6z konusu isimlerdeki
kelimeler belki begenildigi i¢in oraya yerlestirilmistir. Ancak suras1 da muhakkaktir
ki tarihi, dini argiimanlara sahip isimler yani ig yerleri, ayn1 konularda hassasiyeti
olan alicilari ister istemez kendisine ¢ekecektir. Is yeri sahiplerinin ifadelerine gore
kendilerinin diinya goriisiiniin, meslek anlayisinin belirledigi isimleri i¢eren is yeri
adlar1 sunlardir: “Akit Kitabevi, Azim Saat¢i, Cadde-i Kiibra Mekke-Medine Pazari,
Elif Kuyumcu, Ensar Konfeksiyon, Hilal Matbaa, Merve Otomotiv, Mevlana Pide ve
Kebap Salonu, Miizdelife Etli Pide Salonu, Nur Kuyumculuk, Osmanogullar: Giyim,
Osmanogullart Kuyumcu, Sabwr Giyim, Safa Otomotiv, Selam Tesettiir, Sel¢uk Fen
Dershaneleri, Tugra Kuyumculuk, Yenibirlik Kitapevi, Ziimriit Nakis”.

9- Kisaltmalar: Az sayida olmakla birlikte Sivas’taki bazi isletme adlarini
kisaltmalar olusturmaktadir. Bu kisaltmalarda ya is yeri sahiplerinin adlari, ya
cocuklarinin isimleri, ya koordineli ¢alisilan sirketin adi, ya da yapilan isle alakali
baz1 kelimelerin bag harfleri veya bazi heceleri kullanilmaktadir. Kisaltmalar, en az
gostergeyle ¢ok sey ifade etme isteginin bir neticesi olarak ortaya c¢ikmustir.
Sivas’taki is yeri isimlerinde, alisildik kisaltmalar disinda sira dis1 olanlara da
rastlanmaktadir. Bu siradist kisaltmalarin bazilari, alicilar i¢in anlamli birlikler
olusturup g¢esitli cagrisimlar yaparken bazilart neyin kisaltmast olduguna dair
herhangi bir fikir vermemektedir. Biinyesinde c¢esitli kisaltma kelimeler barindiran
isletme isimlerini su sekilde siralayabiliriz: “Afra Spor Giyim (Afra, isletmecinin iki
cocugunun adinin ilk iki harfiymis.), As Telefon (Birlikte ¢alistigi Aspen Limited’in
‘As’mi almis.), As-Tel Miihendislik (Aspen Limited’in ‘As’1 ve ‘telefon’un ‘tel’i
alinmus.), ASPAVA Internet Cafe (A: Allah, S: sabir, P: para, A: akil, V: versin, A:
amin), CC Café (Sahiplerinin adinin bas harfleri.), Cirsan Saatcilik (Soyadi olan
“Circi” ile “sanayi”nin ilk ii¢ harfinin birlesimi.), Elmer Elektronik, Elmer Iletigim
(‘El’: elektrik, ‘mer’: ‘merkezi.), ETA Kitabevi (E: egitim, T: teknik, A: arastirma),
Onat Giimiis (Onat, is yerini ¢alistiran iki kardesin isimlerinin ilk heceleri imis.), Or-
Tel (Orhan’in ‘or’u ve telefon’un ‘tel’i alinmis.), Pogsetsan (poset ve ‘sanayi’nin
‘san’min birlesimi.), Simpas Rent A Car (S: Sivas, I: insaat, M: malzemeleri, P:
pazarlama, AS: anonim sirketi.), Sintas Elektrik (Sadettin, Ismail ve Nizamettin
kardeslerin isimlerinin bas harfi ve “Goktas” olan soyadlarmmin son hecesi
birlestirilerek olusturulmus.), Yapi-Mer Insaat (‘mer’: merkezi.)”.

10- Imrenme: Sivas’taki kimi is yeri sahipleri, baska sehirlerde gordiigii bir is
yerine imrendikleri i¢in onlarin bir benzerini de kendileri agmis ve haliyle
diikkanlarina da ayni ismi vermigler. Bu isimler, isletmecinin bagka bir ig yerine
duydugu 6zentiyi ve onlar gibi basary1 yakalama istegini gostermektedir. Ozenti
sonucu verilen is yeri isimleri sunlardir: “Butik Center, Foto Alpay, Giilistan
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Magazasi, Ipekis Magazasi, Marina Pasta ve Tath Salonu, Nurhas Corap ve
Camasir, Pango Kids Clup, Stiidyo Bella - Ceylan”.

11- Mabhalli kiiltiir unsurlari: Sivas’ta bazi is yeri adlar1 belirlenirken yoreye
has unsurlar tercih edilmeye calisilmistir. Bu unsurlar, tarihten, cografyadan
olabilecegi gibi yoresel yemeklerden ve telaffuz sekillerinden de olusabilmektedir.
Sivas’in yoresel yemegi olan ‘madimak’i tagiyan isimlerin diger ydresel ibare
tagtyanlara oranla fazla olmasi oldukg¢a dikkat g¢ekicidir. Cumhuriyet tarihinde
onemli bir yeri olan Sivas Kongresinin yapildig1 giin -4 Eyliil- de is yeri adlarinda
belirleyici olmustur: “Ddért Eylil Kitabevi, Gardaslar Kasetgilik ve Parfiimeri,
Kizilirmak Tavuk¢uluk, Madimak Ofset ve Tipo Matbaacilik, Otel Madimak, Sultan
Madimak Baklavalari, Yeni Dért Eyliil Kitabevi”.

12- Bagka Bir Is Yerinin Ad1: Sivas’taki kimi is yerlerinin ad1 da yeni acilan
isletmelerin isminde etkili olmus. Bilerek veya bilmeyerek onceden var olan bir is
yerinin adiyla yeni bir yer agmak isteyenler, resmi ac¢idan bunun miimkiin
olamayacagini gorilince is yerlerine disiindiikleri adin basina, diger is yerleriyle
karistirilmamast icin “yeni” ve “6z” gibi kelimeleri eklemek zorunda kalmislardir.
Bu, ayn1 ismi ¢esitli nedenlerle begenenlerin, ayni1 isimle, ayni kulvarda kogmak igin
bulduklar1 bir ¢6ziim yolu gibi gelmektedir. Bu sekilde olusturulmus ticari isletme
adlar1 sunlardir: “Oz Yildizeli Sarraf Kuyumcu, Ozkiiltiir Kitap ve Kirtasiye, Yeni
Aydin Emlak, Yeni Dért Eyliil Kitabevi, Yenibirlik Kitapevi”.

Yukarida anlatilanlara verdigimiz 6rneklere dikkat edilecek olursa ayni is yeri
ismini birden fazla baglik altinda gostermis oldugumuz fark edilecektir. Bunu sz
konusu is yeri isimleriyle ilgili, is yeri sahiplerinden aldigimiz bilgilere, isimlerin
yapisina ve anlamina istinaden yaptik. Gortildiigii iizere isimleri belirleyen faktorler,
ayni zamanda ve cogunlukla mesajlar1 da tayin etmektedir. Baska bir acidan
sOyleyecek olursak vericinin aliciya iletmek istedigi mesaj, is yerine verilecek ismin
tercihinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu, mesaj igyeri adina, is yeri ad1 da mesaja
bagli demektir.

Is yeri adlarmin vermis oldugu mesajlar kuskusuz bu kadarla sinirli degildir.
Derlemis oldugumuz 500 is yeri adini is kollarina gore bir tasnife tabi tuttugumuzda
bunlarin, bize oldukga ilging veriler sunacagi goriilecektir. Bdylesi bir tasnife
bakilarak derlemenin yapildig1 tarihlerde Sivas'ta hangi is kollarmin faaliyet
gosterdigi, bunlarin birbirlerine gore oraniin ne oldugu ve bu oranin ne anlama
geldigi, sehir merkezindeki {iretim-tilketim dengesi ve insanlarin tiikketim
aligkanliklar1 hakkinda ortalama bir fikir edinilebilecektir. Bu baglamda o6rnek
olmas: icin dikkatimizi ¢eken kiigiik bir bilgiyi sunalim. Ismini derledigimiz 500 is
yeri igerisinde kuyumculuk yapanlarin sayist 75'tir ve bunlar, say1 itibariyle hazir
giyim magazalarinin arkasindan -ki onlar 85 adettir- ikinci sirada gelmektedir.
Derledigimiz malzemede yer alan elliyi askin is kolu arasinda kuyumculuk
yapanlarin sayisinin bu kadar kabarik olmasi, Sivas yoresi halkinin altina
diiskiinliigiinii ve parasini liretime doniik alanlara yatirmadigini géstermektedir.

Kanal / Arac:

Biitlin bu mesajlar aliciya elbette ki yazili olarak iletilmektedir. Yazinin
koruyuculugu dolayisiyla mesaj, yazi orada kaldigi miiddetce siirekliligini
stirdirmekte ve tanidik, tanimadik, ilgili, ilgisiz herkese ulasabilmektedir. Yani
mesaj, is yeri var oldugu miiddetge kitleyi olusturan herkese / kamuya agiktir. Bu
ozelligi dolayisiyla olsa gerek ki mesaj1 tasiyan kelimeler, 6zenle se¢ilmektedir. Bu
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baglamda adlarin, is yeri sahiplerine ait, fakat kamuya agilamayacak ¢ok Ozel /
mahrem bilgileri igeren veya c¢agristiran kelimelerden ve toplumun genel ahlak ve
gorgli kurallarina aykiri manalar iceren veya yanlis anlamalara mahal verebilecek
sozciiklerden olmamasina dikkat edilmektedir. Bu ise vericilerin, mesajlarini iletmek
i¢cin yapacagi kelime tercihlerinde alternatif/ihtimallerini azaltmaktadir. Bu durumda
isletme sahipleri, mesajlarin1 verebilmek icin sinirl bir kelime grubuyla yetinmek
zorunda kalmaktadir. Isletme sahiplerinin egitim seviyesi diisiikse s6z konusu kelime
grubu haliyle daha da daralmaktadir. Mesaj1 tasimasi i¢in kullanilabilecek kelime
grubunu daraltan faktorlerden birisi de kelimelerin yazilacagi yerin dar olmasi ve
cok ya da uzun sozciiklerin maliyeti artirmasidir. Sivas’taki ticarl isletmelere
cogunlukla ad ve soyadlarin verilmesinde iste bu faktorlerin da etkisi olabilir.

Yukarida bazi isletme adlarinin o i yerinin hangi is kolunda hizmet verdigine
dair bir fikir vermedigini ve isletme adlarinin bu eksikligini, bir baska iletisim araci
olan vitrinlerin tamamladigini belirtmistik. Vitrinlere bakilarak is yerlerinin hangi is
kolunda calistig1 6grenilebilmektedir. Bir anlamda vitrinler, igsletme admnin eksik
biraktigt mesaji vermektedir. Hatta vitrinler bu mesaj verme islevini Oylesine
yuklenmislerdir ki bu sebeple giderek daha da biiyiitiilmiisler, pek ¢ok yerde isimleri
bile golgede birakmislar ve ticari isletmeler bazen isimleri dolayisiyla degil, albenili
vitrinleriyle hatirlanir olmuslardir. Cilinkii gorsel iletisim, alicida daha fazla etki
birakmaktadir. Bu gergek, isletme adlarinin yaziminda ve dizayninda da baska bir
deyisle mesaj1 aliciya ileten kanalda / aragta da etkili olmaktadir. Bu nedenle adlar,
alicinin dikkatine miimkiin oldugu kadar ¢abuk takilacak bi¢cimde isletmenin vitrin
camina ve veya vitrinin hemen istiine yazilmaktadir. Daha fazla dikkat ¢ekmek
amaciyla adlarin yaziminda genellikle iri puntolar, ¢arpici yazi karakter ve renkleri,
ilging dizayn big¢imleri tercih edilmektedir.

Sivas’taki is yeri isimlerinin mesajin1 alictya ulastiran kanallar yani tabelalar,
is yerine iki sekilde sabitlenmektedir: Tabelalar ya vitrinin hemen iistiindeki duvara,
is yerinin karsisindan bakildiginda goriilebilecek sekilde ya da diikkan cephesine dik
gelecek yani tabelanin yazi bulunduran yiizeyleri kaldirim istikametinden okunacak
bicimde asilmaktadir. Baz1 is yerleri her iki tabela seklini de kullanmakta ve hatta is
yeri adin1 vitrinlerine de yazdirmaktadir. Tabelalar genellikle plastik veya
metaldendir. Az sayida olmakla birlikte ahsaptan olanlar1 da vardir. Onceleri
cogunlukla metal olanlar kullaniliyordu fakat daha sonra bunlarin yerini 1s1khi
olanlar almaya baslamistir. Ciinkii bunlar daha ¢arpic1 ve dikkat ¢ekicidir. Yasam
tarzinin degismesi sonucu insanlarin sosyal aktiviteleri, artik aksamlar1 ve hatta
geceleri de siirmektedir ve bu nedenle 1sikli tabelalara daha c¢ok ihtiyag
duyulmaktadir. Ayni ihtiya¢ dolayisiyla ve daha dikkat ¢ekici olmasi nedeniyle 1s1kli
tabelalarin yerini yavas yavas neon isiklar1 almaya basglamaktadir. Bir anlamda
mesaj1 aliciya iletmekle gorevli olan kanal / arag, yaptig1 isin Onemine binaen
Sivas’ta giinden giine bir evrim gegirmektedir.

Alcr:

Ticari igletme adlariyla yapilan iletisimin alicis1 elbetteki kamudur, miisteridir.
Alicinin yas, cinsiyet, egitim durumu, anlayis ve diinya goriisii bakimlarindan
oldukca heterojen bir yapis1 vardir. Vericiler mesajlarini yollamak i¢in yaptiklari
kelime se¢ciminde ¢ogunlukla -bilingli ya da bilingsiz olarak- bu heterojen yapinin
ortalamasini tutturmaya ¢aligmaktadirlar. Bu demektir ki vericilerin mesajlar1 ve bu
mesajlart iletmek i¢in segtikleri kelimeler, vericilerin oldugu kadar alicilarin kiiltiirel
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yapisint da yansitmaktadir. Yukarida vericilerin, isletme adlarimi koyarken hedef
kitleyi olusturan alicilarin kiiltiirel yapisin1 da hesaba kattiklarini belirtmistik. Bu
cergevede Sivas’taki bazi is yeri adlarinda da vericilerin, alicilarin kiiltiirel yapisin
g6z Oniinde bulundurduklarmi sdyleyebiliriz. Ornegin genellikle genclere hitab eden
bilgisayar saticisi, internet kafe, spor giyim magazalari, oyun salonlari, lokanta,
kuafor, pastane gibi is yeri isimlerinde, onlarin bildigi tahmin edilerek yabanci
kelimeler kullanilmaktadir.

Sonuc:

Bildigimiz kadariyla ticari isletme adlar1 {izerinde simdiye dek pek fazla
calisma yapilmamistir; yapilan caligmalarda da konuya cogunlukla dilbilimi ve
Tiirkce hassasiyeti agisindan yaklasilmustir. Isletme adlari, kuskusuz bu agilardan
incelenmelidir. Ancak onlarin, toplumun kiiltiirel yapisin1 yansitan Onemli
gostergelerden birisi oldugu da dikkate alinmali ve bunlar farkli perspektiflerden de
inceleme konusu yapilmalidir. Ciinkii ticari isletme adlari, sahiplerinin ve hitap
ettikleri topluluklarin  kiiltiiriinii ve dugsiince sistematigini okuyabilecegimiz
minyatiirize edilmis metinler gibidir. Bu sebeple bu makalede Sivas’taki isletme
adlarini, halkbilimci bakis acisiyla incelemeye gayret ettik. Gayretlerimiz
neticesinde Sivas’taki isletme adlarinda, degisen sosyo-kiiltiirel yapiya paralel olarak
Bati menseli kelimeler noktasinda bir artis gozlendigini, adlar1 {izerinde tasiyan
tabelalarin degisim gecirdigini tespit ettik. Ayrica isletme adlarinin se¢iminde etken
olan belli bagh faktorlerin ne oldugunu ve bu faktorlerin 6zelde isletme sahiplerinin,
genelde ise halkin diisiince sistemini, diinya goriigiinii, hasili kiiltlirel yapisin1 ne
denli yansittigini gérmiis olduk.

Bu makale, Sivas Valiligi ile Sivas Hizmet Vakfi’nin 15-16-17 Mayi1s 2003 tarihlerinde Sivas’ta diizenlemis
oldugu “Cumhuriyet”in 80. Yilinda Sivas Sempozyumu’nda sunulan bildirinin gézden gecirilmis seklidir.
Cumbhuriyet Universitesi Fen-Edb. Fak. TDE Béliimii Sivas. el-mek: sboyraz@cumhuriyet.edu.tr

Iletisim hakkinda ayrintili bilgi icin John FISKE (1996) ve Judith LAZAR (2001)’a miiracat edilebilir.
Bunun isbat i¢in -¢ok degil- otuz, kirk sene onceki is yeri adlarina (Aksel 1976: 7765-7767; Cagdas 2003: 6-
8) bakmak yeterli olacaktir saniriz. O giinlerin is yeri adlartyla bugiinkiler karsilastirildiginda aralarinda
kelime kadrolari bakimindan bariz farklar oldugu goriilecektir. Bu farklar elbetteki s6z konusu kadrolari
kullanan is yeri sahiplerinin kiiltiirel cografyasindan kaynaklanmaktadir. Bugiiniin is yeri sahipleri, otuz kirk
sene Oncesinin kelimelerini, o kelimelerin ifade ettigi anlamlar kiiltiirel cografyalarinda erezyona ugradigi
i¢in kullanmamaktadirlar.

Bu konudaki benzer diisiinceler i¢in bkz. (Borekgi 1993: 130).

Ticari isletme adlarmm ¢ogu, 2001, 2002 yillart igerisinde, az bir kismi da 2003 yilinda derlenmistir.
Derleme konusunda, 6zverili caligmalariyla yardimlarim esirgemeyen &grencilerim Okyar DOGAN, Veysel
AYDEMIR, Erden GOKSU, Fatma ACER, Hamdi CANPOLAT, Sadik AKYAZI, Murat KAYA ve 6zellikle
Sevgi KARACUHAya tesekkiir ederim.

Gostergebilim denilen bir bilim dalinin dogmasina sebep olacak kadar 6nemli olan gostergeler hakkinda bkz.
(Fiske 1996: 61-86).

Bu konudaki &rnekler icin bkz. (Ustiinova 1996: 1186-1190; Sanli 1999: 191-194; Hepgilingirler 1999: 15-
32; Gozaydm 2000: 227-231.

Ad vermede etkili olan faktdr hakkinda ayrintili bilgi igin bkz. (Erol 1992: XIII-XXXI).

“Kimlerdensin?” sorusunun ne ifade ettigi ve bu soruya Sivas 6zelinde ne gibi cevaplar verildigi konusunda
bkz. (Uger 1992: 4-11; Uger 1995: 103-108).
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