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1. Giris

Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi (ITU) tarafindan organize edilen, Dinya Bilgi
Toplumu Zirvesinin ulusal hazirlik c¢alismalarina Ulastirma Bakanligi Haberlesme
Genel Midirligld ve Telekominikasyon Kurumu énciliginde Eylil 2002 tarihinde

baslanmistir.

Ulusal bilim ve teknoloji politikalarinin en dnemli ayaklarindan bir tanesi “bilgi toplumu”
politikalaridir.  Bilgi toplumu tartismalarinda kuresel suregleri iyi ¢dzimleyip
kavrayabilmek, ulusal politika tasarimlari agisindan blylik 6énem tasimaktadir.
Ulkemizin bilim ve teknoloji politikalari alaninda en (st diizey karar organi olan “Bilim
Teknoloji Yiiksek Kurulu” sekreteryasi gérevini de yiiriiten TUBITAK, bu alanda bilgi
birikimi ve deneyimine sahiptir. Bu bilgi birikimi ve deneyiminden hareketle, diinyada
ve Ulkemizde bilgi toplumu politikalari alaninda o6nceden yapilmis calismalari
Ozetleyen bu rapor, Dunya Bilgi Toplumu Zirvesi ulusal hazirlik ¢alismalarina katki

olusturmasi amaciyla hazirlanmistir.

Danya Bilgi Toplumu Zirvesi Bilgilendirme Dosyasi’'nda iletilen bilgilerden de
anlagilacagi gibi, zirvenin 6zunu 6zellikle gelismekte olan Ulkelerle gelismis Ulkeler
arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim ve kullanim agisindan ortaya ¢ikan
ucurum olusturmaktadir. Aslinda iletisim teknolojilerinde gelismis Ulkelerle gelismekte
olan Ulkeler arasindaki esitsizlik uluslararasi alanda 1970-1980 arasi dénemden bu

yana tartigilmaktadir.

ilk tartismalarin yapildigi platform olarak UNESCO 6n plana ¢ikmistir. Bu kurulus
cercevesinde hazirlanmis olan McBride Raporu, iki diinya arasinda dengesiz ve tek
yonli bilgi akisinin dengelenmesi igin yapilmasi gerekenleri icermektedir'. McBride
Komisyonu raporunda, bu amagla parasal/teknolojik kaynak saglayacak mekanizmalar
da onerilmigtir. Ancak, iki kutuplu bir diinyanin varligi sonucunda ortaya c¢ikan cesitli
tartismalari gerekge gdésteren ABD ve ingiltere’nin  UNESCO’dan cekilmeleri

sonucunda, girisimler dnemli sonuglar doguramamistir.

Benzeri konular Birlesmis Milletler'in organlarindan Uluslararasi Telekomiinikasyon
Birligi'nde (ITU) de ayni dénemde ele alinmistir. ITUda ortaya cikan Maitland

Raporu’'nda da telekominikasyon alaninda Ulkeler arasindaki erisim ve teknoloji

! Alleyne M. (1995) International Power and International Communication. New York: St. Martin’s Press.
ve Winseck D. Democratizing Communication, New Jersey: Hampton Press, pp.343-375.
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ugurumunu kapatmak icin cesitli mekanizmalar énerilmistir’. Gerek UNESCO, gerekse
de ITU'daki girisimler buylk kaynaklarin ayriimasini saglayamamakla birlikte, Kkimi

olumlu gelismelere de yol agmistir.

1990’ yillara gelindiginde bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin olarak diinya ¢apindaki
politika tartismalarinin Birlesmis Milletler organlarindan, Ticaret ve Tarifeler Genel
Anlagsmasi (GATT), bu anlasmanin yenilenmesi (Uruguay Round) goériismelerine;
Diinya Bankasi; Dinya Ticaret Orgutt ve Ulkemizin Gye oldugu (24 tlke) OECD'ye

dogru kaydigi gézlemlenebilir.

Ancak, Dunya Bilgi Toplumu Zirvesi Bilgilendirme Dosyasi’nda da vurgulandidi gibi,
Bilgi Toplumu kavraminin ortaya gikisi ve Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin giinimiiziin
yayllgan (jenerik) teknoloji kimesi olarak ortaya ¢gikmasi yeni gelismelere yol agmistir.
Bu gelismelerin en 6nemlilerinden biri, “Sayisal Ucurum” (digital divide) tehlikesinin
sadece gelismekte olan Ulkeler agisindan degil, gelismis Ulkeler agisindan da 6énem

kazanmasidir.

Bu tehlikeye karsilik olarak, Okinawa Zirvesi'nde G-8 olarak tanimlanan gelismis
Ulkeler cesitli girisimler baslatmislardir. Bu cergcevede “Digital Opportunities Task
Force” olusturulmus, bu Ulkelerin etkili oldugu OECD gibi kuruluglar da strece dahil
olmaya baslamistir. Bu mekanizmalarin daha ¢ok 6zel firma bagislarinin segilmis kimi

Ulkelerdeki bazi sivil toplum kuruluslarina aktariimasi seklinde oldugu gortimektedir.

BM Genel Sekreteri’'nin himayesinde ITU tarafindan koordine edilmekte olan Diinya
Bilgi Toplumu Zirvesi, en genis Ulke katiiminin en demokratik sureclerle harekete
gegcirilecegi ¢ok dnemli bir platform sunmaktadir. Zirve, énemli eylem adimlarinin
tutarli olarak ve bir vizyon c¢ergcevesinde atilabilmesi agisindan biyldk &énem

tasimaktadir.

Raporun izleyen ikinci bélumunde bilgi toplumu ve bilgi ¢agi kavramlarindan ne
anlagildigi agiklanmaktadir. Uglincli bélimde Avrupa Birligi ve ABD’de bilgi toplumu
alaninda yapilan politika calismalari, dérdiincii bdlimde de iktisadi Isbirligi ve
Kalkinma Tegkilati (OECD) bunyesinde ydiritilen politika ¢alismalari 6zetlenmektedir.
Raporun besinci boliminde Turkiye’de bu alanda yapilan ¢alismalar tarihsel olarak

ele alinmaktadir.

2 Hills J. (1990) “The Telecommunications Rich and Poor.” Third World Quarterly. V12, N.2, pp.71-91.
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2. Bilgi Toplumu ve Bilgi Cagi

ABD’nin resmi belgelerine bakildiginda “bilgi toplumu” kavraminin ¢ok az kullanildigi
goOrulmektedir. ABD, ¢esitli sosyo-kilturel nedenlerle “Ulusal/Kiresel Bilgi Altyapisi”,
“Bilgi Otoyollar1” gibi kavramlari daha cok kullanmaktadir. Avrupa Birligi ise 1994
yihindan bu yana bilgi toplumu kavramini bu alandaki politikalarin genel gergevesi icin

kullanmaktadir.

Cesitli tGlkelerin resmi politika belgelerine bakildiginda bilgi toplumu; sosyo-ekonomik
faaliyetlerin giderek etkilesimli sayisal iletisim aglarinin katilimiyla veya bu
iletisim aglarin yogun kullanimiyla gergeklestiriimesi yaninda bu amagla
kullanllan her tiirlii teknolojinin ve uygulamanin iretilmesi olarak

tanimlamaktadir.

Hic kuskusuz bu tanimlar; elektronik ticaretten, uzaktan egitime; devlet-yurttas
iliskilerinin surdurtlmesinden, karayollarinin ydnetimine kadar tim yasam alanlarina
etkilesimli sayisal aglarin katilmasi ve bilgi ve iletisim sektérl olarak tanimlanan

uluslararasi pastadan pay alinmasi anlamina gelmektedir.

“Bilgi toplumuna” komsu bir kavram da “bilgiye dayali ekonomidir (knowledge based
economy).” Bu kavram, yuksek-teknoloji alanlarinda sahip olunan teknoloji Gretme ve
yenilikgilik  (inovasyon) yetenegdi araciliiyla sanayi ve hizmetler dretiminin
gerceklestiriimesini anlatmaktadir. Yogun bilgi birikimi ve katkisi igeren yuksek
teknoloji alanlarindan bazilari, tipki bilgi ve iletisim sektort gibi, yayilgan (jenerik)
niteliktedir. Bunlar arasinda biyo-teknoloji/genetik, ileri malzemeler, hizli ulagim
teknolojileri, nano-teknoloji, yenilenebilir enerji ve uzay/havacilik teknolojileri de

bulunmaktadir. Yasadigimiz ¢agi “Bilgi Cagi” yapan bu gelismelerdir.
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3. Avrupa Birligi ve Amerika Birlegik Devletleri’nde Bilgi Toplumu Politikalari

3.1. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi'nin bu alandaki politikalari agisindan en 6nemli adim “Bangemann
Raporu” olarak anilan “Avrupa ve Kiiresel Bilgi Toplumu: Avrupa Konseyi'ne Oneriler
(Europe and the Global Information Society: Recommendations to the European

Council)” baglikli raporun 1994 yilinda kabul edilmesi olmustur.

Bu raporda, bilgi toplumuna ilk gecen Ulkelerin “en fazla 6dul” alacagi vurgulanmakta,
bu geciste ge¢ kalan Ulkelerinse 10 yildan daha az bir slrede yatirmlarda ve is
imkanlarinda “yikict dususler” yasayacaklari belirtiimektedir. Avrupa'nin tarihsel
gelenekleri géz 6nune alindiginda bu firsati mutlaka degerlendireceginin alti gizilen
belgede, “AB'nin butlnd igin stratejik bir yaratimin mi, yoksa Uye Ulkelerin bireysel ve
daha az etkin bdélik pdrgik cabalarinin mi s6z konusu olacaginin” yanitlanmasi

gereken soru oldugu belirtiimektedir.

Belgede, Avrupa'nin hizli davranmasi gerekliliginin nedeni; “Neden acil durum?
Cunkl, Avrupa disindan ag ve hizmet sunan firmalar artarak bizim pazarlarimizda
etkin hale gelmektedirler. Onlar da bizim gibi inaniyorlar ki, eger Avrupa geg¢ kalirsa,
teknoloji ve hizmet sunan firmalarimiz 6nimizde bulunan muhtesem kiresel
firsatlardan pay kapacak ticari adalelerden yoksun olacaktir. Firmalarimiz is yapmak
icin daha cekici bdlgelere goc edeceklerdir. Digsatim pazarlarimiz yok olacaktir.
Onlara yanlis dusinduklerini kanitlamamiz gerekmektedir. ... Sektorin 6nemi GATT
gorismeleri  cercevesindeki  Uruguay Toplantilari'nda kazandigi  agirlikla

kanitlanmistir. Bu agirhk artmaya devam edecektir’ biciminde agiklanmaktadir.

Komisyon, 1994 yilinda Bangemann Raporu'na dayanarak “Avrupa'nin Bilgi
Toplumu'na Yolu” baghgr altinda bir Eylem Plani olugturulmasini saglamig ve Bilgi
Toplumu'nun yaratacagi toplumsal sorunlara yeni bakiglar olusturmak amaciyla,
Avrupa'daki taninmis uzmanlardan nasil is alanlari yaratillacagdi, toplumsal
dayanismanin ve firsat esitliginin nasil saglanacagi ve Avrupa'nin kilttrel g¢esitliliginin

nasil korunup erisilebilir duruma getirilecegi konusunda tavsiyeler istemistir.

Bu amagla iki grup olusturulmustur. Bunlardan birincisi 1995 Mayis ayinda ¢alismaya
baslayan Yuksek Seviyeli Uzmanlar Grubu (High Level of Experts), digeri daha genis
kesimleri kapsayan ve 128 kisilik Bilgi Toplumu Forumu'dur. Yiksek Dizeyli Uzmanlar

Grubu, “Bilgi Toplumunu Biz, Hepimiz i¢cin Kurmak” baslikl ilk raporunu Subat 1996'da
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bitirmistir. Bilgi Toplumu Forumu da ilk yillik raporunu 1996'da olusturmus ve bu rapor

Haziran 1996'da Komisyon tarafindan kabul edilmistir.

Raporlarin her ikisi de bu konularla zaten ilgili olan akademisyen ve is c¢evreleri
Otesinde tartismalari hizlandirmak amacini tasimaktadir. Komisyon bu c¢alismalar
yaninda toplumsal konularda farkindahgi ve tartismalari 6zendirmek igin bir belge

olusturulmasina karar vermistir.

Bilgi Toplumunda Yasam ve Galisma: Once insan (Living and Working in the
Information Society: Putting People First, Green Paper, 1996) adiyla yayimlanan
belgede genis kesimlerden aktorlerin aktif katilimiyla toplumlarin yeni sorunlarla ve
karsilarina ¢ikan segeneklerle basa ¢ikabilecegi belirtilerek, belgenin amacinin bu
konulardaki yorumlari ve tartismalari baslatmak oldugu vurgulanmaktadir. Bu slre¢
1996 Eylil ayinda Dublin'de yapilan zirveyle birlikte baglamistir. Gelen tepkilere gore,
Komisyon eylem O&nerilerini 1997 vyilinda sunmus ve eylem planinda gerekli

degisiklikler yapilimistir.

Avrupa Birligi belgelerinde bilgi toplumu kavraminin kullanimi degisik faktorler

tarafindan belirlenmistir. Bu faktorler arasinda sunlar dikkat cekmektedir:

¢ Avrupa'nin Asya/Pasifik grubu ve ABD'ye karsi enformatik alaninda
rekabet edebilmesi ve dinya ekonomik hiyerarsisindeki yerini
guclendirmesi icin bu alandaki birikimini hizla batinlestirerek harekete
gecirmesi gerekmektedir.

¢ Avrupa Birligi'nin olusumunda ve AB politikalarinin uygulanmasinda
yeni bilgi teknolojilerinin  getirdigi olanaklardan yararlaniimak
istenmektedir. Bu boyutuyla Avrupa bitin bir sanayi yapisini
degistirmek istemektedir.

e Avrupa, bilgi teknolojilerinin ve iletisim aglarinin merkezine oturdugu
uluslararasi ekonominin yeniden yapilanmasi slrecini AB c¢apinda
hizla ve olabildigince butin toplumsal kesimleri “ikna ederek”
gerceklestirmek istemektedir. Uye iilkelerin tekil yeniden yapilanma
gabalarinin  yetersizligi, AB c¢apinda politikalarla asiimaya
calisiimaktadir.

e Bu politikalarin basarisi, Avrupalilarin degisime iliskin kaygilarinin
giderilmesini gerektirmektedir. Ozellikle, yeni teknolojilerin igsizlik
yarattigi yolundaki yaygin inancin biylk kaygilarin en 6énde geleni

oldugu anlagiimaktadir.
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e AB, bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin olarak, ABD ve Asya/Pasifik
grubu digindaki Ulkeleri 6énemli bir pazar olarak gdrmekte ve bu
bolgelere iligkin olarak mudahil olmaya calismaktadir. Beyaz Belge
olarak ¢ikan Buyume, Rekabetcilik ve Calisma raporunda soyle
denmektedir: “AB'nin yaklasimi en basindan dinya perspektifine
oturtulmali ve bu nedenle firmalarinin ve igleticilerinin uluslararasi
ittifaklar  gelistirmesi  6zendirilmelidir. Nerede mumkinse, agik
sistemlerin ve uluslararasi standartlarin olusturulmasi; buyuk bir
kararhlikla, gergek karsiliklilik ilkesi gereg@i Gglincl Ulke pazarlarinin
acllmasina calisiimasi ve ayrimcihdin her cgesidine karsi cikilmasi

gerekmektedir.”

“ABD'nin bir kolu” olarak degerlendirilen internetin aniden blyimesi Avrupalilari
kaygilandirmakta ve politika olusturma sireglerini hizlandirmalarina yol agmaktadir.
Bangemann Raporu'nda bu konuda; “Elektronik posta, dosya transferi ve etkilesimli
multimedya gibi yeni temel hizmetlere gerek vardir. Kullanilacak teknoloji hazirdir. Bu
hizmetler icin iki ana unsur gerekmektedir; acik standartlar ve kritik kitle. Yeni bir
hizmet belli bir sayida musteriye ulasilamadik¢ca kendini strdirememektedir. Bir kez
bu kritik kitle saglaninca internet olayinda goruldigu gibi blyime oranlari dramatik
sekilde artmaktadir. internet dylesine blyiiktir ve dylesine hizla biiyimektedir ki, géz
ardi edilemez. Bununla birlikte, ciddi glivenlik sorunlari basta olmak Uzere eksiklikleri
vardir. Sadece misteri olarak kalmaktansa, biz, Avrupa, internetin evrimini yakindan
izlemeli ve baglantilarin (interlinkages) gelismesinde daha aktif bir rol oynamaliyiz”

denilmektedir.

3.2. Amerika Birlesik Devletleri

AB, bilgi toplumu kavramini kullanarak politikalar olustururken ABD'nin bu kavrama
pek ragbet etmedigi gorulmektedir. ABD politikalarini olusturma surecinde daha ¢ok
“bilgi anayollar”, “iletisim super yollar”, “ulusal/kiiresel bilgi altyapisi” gibi kavramlari
kullanmay! tercih etmektedir. Belki de Amerikan toplumunun otoyollari daha fazla
kullanilmasi ve otomotiv endistrisinde “Fordizmi” baslatmis olmasi, bu kavramlari
cekici hale getirmektedir. Bununla birlikte ulasiimak istenen hedefler neredeyse

aynidir. ABD tarafindan G-7'nin ikinci toplantisina sunulan hazirlik belgesine goére, GlI
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(global information infrastructure- kiresel bilgi altyapisi) konusundaki toplantida

ABD'nin éncelikleri sdyle siralanmaktadir®;

e GIl ilkelerinin gelistirimesi icin anlasma saglanmasi; Amag
uluslararasi uzlagmanin saglanmasidir.

o Gl ilkelerinin gelistiriimesi icin politika faaliyetlerinin tanimlanmasi;
ABD, G-7 lUlkeleri arasinda Gll ilkelerini yasama gecirecek somut
politik eylemlerin tanimlanmasindan yanadir.

o Diger calisma alanlarinin bildiriimesi; Gll'in, standartlar, pazar
serbestligi, altyapilarin gelistiriimesi, 6zel yasamin korunmasi, fikri
mulkiyet haklari gibi ¢esitli teknik boyutlari, farkli uluslararasi alanlarda
tartisiimaktadir. ABD, G-7 llkelerinin bu gibi alanlar tartismasinin, Gli
ile ilgili uluslararasi galismalari hizlandiracagina inanmaktadir.

e Uygulamalar konusunda isbirligi c¢abalarinin arastirnimasi; G-7
Uyeleri ve diger ulkeler (kalkinmakta olanlar dahil) arasinda cevre
izleme, elektronik ticaret uygulamalari, teletip (uzaktan saglik
hizmetleri), uzaktan 6grenme ve sayisal kutiphaneler alanlarinda pilot

projelerin gelistiriimesi gerekmektedir.

ABD'nin internet ve benzeri aglardan beklentisi, konuya yaklagimi agisindan énemlidir.

Beklentiler soyle 6zetlenebilir*:

o Telekominikasyon sanayii, ABD ekonomisinde hayati bir rol
oynamaktadir. Eski kugaklardaki demiryolu ve otoyol altyapilari gibi,
telekomunikasyon altyapisi da insanlari bir araya getirmekte ve
firmalarin musterilerine ve alicilarina hizli ve ucuz olarak ulasmasini
saglamaktadir.

o Yillik ulusal gelir 6nimuzdeki on yilda ortalama 100 milyar dolar
artacaktir. Bunun 30 milyar dolari artan yatirrmin ¢arpan etkisinden
kaynaklanacaktir. Ekonomik verimlilik artisiysa geriye kalan miktarin

yarisini  olusturacaktir. Verimlilik artisi en az iki nedenden

® White House, U.S. Goals and Objectives for the G-7 Global Information Infrastructure (Gll)

Conference, Nisan 1995, s.1

* White House, Economic Benefits of the Administration's Legislative Proposals for

Telecommunications, June 14, 1994., ss.1-6.
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kaynaklanacaktir. Birincisi cografi olarak birbirinden uzak firmalar bile
neredeyse komsular gibi davranis igine gireceklerdir. ikinci olarak,
yenilikcilik surecleri yayginlasarak gelecekteki yenilemelerin yolunu
acacaktir. Ulusal enformasyon altyapisinin gergeklesmesi durumunda,
temel senaryoda 6ngorulen yenilikler, cok daha gabuk yapilir hale
gelecektir.

o Telekomlnikasyon ve bilgi sektérinde buyime ve vyeni is
olanaklarina bakildiginda, 1993 yilinda telekominikasyon ve bilgi
sektorii  gelirleri  yurt ici hasilanin  ylizde 9'undan fazlasini
olusturmaktadir.

o Telekominikasyon ve bilgi sektériinde dis ticaret konusunda, ne
temel senaryo, ne de yasa taslagina iliskin senaryo telekomiinikasyon
ve bilgi sektériiniin potansiyel yararlarini veya kiresel bilgi altyapisinin
olusmasinin ABD ekonomisine olasi katkisini yakalayamamaktadir.
Bu gelisme, ABD’nin ihracat artisini tesvik edecek ve
telekomiinikasyon/bilgi  sektoriinin  gelirlerini de  arttiracaktir.
Onumizdeki onyilda, pek ¢ok yabanci hikkimet dizenleme
yaklagimlarini degistirerek ek altyapr yatinmlarini arttiracaktir. Bu
hikUmetler varolan iletisim aglarini &zellestirdikce ve daha fazla
rekabete izin verdikce dunya telekomuinikasyon ve bilgi pazari
olaganustl bir patlama yasayacaktir. Halen pek ¢ok alanda dinya
lideri olan ABD firmalarinin basarilari Uretimde ek 6lgek ekonomilerini
yaratacak, yenilikler yaratilmasini tesvik edecek ve yerel Ureticilerin
maliyetleri disecektir. Bu dinamik slreg, kiresel pazarda ABD

firmalarinin karsilastirmali GstinlGgunG gelistirecektir.
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4. OECD ve Bilgi Toplumu

Bilgi toplumu politikalari, iktisadi igbirligi ve Kalkinma Tegkilat’'nin (OECD) bir ¢ok
grubunu ilgilendirse de, temel olarak “Bilim, Teknoloji ve Sanayi Direktorligi’ne”
(DSTI) bagl “Enformasyon, Bilgisayar ve Haberlesme Politikalar” (ICCP) komitesinde
olusturulmaktadir’. Komiteye bagl olarak calisan dort ayri calisma grubu olan
“Telekominikasyon ve Bilgi Hizmetleri” (WPTISP), “Bilgi Ekonomisi” (WPIE), “Bilgi
Guvenligi ve Kisisel Gizlilik” (WPISP) ve “Bilgi Toplumu Géstergeleri” (WPIIS) ¢calisma
gruplarinda, haberlesme ve bilisim alanindaki teknolojik gelisme, uygulama ve

hizmetlerle ilgili politika konulari belirlenerek bu alanlarda ¢alismalar yuritlilimektedir.
Sayisal Ugurum Kavraminin Dogusu

Giris boliminde de belirtildigi gibi, iletisim ve bilgi teknolojileri alaninda Ulkeler
arasindaki ve ulkeler icindeki esitsizlik olgusu 1970’lerden bu yana tartisiimaktadir.
“Bilgi yoksullari/bilgi zenginleri”, “iletisim sahipleri/iletisim yoksunlar” gibi kavramlar bu
nedenle kullaniimistir. Ancak 1991’den sonra bilgi toplumu tanimlarinin gelistiriimesi
ve bu tanimin sosyo-ekonomik faaliyet alanlarinin bitininde kokli déntsimlere yol
acacag! beklentisi, konunun 6nemini daha da artirmigtir. Artik sayisal boluinme (digital
divide) veya “erisim ugurumu,” bilgi toplumuna dogru giden yolda ABD’den Avrupa’ya
kadar en dnemli sorunlardan biridir. Erisim ugurumu, bilgi toplumu olarak tanimlanan

toplumlarda iki pargali bir toplum yaratma tehlikesini beraberinde yaratmaktadir.

GunUmuzde sayisal bdlinme; telefon, bilgisayar, internet gibi araglara fiziksel erigim
gostergeleriyle dlgiilmektedir®. Oysa bu yaklasimin sinirli oldugunun kabul edilmesi
gereklidir. Ornegin, gelecegin etkilesimli aglari igin planlanan —Asenkron Transfer
Modu gibi- tekniklerde, kullanicinin icerik gdnderme yeteneginin dusurulup, icerik alma
yeteneginin yulksek tutulmasi da sayisal ugurum kavrami igine alinabilir. Ayrica,
kullanim yeteneklerinde ve toplumsal kullanima yoénelik hizmetlerin verilmesi

konusunda da sayisal esitsizlik gibi unsurlarin hesaba katiimasi gerekir.

® Terms of Reference of The Committee for Information, Computer and Communication Policy
and Its Working Parties, DSTI/ICCP(2001)12

6 Colby D. (2001) “Conceptualizing the ‘Digital Divide’.” Communication Law and Policy, 2001,
pp.123-173.
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OECD ICCP WPIE grubunca yapilan bir arastirmaya gore, OECD (Uyesi Ulkeler cesitli
yollarla sayisal esitsizligi gidermeye calismaktadirlar’. Bu politikalar; (a) genel
politikalar, (b) bireylere ve hanelere teknolojinin yayginlastiriimasi, (c) isyerlerine
teknolojinin  yayginlastiriimasi, (d) devlet gelistrme ve uygulama projelerinin
baslatilmasi, (e) egitim ve &gretim girisimlerinin baslatiimasi, (f) uluslararasi isbirligi

olusturulmasi olarak gruplandiriimaktadir.

Genel politikalar evrensel hizmet fonu olusturulmasi veya cesitli kesimlere hizmet

yayginlastirmasi igin fonlama mekanizmalarini icermektedir.

Bireylere ve hanelere teknoloji yayginlastirma programlariysa; bilgisayar,
telekomunikasyon ve internet hizmetlerinin maliyetini dusirmeye ydnelik uygulamalari
icermektedir. Ornegin, kitiphane ve diger kamusal kurumlara ve okullara internet
badlantilarinin saglanmasi yaninda, farkindahdi artirmaya ydnelik ¢alismalar ikinci

grup politikalar cergevesinde degerlendiriimektedir.

Basta kiguk ve orta oOlgekli isletmeler olmak Uzere, igyerlerine internet ve
telekomiinikasyon hizmetlerinin ucuz yollarla gétirilmesi politikalariysa Gglinci gruba

girmektedir.

Devlet tarafindan daha yaygin erisim icin baslatilan 6zel uygulamalar yaninda,
devletin 6rnek olusturmak amaciyla hizmetlerini internet Gzerinden vermesine ydnelik

galismalar da dérdincu grup politikalar arasinda degerlendirilmektedir.

Egitim ve ogretim politikalari, bilgisayar ve internet okuryazarhidini artirmaya yonelik

araclar arasinda bulunmaktadir.

Uluslararasi igbirligi calismalariysa, devletlerin uluslararasi alanda sayisal bélinmeyi
gidermeye yodnelik politikalarini icermektedir. OECD bu gruplarda yer alan politika

uygulamalarini tiye iilkelerden toplamis bulunmaktadir®.

Yukarida belirtilen politikalar yaninda, sayisal esitsizligin izlenmesi igin toplumsal

arastirmalarin yapilmasi gerektigi de raporda vurgulanan unsurlar arasindadir.

" OECD (2000) The “Digital Divide”. Report of the Working Party on the Information Economy,
DSTI/ICCP/IE(2000)6.

8 OECD (2001) Bridging the “Digital Divide”: Issues and Policies in OECD Countries,
DSTI/ICCP(2001)9/FINAL
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5. Turkiye’de “Bilgi Toplumu” Politikalari Alaninda Yapilan Calismalar ve

Hazirlanan Raporlar

Ulkemizde iginde bulundugumuz dénemde cesitli kamu kurumu, 6zel sektdr ve sivil
toplum kuruluslari tarafindan “bilgi toplumu” konulu ¢alismalar yurittilmekte, toplanti,

konferans ve suralar diizenlenmekte ve yayinlar uretilmektedir.

“Bilgi toplumu” hedefine yonelik olarak yapilan genis katihmli ulusal politika belirleme
calismalarinin tarihgesine bakmak, buglin bulundugumuz noktayr anlamak ve
degerlendirebilmek acgisindan 6nemlidir. Bu calismalari ve hazirlanan raporlari su

sekilde siralamak mumkundur:

¢ Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalari Platformu’'na bagh Enformatik Alanina
Yonelik Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalari Caligma Grubu (1992-1995)

e Turkiye Ulusal Enformasyon Altyapisi Ana Plani Projesi (TUENA) (1997-1999)
e 9. Ulastirma Surasi Haberlesme Komisyonu ¢alismalari (Haziran 1998)

e VIIl. Bes Yillik Kalkinma Plani, Bilisim Teknolojileri Ve Politikalari Ozel ihtisas
Komisyonu (Nisan 2000)

e Turkiye Bilisim Surasi, Mayis 2002
e e-Turkiye Calismalar (2002)

e Vizyon 2023 Teknoloji Ongoriisii Calismalari

5.1. Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalan Platformu'na bagh Enformatik
Alanina Yonelik Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalari Galisma Grubu (1992-
1995)

1992 yil sonunda “yasanan sorunlara kalici ¢bzimler bulmanin Tlrkiye'nin bilim-

teknoloji-sanayi yetenegini yikseltmekle mimkin olacagr" inanciyla, sivil bir girigsim

olarak “Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalari Platformu (BTSTP) °

olusturulmustur.
TUBA, TUBITAK ve TTGV'nin ayni temel yaklasim gergevesinde Platform'a sahip

cilkmasiyla, bu girisim yeni bir boyut kazanmis, 1994 yilinda bu kapsamda

° http://www.tubitak.gov.tr/btpd/btspd/platform/plathak.html
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enformasyon teknolojileri politikalarini olusturmak amaciyla “Enformatik Calisma

Grubu” olusturulmustur®.

Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalari Platformu'na bagh Enformatik Alanina Yoénelik
Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalari Calisma Grubu, 1995 Mayis'inda, Ulkemizin,
uluslararasi arenada konumunu koruyabilmesi ve giderek daha iyi bir konum
edinebilmesi i¢in, enformasyon teknolojileri alaninda atilim yapmasi gerektigini ortaya
koyan ve bunun mimkin oldugunu gdsteren politika/strateji raporunu yayimlamistir.
Bu raporda ulusal enformasyon altyapisinin kurulmasinin Glkemizin 21. ylzyilda daha
da siddetlenecek olan ekonomik paylagim kavgasinda yerini korumasi ve iyilestirmesi
icin gerek sart oldugu gergeginin alti cizilmistir. Bdylesi bir altyapinin kurulmasi
surecinin, enformasyon teknolojisinin genis kapsami dolayisiyla, Ulkenin bilim ve
teknoloji yetenegdinin gelistiriimesi i¢in somut bir zemin olusturdugu ve bu altyapinin
icerdigi mal ve hizmetlerin Uretimindeki ulusal katkinin artirilabilmesi yoéniinde
dizenlemeler yapilmasi gerektigi, 6zellikle de Ar-Ge'ye 6nem ve agirlik veriimesi

gerekliligi vurgulanmistir.

Ayni grup Ekim 1995’te dinyada ve Turkiye'de dizenleyici kuruluslar ve bunlarin
mevzuat ve iglevlerini ele alan bir ¢galisma yaparak, “Enformatik Alaninda Duzenleyici

Kuruluslar ve Yeni Politikalar” baslikli raporu yayimlamistir.

5.2. Tiirkiye Ulusal Enformasyon Altyapisi Ana Plani Projesi (TUENA)
(1997-1999)

Ulusal enformasyon altyapisinin yasamsal énemi, Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi
kapsaminda 1995 vyilinda vurgulanmistir'’. TUBA-TUBITAK-TTGV tarafindan
olusturulan ve ilgililerin katihmina agik olan Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalari
Platformu calismalari ¢ergevesinde kurulan Enformatik Calisma Grubu raporunda da,
Tarkiye’nin karsi karsiya bulundugu tehditlere dikkat g¢ekilerek ana plan ¢alismasinin

yapilmasi istenmigtir (Mayis 1995).

Milli Gavenlik Kurulu Genel Sekreterligi, konunun 6nemi nedeniyle, 23 Ocak 1996’da

cesitli kamu kuruluslarini toplantiya ¢agirarak ulusal yararin en ¢oga ¢ikariimasi ve

10 http://www.tubitak.gov.tr/btpd/btspd/platform/enfor/

" Yiiksek Planlama Kurulu, Ocak 1995'te, "VII. Plan Déneminde Oncelikle Ele Alinacak Temel Yapisal
Degisim Projeleri" bashgi altinda 20 proje belirleyerek, DPT tarafindan olusturulan Calisma
Komiteleri'nde bu projelerin gelistiriimesini istemigtir. Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi, bunlardan biriydi.
Bu proje ile ilgili Calisma Komitesi, konuya iliskin bir strateji dokiimani olarak hazirladidi Rapor'unu 24
Subat 1995'te ilgili mercilere sunmustur. http://www.tubitak.gov.tr/btpd/btspd/atilim/icindek.html
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hedeflenen yetenek dizlemlerine erisilebilmesi icin ana plan hazirlanmasini

kararlastirmigstir.

Toplanti sonrasinda Basbakanlhk, 5 Subat 1996’daki bir yazisiyla “Enformasyon
teknolojilerinin  gelistiriimesi ve bilgi toplumuna gecisin saglanmasi maksadiyla
enformasyon alaninda kamu guvenligi ve menfaatleri, sosyo-ekonomik, yasal,
kurumsal ve dusunulebilecek diger hususlari da kapsayan bir enformasyon (internet
dahil) politikasinin gelistiriimesine” duyulan ihtiyag nedeniyle Ulagtirma Bakanligi
sorumluluk ve koordinatérliigiinde, sekretarya hizmetlerini TUBITAK Baskanhgrnin
yuritecegi “Turkiye’de Enformasyon Politikasi ve Enformasyon Altyapisi Master

Plani’nin olusturulmasini istemistir.

Bagbakanh@in direktifleri geregince, Ulagtirma Bakanlidi koordinatérligii ve TUBITAK
Bagkanlhgrnin sekreteryasinda Haziran 1997°de TUENA projesi baslamistir. Projeyle
ilgili kronolojik gelismelerden ve teknik sarthameden de anlasilacagi gibi ana plan
yaklasimi olarak da tanimlanabilecek olan uzun dénemli stratejik planlama, Ulkelerin
kendi koydugu hedeflere yonelik olarak harekete gegcmesine yonelik vizyon ve eylem
planlari olusturulmasina firsat vermektedir. Belirsizlik tasiyan gelecekteki ufuk cizgisi
¢o6zUmlenmeye calisilirken, 6zgin kosullarin veya kosullar takiminin etkilerine yonelik
bilgi kazanmak hedeflenmistir. Uzun doénemli stratejik planlama yaklasiminin temel
hedeflerinden biri uzun doénemli gelecegin incelemesini ve dederlendirmesini
yapabilen ve tekrarlanabilen bir arastirma paketi olusturmaktir. Bu asamada, gelecek
secenekleri, en azindan kavramsal acidan, buglne iligkin olan verilerin tlrevi
degildirler. Belirsizlik iceren gelecek ve kisa donemde alinacak stratejik kararlar
arasindaki bagi, gelecedin olasi etkilerinin tanimlanmasi ve bunlarin

g6zlemlenmesinin yollarinin olusturulmasi kurmaktadir.

Katilimcihida, etkilesimli 6grenmeye ve planlamaya dayanan ulusal enformasyon ve
iletisim stratejileri, ulusal enformasyon altyapilarinin kurulmasinda “yukaridan asagi

devlet planlamasina” bir alternatif olarak ortaya ¢ikmistir'.

TUENA projesi, tim uzun dénemli stratejik planlama calismalarinda oldugu gibi G¢

asamadan olusmustur:

'2 Mansell, Robin and Wehn, Uta (eds) (1998). Knowledge Societies. Oxford University Press:
New York.

© TUBITAK 2002
Tiirkiye Bilimsel Teknik Arastirma Kurumu
tarafindan Eyliil 2002 tarihinde hazirlanmistir

14



Cevrenin gozlenmesi:Varolan kosullar, etkiler ve egilimlerin anlasiimasi

(Teknik Sartnamedeki Durum Saptamasi ve Dinyadaki Egilimler paketleri)

Gelecege iligkin vizyon, senaryo ve Ongorilerin olusturulmasi (Altyapi

Planlamasi/Ulusal Katki Payi/Araclar)
Politika ve yapilanma 6nerilerinin olusturulmasi (Kurumsal Yapilanma)
Mayis 1998’de Ulastirma Bakanhgdr'na sunulan TUENA Projesi hedefini/vizyonunu;

“Sdrddrilebilir gelisme icin genel sosyo-ekonomik yararin en c¢oga c¢ikarilmasi,
enformatik sektériinlin donanim, iletisim hizmetleri, yazilim ve igerik sanayii alt
dallarinda ulusal katki payini yukari dogru sigratmasi, kiiresel enformatik pazarindan
pay alabilmek igin bélgesinde oncliliik yapmasi ve bu noktalari gergeklestirecek

politikalar ve yapilanmalar lretilmesi”
olarak ortaya koymustur.

1997 Temmuz ayinda baslayan ¢alismanin ilk asamasinda, Turkiye’de 4000 haneyi
kapsayan bir saha arastirmasiyla iletisim teknolojileri kullaniminin dagihmi ve kullanim
yetenegdi konusunda bilgiler elde edilmistir. Gelecege yoénelik tutumlari da 6lgen saha
arastirmasinda gesitli degiskenlerin yas, gelir, cinsiyet, egitim gibi sosyo-ekonomik
gostergelerle iligkisi kurulabilmistir. Boylece, sosyo-ekonomik verilerin ve neden/sonug

iliskilerinin kurulmasinin da yolu aciimistir.

Gelecege iliskin vizyon, senaryo ve ongortlerin olusturulmasi asamasinda calismanin
dogasi geregi katilimli yontemler kullaniimis, 200’den fazla sektér temsilcisi ile ylz
ylze gorusmeler yapilarak, gelecekte Turkiye'de kullanilacak altyapi ile ilgili 5ngora ve
kestirimlerde bulunulmustur. Bu caligmada teknolojideki gelismeler ve maliyetleri,
ndfus ve egitim ile ilgili gelecek 6ngoruleri ortaya konmusgtur. Altyapida kullanilacak
teknolojilerdeki egilimler ve maliyetler TESID Uyesi firmalarin uzmanlari ve proje ofisi
elemanlarinca olusturulan bir ¢galisma grubunda belirlenmistir. Yapilan bu saptamalar,
Temmuz 1998 tarihinde Antalya’da yapilan, aralarinda muistesar yardimcilari, genel
madarler ve kurum baskanlarinin da bulundugu genis katihmh bir ¢alisma

toplantisinda tartisiimis, Bilgi Toplumu 2010 icin sektdrel vizyonlar olusturulmustur.

Politika ve yapilanma onerileri, planlanan altyapi ve incelenen dinya 6rneklerinden
hareketle yine genis katihmh yéntemlerle olusturulmustur. Bu kapsamda, Kasim 1998
tarihinde sanayi ve kamu kesiminden 100’e yakin uzmanin katilimi ile bir ¢alisma
toplantisi dizenlenmis, Turkiye’nin éncelikleri ve kullanilmasi gereken tesvik ve

uygulama aracglari konusunda dustnceler Uretilmistir. 1999'un ilk alti aylk
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dénemindeyse, altyapi planlamasinin glncellenmesi gergeklestiriimis, yeni veriler
Isiginda tutarhilik analizleri yapilmistir. Turkiye Ulusal Enformasyon Altyapisi (TUENA)

Anaplani 1999 Temmuz ayinda Ulastirma Bakanli§i tarafindan kabul edilmistir.

5.3. 9. Ulastirma Surasi Haziran 1998

Haziran 1998’te gercgeklestirilen ulastirma surasinda da Turkiye'yi “bilgi toplumuna”
tasimak Gzere, bilgi toplumunun alt yapisini olusturacak olan elektronik ticaret ile ilgili
teknik altyapr konusunda gerekli dizenlemelerin yapilmasi ve ydnlendiriimesi,
genclerimizin, 6grencilerimizin, tim halkimizin internet ve benzeri hizmetlerden tam

anlamiyla yararlandiriimasi, sonug bildirgesinde yer almistir'.

5.4. VIl Bes Yilik Kalkinma Plani, Bilisim Teknolojileri Ve Politikalari Ozel

ihtisas Komisyonu Raporu Nisan 2000

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani igin, bilisim teknolojileri ve politikalari alaninda 6zel
ihtisas komisyonu olusturuimus ve bu alandaki politikalarla ilgili ayrintili bir rapor
hazirlanmistir™.  Planin altinci  bélimi, 127. maddesinde “bilgi ekonomisi ve
toplumuna gecis icin mevcut cgalismalar da dikkate alinarak eylem planlari

hazirlanacaktir’ denmektedir.

Ozel ihtisas komisyon raporunda bilgi toplumu olma yolunda, alti ayri baslikta

yapilmasi gerekenler belirlenerek oneriler olusturulmustur.

5.5. Tiirkiye Bilisim Surasi, Mayis 2002

“Ulkemizin bilgi toplumuna dénustirilebilmesi ve bilisim teknolojilerini hem kullanan
hem de dinya O&lgeginde Ureten bir konuma gelmesi igin gerekli stratejilerin
belirlenmesi” amaciyla; 10-12 Mayis 2002 tarihleri arasinda Ankara’da Basbakanlik
Mustesarligi, Turkiye Zeka Vakfi, Turkiye Bilisim Dernegi, Turkiye Bilisim Vakfi ve
n15

Turkiye Bilgi islem Hizmetleri Dernegi tarafindan “Tirkiye Bilisim Surasi

duzenlenmistir.

Sura hazirlik calismalari kapsaminda,

'3 http://www.ubak.gov.tr/tr/alt/sura.htm
" http://plan8.dpt.gov.tr/

1 http://www.bilisimsurasi.org.tr
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e Turkiye'de Bilisim Sektorinin Geligimi
e lletisim Altyapisi

e e-Ekonomi

e e-Devlet
o Hukuk
o Egitim
o Ar-Ge

konularinda galisma gruplari olusturulmustur. Bu gruplarda 300’Gn Gzerinde uzmanin
8 ay suren calismalari sonucunda ortaya ¢ikan taslak rapor ilk olarak surada
tartismaya acilimis, yapilan dizeltme onerileri dikkate alinarak yenilenmis ve 3-6 EylUl

2002 tarihlerinde 19. Bilisim Kurultayr’'nda kamuoyuna sunulmustur.

5.6. eAvrupa, eAvrupa+ ve e-Tiirkiye Caligmalari

23-24 Mart 2000 tarihlerinde Lizbon’da yapilan Avrupa Konseyi toplantisinda, 15 AB
ulkesinin Hukumet ve Devlet Bagkanlari, Avrupa’nin gelecek onyilda “dinyadaki en
rekabetci ve dinamik bilgi tabanli ekonomi” haline gelmesi hedefini koymuslardir. Bu
hedef, Avrupa’nin bir an dnce bilgi tabanli ekonominin, 6zellikle de internetin sagladigi
firsatlardan sonuna dek yararlanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu gereklilige
yanit olarak, 19-20 Haziran 2000 tarihinde Feira’da eAvrupa Eylem Plani kabul

edilmistir.
Eylem Plani 2002 yili sonuna kadar ulasiimasi hedeflenen Ui¢ temel amag belirlemistir:

o Daha ucuz, daha hizli, daha glvenli internet
e insan kaynagina yatirm

e internet kullanimini 6zendirmek

11-12 Mayis 2000 tarihlerinde Varsova'da yapilan Avrupa Bakanlar Konferansi’'nda,
Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri, 15 AB iilkesi tarafindan Lizbon’da ortaya konulan
stratejik hedefi benimsemis; 15 AB ulkesinin eAvrupa ile ortaya koydugu girisimin
bir pargasi olma konusunda uzlasmis ve AB’nin politik kararliigina destek olarak,
belirtilen bu iddiali hedefe ulasmayi denemek ve bunda yararlanilacak zemini
genisletmek amaciyla, aday dlkeler olarak kendileri igin “eAvrupa-benzeri bir Eylem
Plani’ni hazirlamaya karar vermiglerdir. Avrupa Komisyonu, Subat 2001'de Guney
Kibris Rum Yoénetimi, Malta ve Turkiye'ye, bu ortak eylem planinin olusturulmasinda

diger aday ulkelere katilmalari igin davette bulunmusgtur.
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eAvrupa+ adi verilen bu girisim, yukarida listelenen eAvrupa’nin amaglarini ve
bunlara ek olarak aday Ulkelerin 6zel durumlarina yoéneliktir. Girisim, Bilgi toplumunun
temel yapi taslarini olusturma calismalarinin hizlandiriimasi ana basli§i altinda,
herkes icin uygun fiyath iletisim hizmetlerinin saglanmasi ve bilgi toplumu ile ilgili
miktesebata uyum ve uygulamanin saglanmasini da hedeflemektedir. Ayrica internet

kullanimini 6zendirmek de projenin hedefleri arasindadir.

Bu sirada, Turkiye-Avrupa Birligi iligkilerinde belirleyici 6zelligi olan ve Ulkemiz
acisindan hedefler ortaya koyan Ulusal Program’in 17. bélimd olan “Bilim ve

Arastirma” basligi altinda,

“Hukimetimiz AB cergevesinde baslatilan ve yuritilmekte olan E-Avrupa girisimini
desteklemekte ve bu girisime katkida bulunmak istemektedir. Turkiye’de Bilgi Toplumu
olusturmak amaciyla E-Tlrkiye girisimini baslatip, yonlendirmeyi ve Avrupa
Birligi'ndeki calismalarla esgidimi saglayacak bir kurumsal yapiyi, ilgili 6zel sektor,
akademik cevreler, sivil toplum orgutleri ve diger ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi

halinde olusturmayi hedeflemektedir.”
denilerek, Turkiye'nin bu alandaki kararhligi ifade edilmistir.

flgili tim kurumlarin katiimiyla yiritilen ortak gériis olusturma calismalari sonuclari
AB veftkilileri ile yapilan temaslarda dile getirilerek, Ulkemizin 15-16 Haziran
tarinlerinde Goteburg’da dizenlenen AB Zirvesinde resmen duyurulmus olan

eAvrupa+ Girisimi’'nin bir pargasi olmasi saglanmistir.

Bu calismalarin koordinasyonu ve eTurkiye Girisimi’'nin olusturulmasi amaciyla
Bagbakanlik Mustesarligi koordinasyonunda 2001 Ekim ayi iginde 13 calisma grubu

olusturulmustur. Bu gruplar ve koordinatérleri agsagidaki gibidir.
e Egitim ve insan Kaynaklari Calisma Grubu - Koordinatér Kurulus: Milli Egitim
Bakanhgi
e Altyapi Calisma Grubu - Koordinator Kurulus: Ulastirma Bakanligi
e Hukuki Altyapi Calisma Grubu- Koordinator Kurulus: Adalet Bakanlhigi

e Standartlar Calisma Grubu- Koordinatér Kurulus: Tlrk Standartlari Enstitlsu

Bagkanligi
o Glvenlik Calisma Grubu- Koordinator Kurulus: Genelkurmay Baskanligi

o E-Ticaret Calisma Grubu- Koordinatdr Kurulus: Dis Ticaret Mastesarligi

© TUBITAK 2002
Tiirkiye Bilimsel Teknik Arastirma Kurumu
tarafindan Eyliil 2002 tarihinde hazirlanmistir

18



o Yatirimlar ve Planlama Calisma Grubu- Koordinator Kurulus: Devlet Planlama

Teskilati Mustesarligi

e Arsiv ve Digital Depolama Calisma Grubu- Koordinatér Kurulus: Devlet

Arsivleri Genel Mudurligu

e Uluslararasi izleme ve E-Avrupa+ Grubu-Koordinatér Kurulugs: AB Genel

Sekreterligi
e Ozel Projeler Calisma Grubu-Koordinatér Kurulus: Tirkiye Bilisim Vakfi

o Mevcut Durumun Tesbit Calisma Grubu- Koordinatér Kurulus: KAMUNET
Teknik Kurulu

e Ulusal Bazda Takip, Koordinasyon ve izleme Grubu- Koordinatér Kurulus:

Tarkiye Bilisim Dernegi
o Saglik - Cevre Calisma Grubu — Koordinatér Kurulus: Bagbakanlik

Konuyla ilgili tdm kamu kurum ve kuruluglari, 6zel sektor ve sivil toplum &rgutleri
temsilcilerinin katihdig1 bu ¢alisma gruplari, ilgili alanlarinda durum saptamasi yapmis,

hedefler belirlemis ve yapilacak eylemleri ortaya koymusglardir.

Yurutilen calismalarin ilk sonuglari, Mart 2002 tarihinde eAvrupa+ Girisimi Ara
Raporu’na Turkiye katkisi olarak Avrupa Komisyonu’na iletilmistir. Gruplarin belirlemis
oldugu hedefler ve gerekli eylemlerin yer aldid1 eTurkiye Eylem Plani da 3-6 Eylul

2002 tarihlerinde 19. Bilisim Kurultayr’'nda kamuoyuna sunulmustur.

5.7. Vizyon 2023 Teknoloji Ongériisii

TUBITAK, Bilim ve Teknoloji Yilksek Kurulu’nun kendisine verdigi gérev gercevesinde
2002 yilinda Vizyon 2023 Teknoloji Ongérisii ¢alismasini baslatmistir. TUBITAK I
koordinasyonunda, ilgili kamu ve 06zel kuruluglar, Universiteler ve sivil toplum
kuruluslariyla esglidim iginde yuritilmesi planlanan Vizyon 2023 Projesi'nin temel
eksenini, Ulkemizde ilk kez gerceklestirilecek olan “Teknoloji Ongérl” alt projesi

olusturacaktir.

Teknoloji Ongdrii Projesi ile ilgili bitin kesimlerin genis katilimiyla ve sistematik bir
yontemle, istenen bir gelecede ulagsmak icin bilim ve teknoloji alaninda neler yapilmasi
gerektigi konusunda “goris toplanmasi ve bu goéruslerin derlenmesi” amaclanmakta
ve bu vyolla olusturulacak bilim ve teknoloji politikalarinin, toplumun ilgili butln
kesimlerince sahiplenilmesi sonucunda daha fazla uygulama olanadr bulmasi

beklenmektedir.
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Bu baglamda, Vizyon 2023 kapsaminda tasarimlanan Teknoloji Ongdrii Projesi’nin
baglatiimasinin temel nedenleri; i) elde edilen bulgularin Bilim ve Teknoloiji
politikalarinin olusturulmasinda bir ara¢ olarak kullaniimasi, ve ii) slre¢ yararlar
olarak belirlenmigtir. Proje sonucunda elde edilmesi beklenen bulgular ve kazanimlar

ise sunlardir:

e Turkiye icin stratejik teknolojiler ile oncelikli AR-GE alanlarinin
belirlenmesi
e B&T’nin Ulke gundemine girmesi, farkindaligin arttiriimasi

e Sdirece genis ve etkin katilim

Turkiye icin kurgulanan Teknoloji Ongérii Projesi'nde, temel unsur paneller olmak
Uzere, cesitli yontemlerin kullaniimasina karar verilmistir. En st organ olan
Yoénlendirme Komitesi Nisan ayinda yaptigi toplantida 11 adet panel belirlemistir. Bu

paneller arasinda Bilgi ve iletisim Paneli’de yer almaktadir.

Cesitli sosyo-ekonomik faaliyet alanlari ve tematik konulari kapsayan paneller, kendi
ilgi alanlarinda teknoloji 6ngoérisi ¢alismasi yuriatecekler; panellerin ortaya koydugu
saptamalar, yaygin danisma strecinde, ilgili toplum kesimlerinde tartisilacak ve Delfi

Sorgulamasi ile de genis bir uzmanlar grubunun géruslerine basvurulacaktir.

Yaygin danisma sirecinden elde edilen gorislerin 1siginda son seklini alan panel
calismalarinin sonuglari, daha sonra bir batinlik icinde ele alinarak ve “stratejik
teknoloji ol¢utleri” kullanilarak, Glkenin bilim ve teknoloji vizyonu ve stratejik teknoloji

alanlari belirlenecektir.

Vizyon 2023 Projesi'nin Ust diizey yetki ve onay mercii olan Yénlendirme Kurulu, 13

Nisan 2002 tarihli ilk toplantisinda, proje kapsaminda olusturulacak panelleri

belirlemigtir.
Sosyo-ekonomik Panellerden, ilgili olduklari faaliyet alanlarinda;

e Vizyon (2023’de nasil bir Tlrkiye?)
e Sosyo-ekonomik hedefler (Hangi sosyo-ekonomik hedeflere
ulagilirsa kurgulanan vizyon gergeklesebilir?)
o Teknolojik faaliyet konulari (Hedeflere erisebilmek igin hangi
teknolojik faaliyetler gerekli?)
o Teknoloji alanlari (Bu faaliyet alanlari igin hangi teknoloji alanlarinda
hangi yetenekler gerekli?)
© TUBITAK 2002
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e Turkiye'nin konumu (Bu teknolojik yeteneklerde neredeyiz?)

e Politika 6nerileri (Bu yeteneklere sahip olmak icin neler yapmaliy1z?)

kapsaminda calismalar ve raporlar beklenmektedir.

6. Yapilmasi Gereken Calismalar

Yukarida sayilan galismalar gercevesinde olusturulan politikalar dogrultusunda eylem
planlari gelistrmek ve harekete ge¢cmenin yaninda, c¢alismalarda sirekliligin
saglanmasi icin planl olarak izlenmesi ve degerlendiriimesi gereken basliklar su
sekilde siralanabilir:

o Belirli sayidaki Uulkenin politikalari, eylem planlari, kurumsal
yapilanmalar ve mevzuatlar,

e Oncelikli belirlenen teknoloji alanlari igin, teknolojilerdeki gelismeler,
standartlasma egilimleri,

e Yeni uygulama alanlari,

o Ulusal bilisim sanayii, Uretim yetenekleri ve sorunlari,

e Sanayii yetenegdini artiracak politika araglarinin uygulanabilirligi ve
gerceklesmesi,

o Egitim ve saglik gibi dncelikli sektorlerdeki uygulama projeleri,

e Sanayide bilgi teknolojilerinin kullanimi ve etkisi,

e Capraz sektor etkilesimleri,

e Hanelerde bilgi teknolojilerinin kullanimi ve yayginligi,

o Uluslararas! politikalarin, (IMF, Dinya Bankasi, OECD) etkilerinin

izlenmesi.
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7. Sonug

Cesitli Ulkelerin ve Birlesmis Milletler’deki kuruluslarin politika belgelerine bakildiginda
bilgi toplumu; sosyo-ekonomik faaliyetlerin giderek etkilesimli sayisal iletisim aglarinin
katilmiyla veya bu iletisim aglarin yogun kullanimiyla gergeklestiriimesi yaninda bu
amacla kullanilan her tdrli teknolojinin  ve uygulamanin dretilmesi olarak
tanimlamaktadir. Bu tanim; elektronik ticaretten, uzaktan egitime; devlet-yurttas
iligskilerinin surdirdlmesinden, firmalarin Gretim aglarina kadar kadar tim sosyo-
ekonomik alanlara etkilesimli sayisal aglarin katilmasi ve bilgi ve iletisim sektoru

olarak tanimlanan uluslararasi pastadan pay alinmasi anlamina gelmektedir.

“Bilgiye dayali ekonomi” kavramiysa, ylksek-teknoloji alanlarinda sahip olunan
teknoloji Uretme ve yenilikcilik (inovasyon) yetenegi araciligiyla sanayi ve hizmetler
Uretiminin gerceklestiriimesini anlatmaktadir. Yodun bilgi birikimi ve katkisi iceren
yUksek teknoloji alanlarindan bazilari, tipki bilgi ve iletisim sektorl gibi, yayilgan

(jenerik) niteliktedir. Yasadigimiz ¢cagi “Bilgi Cagi” yapan bu gelismelerdir.

Danya Bilgi Toplumu Zirvesi Bilgilendirme Dosyasi’'nda iletilen bilgilerden de
anlagilacagi gibi, zirvenin 6zunu 6zellikle gelismekte olan Ulkelerle gelismis Ulkeler
arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim ve kullanim agisindan ortaya ¢ikan

ucurum ve bu ucurumun asiimasinin arastiriimasi olusturmaktadir.

Bilgi Toplumu kavraminin ortaya gikisi ve Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin glinimiiziin
yayllgan (jenerik) teknoloji kiimesi olarak ortaya ¢ikmasi yeni gelismelere yol agmistir.
Bu gelismelerin en 6nemlilerinden biri, “Sayisal Ucurum” (digital divide) tehlikesinin
sadece gelismekte olan Ulkeler agisindan degil, gelismis Ulkeler agisindan da 6énem

kazanmasidir.

BM Genel Sekreteri’'nin himayesinde ITU tarafindan koordine edilmekte olan Dinya
Bilgi Toplumu Zirvesi, en genis llke katiliminin en demokratik slreclerle harekete
gecirilecegi ¢ok onemli bir platform sunmaktadir. Zirve, énemli eylem adimlarinin
tutarli olarak ve bir vizyon c¢ercevesinde atilabilmesi agisindan biylik 6énem
tasimaktadir. Turkiye'nin gereken katkiyi yapabilmesini saglayacak énemli bir birikimi

bulunmaktadir.
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